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caffr - pEMANDE D’AIDE PERSONNELLE AU LOGEMENT NON ALLOCATAIRE

Vous souhaitez faire une demande d’aide personnelle au logement ?
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Pour plus de confort, nous vous invitons a réaliser cette démarche depuis un
ordinateur.
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Rendez-vous sur caf.fr, dans le menu, sélectionnez:
1. « Aides et démarches » puis « Accéder a mes démarches ».

=== 2. Cliguez ensuite sur le bouton « Logement » puis « Faire la demande ».

Aide au logement

Demande d'aide au logement

Faites une demande de prestation en ligne

Choisissez le type d'aide dont vous avez besain

Demande de versement direct - Aide au logement v

Attestation de loyer ou résidence en foyer v
Déménagement

Prime de déménagement v
Prét

Prét a 'amélioration de 'habitat w7

Certificat de prét v

Prét a 'amélioration de 'habitat, assistant(e)s maternel(le)s v


http://www.caf.fr/
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Comme il s'agit de ma premiere demande de prestation,
je dois créer Mon Compte pour faire ma demande.

Je clique sur « Créer un compte » ou « s’identifier avec
FranceConnect » si je possede déja compte FranceConnect.

Je clique sur « Commencer ». La création de Mon
Compte est simple et rapide.

CONNEXION

CREATION DE COMPTE

@ Pour créer
fudassd
2

Je peux maintenant faire ma demande d’aide
personnelle au logement.
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DEMANDER LAIDE AU LOGEMENT

1

ACCES

Code postal et commune du domicile pour lequel vous faites la demande d'aide au logement
50520 MARQUETTE LEZ LILLE
Vous vivez en couple

Vous &tes étudiant y compris en année de césure (hors apprentissage, alternance) <+—

La demande conceme voire résidence principale

Le nombre d'enfants et autres personnes présentes dans votre foyer (sans compter votre colocataire)

Quitter

ETAPEN°1 : L'ACCES

Pour commencer, répondez précisément aux
questions posées et cliquez surle

bouton « Continuer » pour vérifier si votre situation
vous permet d'accéder a I'aide personnelle au
logement.

@

En cliquant sur les bulles d’aide, vous
pouvez obtenir des informations pour vous
aider a répondre aux questions.

Tout au long de votre déclaration, en cas de
besoin, vous pouvez également poser vos
questions au conseiller virtuel du caf.fr



TUTORIEL

caffr DEMANDE D’AIDE PERSONNELLE AU LOGEMENT NON ALLOCATAIRE

Ecran récapitulatif du test d’acces
DEMANDER LAIDE AU LOGEMENT

1E Si vous remplissez les conditions pour accéder

p— a I'aide au logement, un écran récapitulatif de
Récapitulatif des conditions daccés a l'aide au logement VOS InfOI‘matlonS S'aﬂ:lche

Pour valider vos informations et créer votre compte de sauvegarde, cliquer sur « Continuer »
Pour modifier votre saisie, cliquer surle  #
Pour abandonner, cliguer sur « Quitter s

/1 Encliguant sur le bouton "Continuer” vous ne pourrez plus modifier les informations ci-dessous Apr‘eS aVOiI' Vél’ifié VOS informations, VOUS
pouvez cliquer surle bouton « Continuer ».

Conditions d'accés a l'aide au logement  #

Votre logement

Votre logement est situé 8 MARQUETTE LEZ LILLE (59520} o go o o ° N
Vous étes entré dans ce logement le 8 février 2019 Pour mOdIfler VOtre SﬂlSle, Cllquez Sur Ie Crayon ¢
Vous n'étes pas rattaché fiscalement a vos parents

ous &tes en location

Le logement n‘appartient ni a vos ascendants, ni & vos descendants, ni & vousméme

Vous &tes titulaire du bail

Situation Professionnelle
Vous n'étes pas étudiant
Situation familiale

Vous n'étes pas en couple
Vous n'avez pas d'enfants et autres personnes présentes dans votre foyer (sans compter votre colocataire)

Ulliner
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DEMANDER L'AIDE AU LOGEMENT Sauvegarde de votre demande

Vous devez :

- * renseigner votre adresse mail ou votre numéro de
téléphone portable afin de recevoir votre numeéro
de sauvegarde

Avant de commencer, merci de saisir votre numéro de téléphone portable ou votre courriel et de répondre & la question secréte
choisie.

Vous allez recevoir un numéro de sauvegarde vous permettant de commencer votre démarche et de la reprendre en cas
d'interruption

Saisir votre courriel ou téléphone portable

Confirmer le courriel ou téléphone portable ® répondre é une question Secréte Si VOUS perdez
ou oubliez votre mot de passe

Choisir une question secréte

oo B « saisir le code de vérification de sécurité (captcha)
Nom de votre animal
Nom de votre école Mom de jeune fille de votre mére

Apres avoir cliqué sur « Continuer », vous devez saisir
votre identifiant de connexion (adresse mail ou numéro
de portable) ainsi que votre numéro de sauvegarde recu
par mail ou par SMS.

Réponse

Veérification de sécurité

Sopsvy

Ce numéro de sauvegarde est a conserver. |l vous permet
de reprendre votre demande d'aide au logement si vous
| ne l'avez pas terminée.
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ETAPEN°2 : LA SAISIE

DEMANDER LAIDE AU LOGEMENT Vot
La demande d’aide personnelle au logement prend

9 environ 20 minutes. Si vous n'avez pas le temps de
i terminer votre demande, vous pouvez cliquer sur le
bouton « Continuer plustard ».

@ Cette demande vous prendra environ 20 minutes

Avant de commencer, vous avez besoin des éléments suivants :

y 3 3
« Contrat de location (ou il Pour réaliser votre demande, vous avez besoin de
* MNumero SIRET si votre bailleur est une agence immabiliére, un organisme social, une sociéte, une o
= e < certains documents.
En l'absence de numeéro de sécurité sociale vos derniers revenus sur une période d'un an;
Montant de la pension alimentaire versée ou regue, frais réels déclarés l'année précédente;
Pour les travailleurs indépendants vos deux derniers avis d'impositions;
En cas de patrimoine supérieur a 30 000 euros vos relevés de comptes, 'avis dimposition, taxe
d'habitation, taxes fonciéres;
* Releve didentité bancaire ou postal.

En fin de démarche, vous aurez

| :1 + le récapitulatif des informations saisies ;
O\ * sibesoin, la liste des pieces justificatives a fournir plus tard.

QUiner
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DEMANDER L'AIDE AU LOGEMENT

2 Saisie de votre situation professionnelle

s ) ] Apres avoir renseigné votre état civil et votre situation
familiale, vous devez indiquer votre situation

Test TUTORIEL professionnelle.

Situation professionnelle actuelle ou autre situation

\ous étes

Sivous étes salarié parexemple, vous devrez cliquer
sur:

« en activité salariée »

* puis préciservotre situation en sélectionnant un
des choix proposés.

En activité salariee

En activité non salar

e

Stagiaire - Apprenti - En alternance Chomage indemnisé ou non

Retraite - Préretraite Pension d'invalidite - Rente accident du travai

Congés matemite, parental ou autre conge Autre situation

Chomage partie

Précédent Quitter Continuer plus tard

Préciser la situation
Salarié Assistant(e) maternel(le) Gérant minoritaire ou égalitaire
Travailleur saisonnier Intérimaire Intermittent du spectacle
Vendeur & domicile salarié VRP Salarié en ESAT

Compagnon EMMAUS Salarié d'une orga. internationale Président d'une SAS

Assistant(e) Familial(e)
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DEMANDER LAIDE AU LOGEMENT
Saisie des informations liées a votre bailleur/

2 oL .
proprietaire
= ’ Apres avoir renseignéles informationsliées a votre
Votre bailleur I Og em ent
Un particulier Agence immobiliére, SCI, HLM... Vous devez renseigner Ies informations sur Votre
Précédent Quitter balll.eur / pro.prletalre : ., . . .
» Sivotre bailleur / propriétaire est un particulier, vous
Vove biler s devez saisir ses nom, prénom et adresse.
 Sivotre bailleur / propriétaire est une agence

immobiliere, SCI, HLM, alors le numéro de SIRET est
demandé. Si vous ne le connaissez pas :
1. vous pouvez rechercher le numéro sur le site

Code postal ou commune N° et voie / lieu-dit

Vous connaissez le numéro SIRET de votre bailleur |nfog reffe
“ Non 2. Sivous nele trouvez pas, vous pouvez
— renseigner la raison sociale (nom du

bailleur/propriétaire) et le code postal ou la
commune du bailleur/propriétaire.
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DEMANDER LAIDE AU LOGEMENT ETAPE N°3: LE RECAP|TULAT|F

3

— Un écran récapitulatif vous permet de vérifier
Récapitulatif . . o o
p les informations que vous avez saisies.
Pour modifier une information, vous pouvez
cliquersurle crayon|[-|correspondanta

I'information que vous souhaitez modifier.

Si les informations sont correctes, cliquez surle
bouton « Valider » pour enregistrer votre
demande.

Ensuite, vous pouvez faire votre déclaration de
ressources.
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DECLARATION DE RESSOURCES

1 2 3 4

INFORMATIONS RESSOURCES RECAPITULATIF FIN
MME MELANIE MR MAEL
BERNICOT HELIES

- B
MME MELANIE BERNICOT

Vos ressources mensuelles de Mars 2020 a Mars 2021

(i) Sélectionnez les types de ressources a déclarer (y compris les ressources pergues a I'étranger) ou "aucun revenu’” si
VOUS N'avez pas de ressources

Salaires, remunérations, dividendes, indemnités journaliéres (hors accident du travail - maladie professionnelle) 9

)

Indemnités journalieres d'accident du travail - maladie professionnelle
Allocations chémage

Pré-retraite

© 0 O

Pensions de retraite

®

Pensions d'invalidité
Rentes ATEXA /
Aucun revenu

Quiner

ETAPE N°4 : DECLARATION DE RESSOURCES

Sélectionnez les différents types deressources
a déclarer.

Si vous n'avez percu aucun revenu, cliquez sur
« Aucun revenu ».

A noter : Sitous vos revenus ont été récupérés sur
la période, cet écran ne s'affiche pas.
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II“FCIPJATIC!NS %ESS%HCES PECQ.:%LATIF ﬂ E'TAPE N°4 : DE’CLARATION DE RESSOURCES

—
() Sélectionnez les types de ressources & déclarer (y compris les ressources pergues & I'étranger) ou "aucun revenu” si
vous n'avez pas de ressources.

Exemple : Salaires, rémunérations, dividendes,
indemnités journalieres mois par mois

Salaires, rémunérations, dividendes, indemnités journaliéres (hors accident du travail - maladie professionnelle)

[

Indemnités journaliéres d'accident du travail - maladie professionnelle
Allocations chémage

Pré-retraite

Pensions de retraite

Pensions dinvalidité

Une fois le type de ressource sélectionné, pour plus
de rapiditécliquez sur « Sélectionnertous les mois ».

(7]
o
o
(7]
(7]

Rentes ATEXA

Aucun revenu

Sélectionnez les mois pour lesquels vous devez déclarer des ressources

(® Certains mois ne sont pas sélectionnables car nous connaissons déja vos.g

e ——— Si vous avez des ressources a déclarer pour certains
som mMois uniquement, vous devez sélectionner les mois
concernes.
2020
i Lorsque les mois sont grisés, les ressources ont été
s récupérées par la Caf. Vous n'avezpasales
Septembre Octobre Novembre 4 Décembre Q) d é CI arer.
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1 2 3 4

. ETAPE N°4 : DECLARATION DE RESSOURCES

Sélectionnez les mois pour lesquels vous devez déclarer des ressources

(& Certains mois ne sont pas sélectionnables car nous connaissons déja vos ressources.

2021

Janvier

2020

Vous n'avez plus qu’a compléter les revenus sur les
mois indiqués!

Salaires, rémunérations, dividendes, indemnités journalieres (hors accident du travail - maladie

professionnelle)

2021

Janvier Février Mars

2020

M Al M J
Juillet Aolt Septembre Octobre

q‘liner



TUTORIEL

caf-fr

DEMANDE D'AIDE PERSONNELLE AU LOGEMENT ALLOCATAIRE

Vos ressources de travailleur non salarié ou auto-entrepreneur de Mars 2020 a
Mai 2021

(:j Important ! Si vous n'avez pas eu d'activité non salariée ou de micro-entrepreneur dans la période indiquée, cliquez
directement sur "aucun chiffre daffaires”.
Sivous avez des chiffres d'affaires & déclarer, sélectionnez d'abord leur nature (plusieurs sélections possibles).

0
Chiffre d'affaires/Recettes Achat Revente (BIC ventes)
Chiffre d'affaires/Recettes activités libérales (BNC)
Chiffre d'affaires/Recettes Activité agricole (BA)

Aucun chiffre d'affaires

Sélectionnez les mois pour lesquels vous devez déclarer des chiffres d'affaires

@ Certains mois ne sont pas sélectionnables car nous connaissons déja vos chiffres d'affaires.

Sélectionner tous les mois

2021
Janvier
Avril
2020
Mars Ayril Mai
Juin Juillet Aout
Septembre Octobre MNovembre
Décembre

ETAPE N°4 : DECLARATION DE RESSOURCES

Chiffres d’affaires, hors taxesavant abattementsivous
exercez une activité non salariée ou de micro-
entrepreneur.

recettes

Vousn'étes pas travailleurindépendant
> Cliquez sur « Aucun chiffre d'affaires».

Pour plus de rapidité cliquez sur
« Sélectionner tous les mois ».
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caf-fr

ETAPE N°4 : DECLARATION DE RESSOURCES

Chiffres d’affaires, hors taxesavant abattementsivous
exercez une activité non salariée ou de micro-
entrepreneur.

itiooez Yoo ohiffres o affaires pour leo moio suivanto

Vous n'avez plus qu'a compléter

Chiffre daffaires/Recettes Preatations de services commerciales ou artizanales (BIC prestationa)

- les ressources sur les mois indiqués !
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ETAPE N°4 : DECLARATION DE RESSOURCES

INFORMATIONS RESSOURCES RECAPITULATIF FIN ” . ~ z
i Ressources complémentaires a déclarer
MME MELANIE MRB MAEL
BERNICOT HELIES

Vous n'avez pas de ressources
complémentaires a déclarer ? Cochez la
case « Aucune de ces rubriques ci-dessous
COMPLEMENTS A DECLARER POUR LANNEE 2020 A a déclarer pour cette période »

MME MELANIE BERNICOT

Vos ressources annuelles

Aucune de ces rubriques ci-dessous a déclarer pour cette période |:|

. Sinon, déclarez le montant annuel de vos :
e - Frais réels
PRI SN e e / - Pensions alimentaires pergues
Pensions slimentalesversée ot motan 4 ¢ o ugement aven - - Pensions alimentaires versées
- Frais de tutelle

Autres pensions alimentaires versées

Frais de tutelle
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ETAPE N°4 : DECLARATION DE RESSOURCES

Vos ressources annuelles

Ressources, charges nettes imposables pour 'année

- | 2019.
COMPLEMENTS A DECLARER POUR LANNEE 2019 A
Aucune de ces rubrigues ci-dessous a déclarer pour cette période \:| <
i Si vous n'étes pas concerné par ces revenus, cochez la case

Pensions alimentaires pergues

Pensions alimentaires versées et dont le montant a été fixé par jugement avant 2006

« aucun revenu percu a déclarer pour cette période ».

Bt s Si vous étes concerné par les revenus cités, vous devez nous les
Frais de tutelle déClare r.

)
|| Revenus professionnels non salarié

)
|| Revenus d'activité non-salariés, non professionnels
[ | Autres revenus salariaux °

("] Autres revenus

[ charges déductibles

Quitter Continuer plus tard m

Revenus professionnels non salariés,

Revenus d’activité non-salariés, non professionnels (régime réel,
déficit, régime micro...)

Autres revenus salariaux (gains et levées d'options, indemnités
de préjudice moral)

Autre revenus (déficit foncier, rentes viagéres, revenus fonciers,
micro-fonciers, revenus des valeurs et capitaux mobilier, plus
values et gains divers)

Charges déductibles (Csg déductible, épargne retraite,
cotisations volontaires de sécurité sociale).
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ETAPE N°5 : DECLARATION DU PATRIMOINE

Votre foyer détient un patrimeine supérieur & 30000 euros VOtre foyer ne détient pas de patrimOine Supérieur é 30 000 €
J
oui Nom < cochez la case non et continuez votre démarche.
Fermer Votre foyer détient un patrimoine supérieur a 30 000 €, cochezla
case oui.

Patrimoine pour I'année 2019

Le patrimoine peut étre :

Votre foyep deétient un patrimeine superieur & 30000 euros

« immobilier (biens que vous mettez en location ou non)

“ Attention! Vous n'avez pas a déclarer la valeur estimée de votre
e s S I O i el résidence principale, de votre patrimoine a usage professionnel,
vivant & vorre foyer. de vos biens en nue-propriété, en viager, (lorsqu'un Tribunal a

7] Placements bancaires et financiers confié le soin d'assurerla garde et 'administration d'un bien a un

tiers), en indivision ou issus d'un héritage non réparti.
Valeur total des placements bancaires et financiers non imposable
Valeur total des placements bancaires et financiers imposable ° banca]re (placements banca|res et f|nanC|er |mposab|es ou non
imposables).

Patrimoine immobilier (hors résidence principale ou bien & usage professionnel)

Valeur du patrimoine immeobilier bati ou non bati mis en location

Vous avez finalisé la démarche pour la premiére personne. Si vous
avez un conjoint et/ou des enfants de plus de 15 ans, vous allez
Valeur du patrimoine immobilier non bati non mis en location répéter IeS écrans pl'éCédentS pour Ies ressources Ies concernant.

Valeur du patrimoine immobilier bati non mis en location

Fermer
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Accueil / Mon Compte / Déclaration de ressources

DECLARATION DE RESSOURCES

Votre déclaration de ressources

Pour valider et transmettre votre déclaration, cliquer sur « Suivant »
Pour modifier votre saisie, cliquez sur le 4
Pour abandonner, cliquez sur « Quitter »

RESSOURCES MENSUELLES

Décembre 2019 a Novembre 2020
Vous n‘avez pas eu de ressources pour cette période.

RESSOURCES ANNUELLES

Année 2020

Vous n‘avez pas eu de ressources pour cette période.

PATRIMOINE

Année 2020

Vous n‘avez pas eu de ressources pour cette péfiode.

Conditions d'utilisaticz au service et Protection des données personnelles

[ * Jai pris connaissance des conditions d'utilisation du service et je les accepte

ETAPE N°6 DE LA DECLARATION DE RESSOURCES
Récapitulatif de votre déclaration

Votre déclaration est maintenant terminée.

Vous pouvez consultez le récapitulatif pour toutes les personnes de
votre foyer.

Vous souhaitez modifier un élément? Cliquez sur le crayon | #

Votre déclaration est complete ? Cochez la case pour accepterles

/conditions d’utilisation et cliquez sur suivant.
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caf-fr

DEMANDER LAIDE AU LOGEMENT FINDE VOTRE DEMANDE D'AIDE AU LOGEMENT

ol Votre demande d’aide au logement est bien enregistrée.
Votre demande a bien été enregisirée L
Vous pouvez télécharger les pdf récapitulatifs de:
COMSPE B G S D S TR W « votredemande d'aide au logement
» votredéclaration de ressources

Vous avez terminé votre demande d'aide au logement,
sonlau de voue declration e ressoutces merci d'avoir utilisé le site caf.frpour votre démarche.

G

Vous pensez avoir fait une ermeur 7

Vous pouvez a tout moment informer la Caf que vous vous tes trompe dans une déclaration ou que vous avez cublié de
déclarer une information. Cela s'appelle be droit & lerreur

Votre avis compre !

Pour nows akder & amalioner nos services, prenez 2 minutles pour donner volre avis sul cette démarche

Je donne
mon avis

WVemunager

Revenir & Mon Comple

Cnaf- Cnam (Centre national d’appuiaux métiers) - MAJ 07/2022
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