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Constance Bensussan, nouvelle directrice
générale de la Cnaf

Constance Bensussan a pris ses fonctions de directrice générale
de la Caisse nationale des Allocations familiales (Cnaf) le 27 avril
2026, apres sa nomination annoncée en Conseil des ministres le 25
mars. Elle succéde a Nicolas Grivel, nommé conseiller d’Etat, qui
dirigeait la Cnaf depuis novembre 2021.

Engagée depuis quinze ans au service des politiques sociales, Constance
Bensussan occupait jusqu'alors les fonctions de secrétaire générale
adjointe de la Présidence de la République.

Inspectrice générale des affaires sociales et ancienne éléve de I'ENA
(promotion « Jean-Jacques Rousseau »), elle a notamment été secrétaire
générale de la Délégation interministérielle a la lutte contre le racisme,
I'antisémitisme et la haine anti-LGBT (Dilcrah). Elle a ensuite occupé
plusieurs postes au cabinet du Président de la République Emmanuel Macron, ainsi qu'aupres
des Premiers ministres Edouard Philippe et Jean Castex (2017-2022). Elle a également été
directrice de cabinet du directeur général de la Cnaf, avant de rejoindre le ministére des
Solidarités, de I'’Autonomie et des Personnes handicapées, pour diriger les cabinets de Jean-
Christophe Combe puis d’Aurore Bergé (2022-2023), avant de travailler a nouveau pour la
Présidence de la République.

« C’est un honneur et une responsabilité d’avoir été nommeée pour diriger la Cnaf et, avec elle, le
réseau des Caf. Les enjeux sont nombreux et majeurs : toujours mieux répondre aux attentes
des familles et de nos usagers, faciliter I'accés aux droits, lutter contre les erreurs et la fraude,
mais aussi relever de nouveaux défis face aux évolutions démographiques et aux nouveaux
besoins des parents.

J'ai a cceur d’y consacrer toute mon énergie, en mettant a profit I'expérience acquise au coeur
de I'Etat et surtout grace aux équipes de la Cnaf et des Caf, afin de poursuivre I'amélioration du
service rendu aux 32 millions de personnes que nous accompagnons. » déclare Constance
Bensussan.

« L'expérience de Constance Bensussan sera précieuse pour poursuivre la mise en ceuvre de la
convention d’objectifs et de gestion, qu’elle a suivie de prés dans ses précédentes fonctions. Le
conseil d’administration sera a ses cétés pour réussir a donner aux Caf les moyens de remplir
leurs missions au service des allocataires et des partenaires. Je tiens, a ce titre, a saluer Nicolas
Grivel, qui a réussi la mise en ceuvre de réformes d’envergure tout en améliorant la qualité de
service dans les Caf » déclare Frédéric Romain, président du conseil d’'administration de la
Cnaf.
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