
QUESTIONNAIRE APPEL A PROJET PS VACANCES

La PS Vacances est une aide financière nationale de la Branche famille à destination des structures de
vacances qui mettent en place un accueil attentionné en faveur de familles fragilisées.

Ses objectifs sont de:

- Soutenir les structures d’accueil par un système qui permet à chaque structure, indépendamment
de sa taille ou ses moyens, d’ouvrir droit à un financement dès la première famille accueillie.

- Prendre en compte le «parcours vacances» de la famille de l’organisation du séjour jusqu’à l’accueil
de la famille dans une structure de vacances en mettant l’accent sur l’accompagnement en amont et
pendant le séjour.

- Porter une attention particulière aux situations spécifiques notamment liée au handicap et au besoin
de répit.

- Améliorer l’offre de service et la diversité des séjours pour les usagers.

 

Nous vous proposons de compléter ce questionnaire si vous souhaitez déposer votre dossier de
candidature dans le cadre de cet appel à projet pour 2026.
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Identification de la structure

Nom de la structure de vacances

Adresse

Code postal

Commune
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Identification du gestionnaire
Nom du gestionnaire

Raison sociale

Adresse

Code postal

Commune

Numéro de téléphone

Adresse mail
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Nom du responsable de la structure de vacances (si différent du gestionnaire de la
structure)

Numéro de téléphone

Adresse mail du responsable

Site internet de la structure
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La structure dispose d'un ou plusieurs agréments/label
Quel type d'agrément/label ?

VACAF
Tourisme et handicap

Maison familiale de vacances
Jeunesse et éducation populaire
Tourisme durable/Eco label/Clé verte/RSE

Autre

Si 'Autre' précisez :
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Information concernant la structure et son offre de
service actuelle
Votre structure est :

Centre de vacances / village de vacances/ résidence de vacances
Hôtellerie de plein air
Autre

Si 'Autre' précisez :

Votre implantation géographique :
Bord de mer

Montagne
Campagne

Ville
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Votre accessibilité
Desserte gare ferrovière
Desserte gare routière

Navette de l'établissement
Véhicule conseillé

Véhicule obligatoire
Autre

Si 'Autre' précisez :

Vos périodes d'ouverture
Toute l'année
Vacances d'hiver

Vacances de printemps
Vacances d'été (juillet - août)

Vacances de toussaint
Vacances de noël
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Vos modalités de gestion des réservations
Réservation directe auprès de la structure de vacances (en ligne - par téléphone)
Agences de voyage en ligne (OTA)

Réservations gérées par une chaine commerciale ou un groupe
Autre

Si 'Autre' précisez :
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Vos types de logement
Logements indépendants (appartements,...) Tentes locatives et emplacements caravanes
Mobil home, chalets, insolites... Autres types de logements

Si 'Autre' précisez :

Vos types de logement PMR
Logements indépendants (appartements,...) Tentes locatives et emplacements caravanes

Mobil home, chalets, insolites... Autres types de logements

Si 'Autre' précisez :

Quelle est votre capacité d'accueil ?
Nombre d'hébergement

Nombre de personnes
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Vos services
Espace d'accueil

Oui Non

Fréquence d'ouverture
Combien de jours par semaine

Nombre d'heures d'ouverture par jour

Restauration
Oui Non

Espaces collectifs : Salle d'animation ou de spectacle, gymnase, salle de jeux, espace
aquatique, bar, ...

Oui Non
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Type de restauration
Restaurant pension
Restaurant 1/2 pension

Autre (snack...)

Si 'Autre (snack...)' précisez :

Club enfants
Oui Non

Gratuit
Oui Non

Tranches d'âges
0-5 ans 15-17 ans
6-10 ans Autre

11-14 ans

Si 'Autre' précisez :
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Accès aux enfants en situation de handicap
Oui Non

Si oui merci de préciser le type d'accueil (aménagement) proposé :
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Proposition d'animations ou d'activités adultes
Oui Non

Accessibles gratuitement
Oui Non

Type d'activités proposées
Soirées animées Animations journées ou soirée
Activités sportives Autre

Si 'Autre' précisez :
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Dans le cadre de l'appel à projet
L'offre socle de la PS Vacances
 

Pour pouvoir bénéficier de la PS Vacances, vous devez identifier obligatoirement au sein de vos
équipes une personne référente de l’accompagnement des porteurs de projet en amont du séjour et
de la famille durant son séjour.

Cette personne doit disposer de compétences et/ ou expérience en matière d’animation et
d’accompagnement de publics fragilisés : disponibilité, capacité d‘accueil et d’écoute, organisation,
planification, appui administratif, etc.  

Le référent est l’interlocuteur privilégié de la famille et du porteur de projet qui l’accompagne dans
son intention de départ en vacances :  

En amont du séjour :  assure le lien avec l’intervenant (travailleur social, association …)
accompagnant la famille, pour identifier ses besoins et communiquer toutes les informations
essentielles :  présentation de la structure, des activités et des services proposés sur le site et à
proximité, des tarifs, des modalités d’accès, etc.  

Durant le séjour : garantit la bonne réalisation des vacances. A l’arrivée, c'est la personne ressource
pour accueillir la famille et l’accompagner pour les formalités administratives, l’installation dans
l’hébergement, la découverte des lieux, la présentation des activités et du fonctionnement de la
structure, etc.
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Le référent "famille" de la structure

Nom, prénom

Coordonnées de contact (téléphone)

Coordonnées de contact (mail)
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Quelle est sa fonction au sein de la structure
Directeur
Animateur

Responsable d'accueil
Autre

Si 'Autre' précisez :

Pouvez-vous préciser les diplômes et éléments qui attestent de leurs expériences en
matière d'accompagnement de publics fragilisés
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Expérience professionnelle ou bénévole
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Comment envisagez-vous d'assurer l'accompagnement des porteurs de projet dans le cadre
de la préparation des séjours des familles ? (RDV téléphoniques, visite virtuelle de la
structure...)
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Quelle offre d'accompagnement envisagez-vous de mettre en place durant le séjour pour
les familles bénéficiaires de la PS Vacances ? (Visite des lieux, présentation des activités...)
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Après le séjour envisagez-vous de faire un bilan avec le porteur de projet ?
OUI NON

Si oui sous quelle forme ?
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Les offres complémentaires de la PS Vacances

Pour chacune des propositions merci d'indiquer les activités envisagées, leur organisation et les
partenaires pressentis (interne-externe). Le détail que vous nous communiquez servira à identifier les
atouts de votre projet dans le cadre de la prestation de service.

Des prestations complémentaires peuvent ouvrir droit à une majoration de l’aide qui vous sera
attribuée.

La mise en place d’un acheminement de la famille entre la gare et la structure, lorsque votre
structure en a la capacité : ces frais peuvent majorer sensiblement le cout du séjour lorsque la
structure est éloignée de la gare et l’organisation d’un transport de transition peut constituer une
difficulté supplémentaire pour une famille peu ou pas habituée à partir en vacances.

L’accès à une ou des d’activités de loisirs ou de culture à l’extérieur de votre structure.
Cette offre doit s’inscrire en complément des activités « gratuites » que vous proposez, afin de
permettre aux familles de participer à une activité - sortie hors de la structure de vacances et
favoriser ainsi la découverte de l’environnement de son séjour. En effet, ces activités sont
généralement payantes ce qui peut constituer un frein pour y participer au même titre que les autres
familles ; par exemple : visites de zoo, aquarium, parc aquatique, musées...

L’attention particulière portée aux familles rencontrant une situation de handicap. L’enjeu
est de faciliter l’organisation des familles concernées par la mise en place d’actions permettant
notamment la prise en charge de l’enfant ou de l’adulte en situation de handicap sur des temps
dédiés pour permettre aux autres membres de la famille de participer à des activités sereinement.
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De quel type ?
Taxi, VTC ...
Mini bus

Autre

Si 'Autre' précisez :

Prévoyez-vous l’organisation d’un transport de la famille entre la gare (routière ou
ferroviaire) et votre structure ?

Oui Non

Offre d’acheminement de la famille de la gare (routière ou ferroviaire) à la structure

Prévision des périodes auxquelles vous pourrez mettre en œuvre cette offre
d'acheminement

Toute l'année
Vacances d'hiver

Vacances de printemps
Vacances d'été (juillet - août)
Vacances de toussaint

Vacances de noël

Commentaire éventuel
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L'offre d'activités de loisirs ou de culture à l'extérieur de la structure

Prévoyez-vous l’organisation d'activités de loisirs ou de culture à extérieur de la structure ?
Oui Non

Si oui, de quel type ?
Sportives
Culturelles

Loisirs
Parcs (aquatiques ou ludiques)

Découverte de la région
Autre

Si 'Autre' précisez :

Exemples d'activités de loisirs ou de culture que vous envisagez de mettre en œuvre
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Ces activités sont elles ?
ouvertes à tous les vacanciers Autre

spécifiques aux familles accompagnées

Si 'Autre' précisez :

Commentaires éventuels

Prévision des périodes auxquelles vous pourrez mettre en œuvre cette offre d'activités de
loisirs ou de culture

Toute l'année
Vacances d'hiver

Vacances de printemps
Vacances d'été (juillet - août)

Vacances de toussaint
Vacances de noël
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Offre d’accompagnement pour les enfants ou adultes porteurs de handicap sur des temps
dédiés

Description de la prestation enfants proposée

Prévoyez-vous la mise en place d’activités permettant la prise en charge d’enfants ou
d’adultes en situation de handicap sur des temps dédiés pour permettre un répit aux autres
membres de la famille au sein de votre structure ?

Oui Non

Si oui, quel est le profil du public pris en charge ?
Enfants
Adultes



QUESTIONNAIRE APPEL A PROJET PS VACANCES

Profil de l'intervenant
interne à la structure (salariés) externe à la structure (prestataires)

Précisez

Ces temps sont-ils ?
individuels Autre

collectifs

Si 'Autre' précisez :

Tranches d'âges
0-5 ans 15-17 ans
6-10 ans 18 et plus

11-14 ans Autre

Si 'Autre' précisez :
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Commentaires éventuels
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Description de la prestation adultes proposée

Profil de l'intervenant
interne à la structure (salariés) externe à la structure (prestataires)

Précisez

Ces temps sont-ils ?
individuels Autre
collectifs

Si 'Autre' précisez :
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Commentaires éventuels
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Grille tarifaire à joindre obligatoirement ainsi que tout autre ddocument complémentaire
utile.

Ajouter un document

Nous vous remercions pour la complétude de ce dossier de candidature pour
l'appel à projet PS Vacances.

Une réponse vous sera apportée d'ici fin février 2026.

Informations supplémentaires

Vous pouvez télécharger des documents complémentaires d'information que vous souhaitez nous
communiquer. Merci d'intégrer obligatoirement votre grille tarifaire.


