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Agir ensemble
Ensemble, engagés
vers un nouveau
service public
de la petite enfance

Chers partenaires,
Le département de La Réunion et plus particulièrement la ville 
de Saint-Denis ont été retenus dans le cadre de la consultation 
territoriale sur la thématique de l’accueil du jeune enfant.
Afin de répondre à la difficulté des parents à trouver une offre 
d'accueil adaptée à leurs besoins, il est proposé de construire 
le futur service public de la petite enfance (SPPE) qui soit à 
même de lever les freins actuellement constatés en matière de 
développement de nouvelles places d’accueil.
L'objectif est d'assurer une solution d'accueil de qualité 
financièrement accessible à tout parent de jeune(s) enfant(s) 
qui le souhaite.
Toutes les contributions sont les bienvenues pour alimenter les 
propositions qui seront présentées lors d'un Forum de la Petite 
Enfance le vendredi 24 mars prochain.
Frédéric TURBLIN
Directeur de la CAF
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LE CHANTIER DU SPPE SUR LES RAILS AVEC 
UN DIAGNOSTIC ET UNE MÉTHODE PARTAGÉS

SERVICE PUBLIC PETITE ENFANCE

Dans le cadre du Conseil national de la refondation sur le plein emploi, le 
Ministre des Solidarités, de l’Autonomie et des Personnes handicapées, 
a lancé une concertation pour construire notre futur service public de la 
petite enfance.  
À cette occasion, 15 villes ont été choisies pour accueillir la délégation 
nationale chargée de la conduite de cette consultation. La ville de Saint-
Denis de La Réunion fait partie des territoires retenus et accueillera la 
délégation les 23 et 24 mars prochains.  
Le Comité Départemental des Services aux Familles (CDSF) présidé 
par Monsieur le Préfet, souhaite élargir cette consultation aux familles 
(bénéficiaires ou non d’un mode d’accueil), aux professionnels et aux 
acteurs de l’ensemble du territoire.   
En local, l’organisation de cette consultation se construit selon une 
méthode collaborative. C’est à l’occasion de la tenue de la commission 
petite enfance du Schéma Départemental des services aux familles le 
8 février dernier, que se sont donc tenus les premiers ateliers durant 
lesquels, partenaires et acteurs de la petite enfance ont convenu d’une 
méthode partagée.  
Ces échanges ont permis d’identifier deux modes de concertation 
pour écouter les 39 657 familles ayant des enfants de moins de 3 ans 
ou à naître, les professionnels de l’accueil individuel et collectif, les 
gestionnaires de structures, élus, acteurs socio-économiques et les 
acteurs d’appui comme les réseaux de parents, les associations de 
quartiers, les travailleurs sociaux.   

1ère Commission petite enfance
Ateliers SPPE du 8 février 2023

Votre avis nous intéresse !
Cette concertation s’adresse à tous,  
parents bénéficiant ou non d’un mode de 
garde, futurs parents et professionnels. Elle 
a pour objectif de recueillir des avis, des 
propositions, des attentes sur les solutions 
de garde et les offres d’accueil proposées 
sur le département de La Réunion.
Afin de recueillir l'expérience de chacun, 
deux dispositifs sont ouverts du 21 février 
au 20 mars : 

Partager son avis, 
ses idées sur 

une plateforme 
participative

Remplir un 
questionnaire 

afin de connaître 
les besoins et les 

attentes

PLATEFORME QUESTIONNAIRE

OBJECTIFS du SPPE
• Créer un réseau d’échanges entre les acteurs départementaux et 
locaux, parties prenantes de l’accueil du jeune enfant sur le territoire
• Partager les problématiques des parents (en particulier confrontés à 
des situations spécifiques : horaires atypiques, en recherche d’emploi, 
enfants porteurs de handicap, etc) et développer des solutions 
d'accueil adaptées 
• Identifier et soutenir les projets innovants de solutions d’accueil et 
de coordination des acteurs, susceptibles d’être essaimés sur d’autres 
territoires
• Informer, orienter, accompagner les parents jusqu’à̀ l’obtention d’une 
solution d’accueil adaptée
• Financer les places d’accueil en agissant sur les restes à charge des 
collectivités et des familles
• Accompagner et contrôler la qualité de l’offre d’accueil

CONSULTATION PUBLIQUE

Je donne
mon avis !

Nouveau Service Public de la Petite Enfance

ServicePublic
Petite Enfance

du 21 février 
au 20 mars 

2023

L’offre d’accueil 
des jeunes enfants
Parcours, qualité, accessibilité....

https://sppe.redvox.re
Rendez-vous en ligne sur

ou aux ateliers dans la
structure d’accueil 

proche de chez vous

#PourLeServicePublicPetiteEnfance

Jusqu’au 20 mars 2023, des ateliers se 
tiendront dans les structures d’accueil ainsi 
qu’une consultation en ligne sur une plateforme 
participative dédiée. Les gestionnaires de 
structures ont par ailleurs pu bénéficier de 
courtes formations pour les accompagner dans 
la mise en place des ateliers avec les familles.
Le prochain rendez-vous est fixé au 16 
mars prochain avec la tenue d’une seconde 
commission petite enfance qui permettra 
d’organiser cette fois-ci la visite de la délégation, 
toujours avec les partenaires et acteurs locaux.  
Un forum de la petite enfance sera organisé le 
24 mars 2023. Rythmé par des tables rondes, 
des ateliers et alimenté par les consultations en 
ligne et dans les structures, ce temps d'échange 
permettra de capitaliser autour des nombreux 
avis et expressions recensés.
L’objectif sera également de poursuivre les 
réflexions tout au long de l’année et de renforcer 
les échanges et actions auprès des familles, 
avec les acteurs de terrain.

https://sppe.redvox.re 
https://sppe.redvox.re/processes/boite-a-idees/f/15/ 
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CONSULTATION PUBLIQUE

Je donne
mon avis !
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