
Sensibilisation 
au lycée

Journée 
« Brisons le Silence »

PARCOURS DE LA VICTIME
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EN PARLER

PORTER PLAINTE

ELOIGNER LE DANGER

SE RECONSTRUIRE

Une Concérence 
pour clôturer la semaine 

Lutter contre 
les violences 
conjugales 
passe aussi par l’éducation des jeunes. 
Pour cela, l’assistante sociale de la CAF 
et la psychologue de l’ALEFPA-le Manteau, 

accompagnées 
des membres de l’équipe 
pédagogique dont 
l’infirmière et l’assistante 
sociale du Lycée 
Professionnel Daniella 
Jeffry ont animé des 
débats avec trois classes. 
L’objectif : permettre 
aux jeunes de repérer 

les situations de violences et d’avoir les 
ressources pour les dénoncer, qu’ils soient 
victimes ou co-victimes. Les échanges 
ont été riches, avec de nombreuses questions, 
en particulier sur les cyberviolences, 
permettant à chacun de revoir son échelle 
de valeurs sur ce sujet crucial.

La journée Brisons le Silence réunit 
à chaque édition des femmes suivies par 
les travailleurs sociaux de la CAF, l’ALEFPA-
le Manteau, la Maison des Femmes, 
France Victimes 978, l’intervenante 
sociale en Gendarmerie, AIDES et autres 
partenaires sollicités. À travers un circuit, 
qui combine stands d’information, groupes 

de paroles, ateliers beauté, bien-être et photo, chaque 
invitée est amenée à s’informer, se 
rapprocher des professionnels 
et échanger avec les autres 
participantes. Cet évènement vise 
à libérer la parole, encourager 
la prise de conscience collective 
afin de mobiliser la communauté 
dans la lutte contre ces 

violences. 
A l’issue de cette manifestation,
beaucoup de participantes se tournent vers 
les professionnels pour un accompagnement 
personnalisé.

Toutes les participantes 
à cette semaine d’actions ont été 
invitées à assister à la performance 
de l’artiste martiniquais 
E.sy Kennenga, organisée par 
la Compagnie Ö and Co. 
La concérence « ELLES ET MOI » 
allie concert et conférence, abordant 
des sujets de société tout en 
mêlant performance artistique et 
sensibilisation. À travers la puissance 
de la musique, l’artiste a suscité 
des émotions profondes, favorisant la réflexion 
et amplifiant les messages éducatifs. 
Ce concept novateur a profondément marqué 
les invités, créant un moment à la fois 
éducatif et émouvant.

Un grand merci aux jeunes 
de l’association Jeunesse 
Soualiga qui ont pris en 
charge les enfants de nos 
invitées pendant la prestation !

Prestations sociales
Allocations familiales
ARIPA – pension alimentaire
Allocation de Rentrée Scolaire
Aide d’urgence pour les victimes de violences conjugales

Accompagnement social
Parcours Séparation
Parcours Naissance

L’OFFRE DE SERVICE DE LA CAF Les dispositifs 
mobilisables 
par les associations 
et collectivités
Maison des familles
Réseau d’Écoute d’appui
et d’accompagnement
des parents

L’ensemble de ces offres à destination des allocataires 
et des professionnels est présenté sur le site caf.fr

À des associations spécialisées 
dans la lutte contre les violences : 
la Maison des Femmes, France 
Victimes 978, ALEFPA-le Manteau
Appeler le 3919, ligne d’écoute 
anonyme et gratuite 7j/7 – le 119 : 
numéro d’urgence pour les mineurs 
victimes ou témoins de violences
À votre entourage et/ou des professionnels : Croix-Rouge, 
Maison de Protection des Familles de la Gendarmerie, 
professionnels de santé, travailleurs sociaux des 
établissements scolaires et de la Collectivité

1 - À la gendarmerie : les 2 brigades de Hope Estate et 
de Concordia sont 
formées et disposent 
d’une grille d’évaluation 
du danger pour vous 
guider et répondre 
à vos besoins. 
L’intervenante sociale 
en gendarmerie peut 
vous accompagner 
dans vos démarches.
2 - Sur la plateforme de 
signalement des violences sexuelles 
et sexistes :  : des brigades sont formées 
et vous orientent vers la plainte 24/24 et 7/7 
https://arretonslesviolences.gouv.fr
3 - À la maison des femmes sur orientation d’un 
professionnel

Vous protéger : L’ordonnance de protection (éloignement, 
interdiction de détenir une arme, suspension et aménagement 
possible de l’autorité parentale)
Le Téléphone Grave Danger (dispositif d’alerte des forces de l’ordre 
et accompagnement par une association)
Vous défendre :
Avec l’Aide juridictionnelle 
pour couvrir les frais de justice
Des points d’accès gratuits au 
droit – au 06 90 88 79 49
Punir l’auteur des violences :
Condamnation pénale (prison, 
autorité parentale)
Stages de responsabilisation

L’auteur des violences part : 
Éviction de l’auteur 
des violences (mesure 
d’éloignement, saisie des armes) 
Hébergement d’urgence 
de l’auteur via le 115

La victime des violences part : 
Hébergement d’urgence 
de la victime via le 115
Aide d’urgence pour la victime – aide financière 
servie par la CAF

Pour une prise en charge globale : 
ALEFPA-le Manteau, Maison des Femmes, 
CAF (parcours séparation)
Prise en charge psychologique : France 
Victimes 978, centre médico-psychologique 
(CMP), médecin généraliste
Accompagner au logement : 
ALEFPA-le Manteau par l’intermédiation 
locative (IML) et l’allocation logement 
temporaire (ALT) 
Les travailleurs sociaux 
du Pôle solidarité et familles 
de la Collectivité

RÉAGIR face aux VIOLENCES conjugales

LA JUSTICE À VOS CÔTÉS4

https://arretonslesviolences.gouv.fr
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Prévenir les violences à l’égard des femmes est l’un des objectifs de la CAF Guadeloupe et Saint-Martin dans le cadre 
de sa mission de soutien à la parentalité. Dans cette optique et depuis 2016, le service social de la CAF déploie annuellement 
sur le territoire le projet de service « Brisons le Silence », avec l’association porteuse ALEFPA-le Manteau. Pour cette 7ème édition, 
une semaine d’actions fut organisée du 25 au 30 novembre 2024, réunissant plus d’une centaine de participants.

Table ronde Atelier bien-être 

Journée détente 
entre parents et enfantsAtelier budget

Savoir orienter efficacement une victime de violences 
conjugales est essentiel pour réagir rapidement et mobiliser 
les ressources adaptées. Le 25 novembre, au centre d’accueil 
de la CAF à Concordia, les représentants de l’État, de la Collectivité, 
de la Gendarmerie, de l’Éducation Nationale et des associations 
spécialisées ALEFPA-Le Manteau, France Victimes 978, la Maison des 
Femmes et la Croix-Rouge se sont réunis pour dresser un diagnostic local. 
Ensemble, ils ont co-construit un parcours d’accompagnement 

territorialisé et identifié des axes 
d’amélioration pour mieux coordonner 
leurs actions. Cette dynamique 
partenariale, qui met en synergie structures 
et outils locaux, se poursuivra en 2025 
afin de renforcer l’accompagnement 
des victimes et de leur entourage.

Pour les victimes de violences conjugales, 
renouer avec soi-même n’est pas toujours 
évident. Se réapproprier son corps et 
redécouvrir le plaisir de prendre soin de 
soi marquent des étapes cruciales dans 
leur processus de reconstruction. C’est 
dans cette lignée que l’ALEFPA-Le Manteau 
a ouvert ses portes pour une matinée 

dédiée au bien-être. 
Les participantes ont 
bénéficié d’ateliers 
de maquillage et 
de massage, animés 
avec bienveillance 
par l’équipe de l’association. Un moment 
précieux pour les aider à se recentrer 
et à reprendre confiance en elles.  

Les enfants, co-victimes 
des violences conjugales, 
subissent également les 
conséquences de ces drames 
familiaux. Pour restaurer les liens parent-enfant, 
une journée conviviale sur le grand îlet de 
Sandy Ground a été organisée en partenariat 
avec l’association Nature is the Key. Encadrés 
par des professionnels, petits et grands ont 
partagé des activités 

ludiques dans un cadre 
sécurisé. Les rires, les 
regards complices 
et les gestes tendres 
ont illuminé cette 
parenthèse de 
bonheur, témoignant d’un lien retrouvé.

Face aux violences conjugales et aux 
séparations, les victimes doivent souvent 
faire face à un déséquilibre financier 
important. Reprendre le contrôle de 
son budget est primordial pour répondre aux 
besoins fondamentaux en termes de logement, d’alimentation 

et d’éducation. Les Conseillères en 
Économie Sociale et Familiale de 
la CAF et de l’ALEFPA-le Manteau 
ont donc dispensé des conseils 
pratiques pour établir un budget, 
prioriser les dépenses et gérer les 
imprévus pour tenir cet objectif 
financier, tout en informant sur 

l’accès aux droits sociaux et aux aides disponibles : 
pension alimentaire, aide d’urgence, intermédiation financière. 

avec les partenaires 
associatifs 
et institutionnels

CONTACTS UTILES

Grand-
Case Orient 

bay

Oyster
Pond

Hope 
Estate

Marigot
ConcordiaTerres 

Basses

Où c’est ?

1•  AIDES
37 route de Spring, 
Concordia  
05 90 58 65 23  

2• ALEFPA-le Manteau 
6 route de Fort Louis 
Ancien Hôpital BP 713, Marigot  
05 90 29 26 80  

3• CAF (Caisses 
d’Allocations Familiales)
Rue du Marécage, Concordia  
32 30  

4• Caisse Générale de 
Sécurité Sociale (CGSS) 
6 rue Jean-Luc Hamlet, 
Concordia  
36 46  

5• Centre Hospitalier 
Louis Constant Fleming  
BP 381 – Spring, Concordia  
05 90 52 25 25  

6• Centre médico
psychologique (CMP) 
182 rue de Hollande 
(au-dessus du MacDo), Marigot  
05 90 51 05 10  

7• Croix-Rouge 
2 Rue du Soleil Levant, 
Concordia  
www.croix-rouge.fr

8• Éducation Nationale 
des Îles du Nord  
2ème étage du West Indies Mall  
Boulevard de la République, 
Marigot  

9• France Travail
22 Rue Léopold Mingau, 
Concordia  
39 49  

1   France Victimes 978 
5 rue du Capitaine Froston, 
Marigot  
06 90 37 84 01  

1   Gendarmerie  
Hope Estate  
46 Rue Manioc  
05 90 52 35 95  

1   Gendarmerie
Concordia  
7 Rue Ann Mary  
05 90 52 21 90  

1    Maison des Femmes  
5 rue du Capitaine Froston, 
Marigot  
06 90 50 31 31  

1   Pôle solidarité 
et familles 
de la Collectivité  
5 Rue Léopold Mingau, 
Concordia  
05 90 29 13 10  

1   Tribunal 
de proximité  
23 Rue de la Liberté, Marigot
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