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DONNÉES
DU TERRITOIRE

de la Caf de la Seine-Saint-Denis
LES CHIFFRES CLÉS

TOTAL :

380 980
dont :

264 051
espaces

multi-services

116 929
sur rendez-vous

LES VISITES
DANS NOS ACCUEILS

HABITANTS DU 
DÉPARTEMENT :

1 711 876
PERSONNES 

COUVERTES PAR 
LA CAF

992 429

Montant
Enfant/famille 964 593 367 €
Isolement 112 996 179 €

Logement 583 848 192 €
Handicap/maladie 377 607 738 €
Solidarité 900 278 339 €
TOTAL 2 939 323 815 €

Prestations Montant
Prestations légales de la branche famille 1 077 634 419 €
Prestations versées pour le compte de tiers 1 862 514 771 €

Aides fi nancières individuelles et collectives
versées au titre de l’action sociale

250 863 799 €

Nombre
RSA 84 486
AAH 36 195

AEEH 15 474
PPA 126 674
AL 179 513
PAJE 55 012

DONNÉES PAR GRANDE PRESTATION
(BÉNÉFICIAIRES)

Allocataires contactés par un travailleur social 5 979
Actions collectives réalisées auprès des 
allocataires par les travailleurs sociaux

201

Allocataires ayant bénéfi cié d’un RDV des droits 3 147

Nombre
Nombre d'allocataires 397 446
Nombre de visites sur nos pages espace 
allocataire

835 838

Nombre de courriers arrivés 4 893 257
Nombre de pièces distinctes reçues par courrier 
et par Internet

7 945 615

Nombre de pièces web arrivées 3 932 621
Nombre de visites dans nos accueils physiques 380 980
Nombre de rendez-vous téléphoniques 96 068

Nombre d’appels téléphoniques reçus  935 067 

L'ACTIVITÉ DE LA CAF
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RÉPARTITION DES ÉQUIPEMENTS
FAMILIAUX ET SOCIAUX

Équipement Nombre Montant
Espace de vie sociale 14 346 491 €
Centre social 79 7 562 826 €

Foyer de jeunes travailleurs 8 799 972 €
Médiation familiale 4 514 926 €
Établissements d'accueil du jeune enfant
en prestation de service unique

364 102 277 723 €

Accueil de loisirs sans hébergement 170 26 535 008 €
Lieu d'accueil enfant parent 77 396 251 €
Relais petite enfance 49 2 207 056 €
Aide à domicile 3 3 851 446 €

de la Caf de la Seine-Saint-Denis
LES CHIFFRES CLÉS
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Nombre
de familles

Nombre
d'enfants Montant

Pass'sports-loisirs   16 143 27 149 2 949 057 €
Aide aux vacances enfants (AVE) 2 066 3 176 527 289 €
Aide aux vacances familles (AVF) 5 634 14 364 4 146 620 €
Aide au transport (AAT) 5 260 - 986 800 €

Nombre 
d'allocataires Subventions

Formations BAFA  702 104 167 €
Aide à l'installation des jeunes 54 72 100 €
Aide en cas de décès d’un parent  170 341 495 €
Aide en cas de décès d’un enfant  347 785 702 €

LE MONTANT DES AIDES INDIVIDUELLES
VERSÉES AUX FAMILLES PAR NATURE

Nombre de 
bénéfi ciaires Subvention Prêt

Prêt à l'équipement 943 343 507 € 909 415 €
Aide aux familles accompagnées 185 206 101 € 7 817 €


