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REMBOURSER UNE DETTE EN LIGNE EN QUELQUES CLICS

ALLOCATIONS
FAMILIALES

Caf

de la Seine-
Saint-Denis

Vous devez de I'argent a la Caf ?
Le remboursement en ligne c'est gratuit, rapide, sécurisé et accessible 24h/24.
Connectez-vous a votre espace personnel Mon compte va le site caf.fr ou vial'application

mobile "Caf - Mon compte” avec votre numéro de Sécurité sociale, votre mot de passe et votre
carte bancaire.

1. Mes dettes

"Mon compte” "Mon compte”

caf.fr appli mobile
ERALDINE F.
N caffr | oo Mes allocations

Accueil | Man Compte

Pas de paiement effectué
Sur votre compte

Voir le détail de mes droits

ACTUALITES

MES SERVICES EN LIGNE GERALDINEF

DROITS ET PRESTATIONS oy
MAGAZINE VIES DE FAMILLE R 3 MON PROFIL CI |q uez sur E Mes antestations
Vours avez un nouveau message. Consuller la page Mes démarches
AIDE " M es d ettes " g.l. Mes courriers, courriels
MA CAF MES PAIEMENTS ET MES DROITS =
== Mes dettes -

Mon dernier patement Mes pelements et droke 7

Man congoint 3 ¢
3 iy
depuis e 1 aodt)

Mes alertes

Mes atestations
Consulter mes palements et deoits

| P ————

me B

Mes dettes > Man adresse e

Aller 3 13 page mes

2. Rembourser en ligne

Mes dettes
MES DETTES om
Je souhaite rembourser 1OUT 0U une partie de ma
Vous avez effectud un remboursement ? E dere

Vos dettes seront mises & jour lorsque La Caf aura pris en compte votre demande

e remboursement Je souhaite rembourser Tout ou une

partse de ma dette

Rembourser en ligne .
Bl ¥~__ Cliquez sur le bouton

"Rembourser en ligne”

TROP-PERGU D/AIDE PERSONMALISEE AU LOGEMENT A

Reste b rembourser : NI0LE§

« Montant mitsal - 1159631 &

Vous avez effectué un remboursement ?
Vios detres seront mises & jour lorsque la Caf aura

pris en comple votre demande de remboursement

« Matif - Modification de votre situatson familiale

+ Pénode du trop-percu © de Septembre 2012 & Aot 2015

+ Remboursement & la Caf de 1137761 &

Détad des cpérations (57,

3. Montant du remboursement

=5 | Remboursement en ligne

REMBOURSEMENT EN LIGNE

Chestisses volie mose de remibeurtement

Montart que

vous souhaitez rembourser
Reste 5 rembourses 1244721 §

Viotre adresse mél

La sasse dune adresse mel vous permot de recovoir ke icket Slectionigue 8o pakement

apres le paiement

Quitter

=
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1- indiquez le montant que
vous souhaitez rembourser

2- saisissez votre adresse
mél pour recevoir votre regu

3- cliquez sur "Continuer"

Trop-percu daide personnalisée au logement
Reste & rembourser ; 11302,61 €
= Montant initial : 11596,31 €

= Motif | Modification de votre situation famiiale

= Periode du trop-pergu - de Septembre 2012 & Acdt
2015

* Remboursement & la Caf de 1137761 €

s
Détail des opérations  IB2

Mes dettes

Chossissez volre mode de remboursement

Montant par dette

Montant que vous souhastez rembourser

Reste & rembourser 1244721 €

Votre adresse mel




REMBOURSER UNE DETTE EN LIGNE EN QUELQUES CLICS

ALLOCATIONS
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4. Récapitulatif avant paiement

- vérifiez les informations
gue vous avez saisies

Reécapitulatif

Votre rembourgement en ligne  #

REMBOURSEMENT EN LIGNE

Récapitulatif
Votre remboursement en ligne  #
«Montant total de rembous sement

Le ticket de regu de palement dlectronique sera adressé & saloug@cnal fr

Conditions d'utilisation du service et Protection des données personnelles

des conditions dutilisation du service ot je les accepte.

(montant du
remboursement et adresse
mél)

consultez les conditions
d'utilisation sur service en
cliquant sur ©

 Trop-pergu diaide personnalisée au 1,006
logement

TOTAL 1,006

Vous navez pas saisi dadresse mel, aucun ticket
e regu de paiement Sleclronique ne vous sera
adresse

s pourrez le tédecharger apres 1a saisie de vos
coodonT

Conditions d'utilisation du
et Protection des données

/
cochez la case "J'ai pris 1 b
vt I3« connaissance.."
- cliquez sur le bouton
"Payer” pour accéder au
site de paiement PayZen.

| Jai pris connaissance des conditions
duilisation du service et je les accepte.

Merci de prendre connatssance des conditions
drutilisation et de cocher [a case

Cuitter

5. Le paiement en ligne sur le site PayZen

Montant : 10,00 EUR v

- choisissez votre moyen de
Qo paiement

Choisissez votre moyen de paiement

B ="

VI ewm - saisissez les données de v A

Choisissez votre moyen de
paiement :

al

o votre carte bancaire (n°de — °
v mirafi ST
carte, date d'expiration et N i

cryptogramme)

- cliquez sur "Valider".

Annuler ot OIS Su CaT i

e ol

visa

6. Suivi de votre démarche

Vous pouvez retrouver votre Mes demarches
paiement dans votre espace

Accued | Mon Compte | Mes démarches

e IARCLFS . A compléter Historique
b Mon compte, rubrique "Mes e
e démarches” -

Dans cette rubrique, vous trouverez Mistorique sur 24 mois de vos démarches en ligne. + Remboursement de dette
Nous o e

HISTORIQUE ~ | Le montant de votre dette [ —

sk = e | SEramis ajour dansla —

Rerbornendome A rubrique "Mes dettes” apres le u—aasd

@ . | traitement de votre paiement W ars el 24092018 e G

par la Caf.

- + . : - nr Pécapicuatl
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