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PREMIÈRE ÉTAPE

Réaliser un diagnostic territorial pour faire une étude de besoin en vue de la création d’une maison 
d’assistants maternels (MAM)

Données types à rechercher pour l’élaboration du diagnostic territorial :

Liste des sites Internet où trouver une partie des informations :

•	 Contacter le Relais Petite Enfance (RPE) du secteur pour avoir des informations sur les besoins des familles ;

•	 Contacter les élus de la commune d’implantation au titre de leur mission d’Autorité Organisatrice de la petite 
enfance (Service Public de la Petite Enfance - SPPE) ;

•	 Faire une enquête auprès des familles pour déterminer leurs besoins ;

•	 Contacter la PMI siège : pour avoir toutes les informations nécessaires au démarrage du projet. Voir 
coordonnées à la fin du document.

Nombre d’enfants de – de 3 ans et de - 6 ans
•	 Caisse d’Allocations Familiales – CAF ;
•	 Chargé de coopération Convention Territoriale Globale – CTG ;
•	 Observatoire Départemental de la Petite Enfance - ODPE.

Taux de couverture petite enfance
•	 Caisse d’Allocations Familiales – CAF ;
•	 Chargé de coopération Convention Territoriale Globale – CTG ;
•	 Observatoire Départemental de la Petite Enfance - ODPE.

Nombre d’établissement d’accueil du jeune enfant (EAJE) – 
Proximité – Liste d’attente – Résidence des familles

•	 Prévention Maternelle et Infantile - PMI ;
•	 Caisse d’Allocations Familiales – CAF ;
•	 Relais Petite Enfance - RPE.

Nombre d’assistants maternels agréés et en activité

•	 Prévention Maternelle et Infantile - PMI ;
•	 Caisse d’Allocations Familiales – CAF ;
•	 Relais Petite Enfance - RPE ;
•	 Observatoire Départemental de la Petite Enfance - ODPE.

Nombre de naissances

•	 Prévention Maternelle et Infantile - PMI ;
•	 Chargé de coopération Convention Territoriale Globale – CTG ;
•	 Observatoire Départemental de la Petite Enfance - ODPE ;
•	 Mairie.

Besoins des familles : horaires atypiques, déplacements, 
handicaps, etc.

•	 Relais Petite Enfance - RPE ;
•	 Mairie ;
•	 Questionnaire aux familles  ;
•	 Chargé de coopération Convention Territoriale Globale – CTG ;

Demandes de mode d’accueil sans réponse •	 Questionnaire aux familles.

Ecoles / RPI (scolarisation des 2- 3ans)
•	 Education nationale ;
•	 Chargé de coopération Convention Territoriale Globale – CTG ;
•	 Mairie.

TOTAL Communes (commune implantation + communes de 
la zone d’influence) avec nombre d’enfants de – de 3 ans et 
nombre de places d’accueil

•	 Caisse d’Allocations Familiales – CAF ;
•	 Chargé de coopération Convention Territoriale Globale – CTG ;
•	 Mairie.

•	 Cafdata : https://data.caf.fr/pages/accueil-ods/
•	 Insee : https://www.insee.fr/fr/accueil
•	 monenfant.fr : https://monenfant.fr/
•	 Observatoire départemental de la petite enfance : https://www.caf.fr/professionnels/offres-et-services/caf-des-vosges/parte-

naires-locaux

Pendant la totalité de l’élaboration de ce projet, vous devrez vous référer au 
guide ministériel MAM. C’est le document référentiel en vigueur actuellement.

https://data.caf.fr/pages/accueil-ods/
https://www.insee.fr/fr/accueil
https://monenfant.fr/
https://www.caf.fr/professionnels/offres-et-services/caf-des-vosges/partenaires-locaux
https://www.caf.fr/professionnels/offres-et-services/caf-des-vosges/partenaires-locaux
https://aidant.gouv.fr/sites/solidarite/files/2026-02/Guide-Creer-une-maison-assistants-maternels-fevrier-2026.pdf
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Chercher un local
Voir document de préconisations de la PMI (pages6 et 7)

Solliciter la PMI pour visiter le local, pour valider le projet dès lors que l’équipe sera constituée et 
anticiper les travaux et l’aménagement (coûts)

Location

La procédure (environ 6 mois)

Ouvrir un compte bancaire.

Achat ou construction possible

•	 S’adresser aux mairies ;
•	 S’adresser à des particuliers.

Première demande : 
•	 Demande d’agrément assistant maternel (agrément à domicile ou MAM sans nom) : Cerfa n°13394*04 à compléter et à renvoyer 

à la MSVS du secteur ;
•	 Après avoir obtenu l’agrément : participer à la formation d’assistant maternel et la valider.

Déjà agréé : 
•	 La modification d’agrément des assistants maternels doit être demandée au moins 3 mois avant l’ouverture auprès de la MSVS 

du secteur. Elle doit être adressée au président du conseil départemental.

Créer une association (collégiale) – fortement conseillé : 
•	 La loi du 1er juillet 1901 n’impose aucun modèle de statuts.

Afin de répondre aux attentes d’associations soucieuses de promouvoir l’implication des membres, de favoriser le partage des 
pouvoirs et des responsabilités, il peut être créé une association à direction collégiale. Les statuts organisent une direction de 
type collective.

•	 Ecrire un courrier d’intention de création de MAM signé par chaque assistant maternel, compléter la fiche de présentation de 
l’équipe et de la MAM et transmettre le tout à la PMI (annexe n° 1) ;

•	 Envoyer un courrier de demande d’autorisation d’ouverture de MAM au maire de la commune d’implantation en Recommandé 
avec Accusé de Réception ;

•	 Prendre contact avec la Caf pour savoir si le projet est éligible à un accompagnement financier ;
•	 Elaborer et définir un budget prévisionnel (annexe 5).
•	 Faire une demande d’autorisation d’aménager ou de modifier un E.R.P. (Établissement Recevant du Public) par le biais d’un dos-

sier (CERFA N°13824.03) à retirer et à déposer en Mairie après l’avoir complété ;
•	 Pour un local privé : contacter la DDT ; Direction Départementale des Territoires : 03 29 69 12 12 (pour l’accessibilité aux per-

sonnes handicapées).

•	 Création d’une Société civile SCI si projet porté par des assistants maternels.

DEUXIÈME ÉTAPE

TROISIÈME ÉTAPE : toutes ces actions se font simultanément

La demande d’agrément assistant maternel peut débuter avant de trouver le local

L’élaboration du projet - Guide ministériel pages 11 et 12

Création de l’entité juridique de la MAM (non obligatoire mais fortement recommandé) - Guide ministériel page 15

•	 https://associations.gouv.fr/
•	 https://associations.gouv.fr/guid-asso
•	 https://www.service-public.gouv.fr/particuliers/vosdroits/R1757
•	 https://lecompteasso.associations.gouv.fr/comment-gerer-mon-association/

https://associations.gouv.fr/
https://associations.gouv.fr/guid-asso
https://www.service-public.gouv.fr/particuliers/vosdroits/R1757
https://lecompteasso.associations.gouv.fr/comment-gerer-mon-association/
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•	 Le projet d’accueil (se référer au Référentiel national de la qualité d’accueil du jeune enfant et à l’annexe 2) ;
•	 La charte de fonctionnement (annexe 3) guide ministériel page 30 ;
•	 Le règlement interne (règlement entre assistant maternel) (annexe 4) ;
•	 Le budget prévisionnel (annexe 5) ;
•	 La délégation d’accueil.

Ces documents feront l’objet d’un accompagnement et d’une relecture conjointe par la PMI et le référent RPE. Un rendez-vous, vous 
sera donné pour cette étape.

•	 S’assurer que le dossier administratif (voir page 8 - fiche dossier MAM documents à fournir) soit complet ;
•	 Organiser avec la PMI la visite de préouverture de la MAM en vue d’obtenir l’autorisation d’ouverture délivrée par le Conseil 

Départemental ;
•	 Demander l’autorisation pour travailler en MAM à effectuer auprès de la MSVS du secteur.

QUATRIÈME ÉTAPE

Juste avant l’ouverture de la MAM :

Formaliser le projet MAM en élaborant les différents documents obligatoires :
Guide ministériel pages 29 à 33
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PROJET DE MAM : LE LOCAL

Le local doit être en rez-de-chaussée (accessibilité handicap), possibilité d’avoir des chambres au 1er étage.
Une MAM est un ERP (Etablissement Recevant du Public), de niveau 5, donc la loi s’applique pour les MAM comme pour les autres ERP.
Le dossier ERP est à retirer en mairie ou à télécharger en ligne (Cerfa n°13824.03), puis à déposer en mairie pour passage en com-
mission du SDIS (prévoir 1 à 3 mois pour la réponse).

L’extérieur :
Cet espace doit être clôturé (clôture de plus de 1,1 m de haut).
Végétaux toxiques à proscrire.
Si possible, aménager l’espace avec des jeux et structures de psychomotricité.

Sécurité incendie : 
•	 Selon les exigences minimales pour les ERP5 : 1 extincteur portatif pour 300 m², 1 alarme type 4, un registre de présence et des 

détecteurs de fumée.

L’intérieur :
10 m2 par enfant accueilli sont préconisés.
Superficie à évaluer suivant la configuration du local (espaces optimisés ou perdus : couloirs, grandes chambres…).

Nombre de pièces : 
•	 1 zone d’entrée ;
•	 1 pièce de vie ;
•	 1 espace cuisine /repas ;
•	 1 chambre pour 4 enfants ;
•	 1 salle de propreté avec un espace de change ;
•	 1 toilette adulte ;
•	 2e espace de vie conseillé.

Chauffage :
Prévoir un revêtement de sol adapté : parquet stratifié, lino, dalles… choisir un revêtement facile à nettoyer, le moins polluant pos-
sible et le moins froid pour les pièces où les enfants joueront au sol.

Salle d’activité/pièce de vie :
La superficie de la pièce de vie sera évaluée par la PMI lors de la première visite du local. Un espace suffisamment vaste sera 
demandé pour accueillir le nombre maximal d’enfants simultanément. 
Coin bébés : espace avec un tapis épais, pas de taille réglementaire.
Dans la mesure du possible, organiser l’espace pour avoir une vision sur la salle d’activité depuis la salle de change et la cuisine 
(hublot, espace vitré).

Zone d’entrée
Prévoir une sonnette avec visiophone ou interphone dans la salle d’activité pour une ouverture à distance garantissant la sécurité 
des enfants à la MAM.
Prévoir une table à langer, des casiers pour les sacs, des crochets à hauteur des enfants, ainsi qu’un banc ou des petites chaises 
pour que les enfants se déchaussent.

Cuisine ou coin cuisine :
Si la cuisine n’est pas dans une pièce distincte, l’espace devra être sécurisé avec une barrière, un comptoir, etc.
S’il est prévu que les enfants mangent dans la cuisine, prévoir une protection des éléments dangereux.
Prévoir un thermomètre pour surveiller la température du réfrigérateur. 
Aménagement de la cuisine suivant l’utilisation : cuisine équipée si confection des repas, 1 ou 2 fours micro-onde, réfrigérateur si 
réchauffage des plats amenés par les parents ou un prestataire.

Guide ministériel pages 23 à 28
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Espace de change et sanitaires enfant :
Il est demandé d’aménager un espace change avec au moins deux tapis à langer et un point d’eau central. Le meuble de change 
doit avoir une profondeur de 85 cm pour permettre l’installation d’un tapis de change. 
Hauteur du meuble de change à adapter à la taille des assistants maternels (recommandation 90 cm).
S’il n’y a pas de douche ou baignoire dans la MAM, prévoir si possible un lavabo avec une vasque bien large pour avoir la possibilité 
d’y baigner un bébé, ainsi qu’une baignoire plastique. 
Si possible, installer un tout petit WC et un lave-main à hauteur des enfants. Attention à la température de l’eau pour les robinets 
accessibles aux enfants. Sinon, prévoir un réducteur de WC (éventuellement intégré à la lunette des toilettes) avec marche pied s’il 
n’y a pas de possibilité d’installer un petit WC.
Prévoir une armoire à pharmacie avec le nécessaire de base + une petite trousse de secours pour les déplacements.
Une vigilance est nécessaire quant à l’organisation de l’espace de change et sanitaires afin de respecter l’intimité des enfants.

Chambres : 
Prévoir une chambre pour 4 enfants, soit une par assistant maternel.
Taille des chambres : Pour des enfants de moins de trois ans, la surface recommandée est de 2 mètres carré minimum par lit (7m² 
pour 1 enfant, 1m² par enfant supplémentaire).
Prévoir 2 à 4 lits par chambre.
Prévoir un lit à barreaux par enfant (dimension lits bébé : 60x120 cm). Les lits parapluie et les tours de lit ne sont pas acceptés.
Poser des rideaux occultants si absence de volets. 
Les chambres ne doivent pas être borgnes, avec une possibilité d’aérer (fenêtre ouvrable). Si ce n’est pas possible, prévoir une 
ventilation mécanique contrôlée (VMC).
Des allèges vitrées ou hublot pourront être installées sur les parois ou portes séparant les espaces de sommeil pour visualiser le dortoir.

2e espace de vie :
Le second espace de vie pourra être investi à d’autres moments (2e salle de jeux, salle d’allaitement, espace de lecture, relaxation…).

Local poussette :
Il peut se trouver au sein de la MAM ou être extérieur mais fermé et sécurisé. 

Rangement/ Organisation :
Penser aux espaces de rangements, placards, indispensables au bon fonctionnement et à l’organisation de la MAM.

Autres aménagements :
•	 Installer des serrures ou entre bailleurs aux fenêtres et portes fenêtres.
•	 Installer des mains-courantes dans les escaliers : recommandation.
•	 Il doit y avoir au minimum une porte d’accès de 0,80 m de large. Limiter les portes, les remplacer par des barrières si besoin. Si 

possible, équiper les portes de protections anti-pinces doigts. Par défaut, prévoir des protections non fixes pour les portes avec 
beaucoup de passages d’enfants : blocs portes anti-pincements.

•	 Possibilité de gagner de la place grâce à des portes à galandage ou coulissante, ou porte type Saloon. 
•	 Prévoir un téléphone et une adresse mail spécifiques pour la MAM et accessibles par tous les membres de la MAM.
•	 Limiter les ondes électromagnétiques : le WIFI n’est pas autorisé dans les EAJE, les MAM, comme dans toutes les structures qui 

accueillent de jeunes enfants (loi Abeille n° 2015-136 du 9 février 2015).
•	 Les écrans sont interdits (JO du 3 juillet 2025).
•	 Prévoir une trousse d’urgence ainsi qu’une trousse de secours pour les déplacements équipés du nécessaire autorisé (pas de 

médicaments).
•	 Apporter un soin particulier à l’éclairage.
•	 Assurer une ventilation naturelle régulière. Le contrôle de la qualité de l’air est obligatoire depuis 2018 dans les structures collec-

tives accueillant de jeunes enfants. Les MAM échappent à cette directive mais il est préconisé d’être vigilant quant à la qualité 
de l’air au sein de la MAM : choix des matériaux non polluants lors de la rénovation/construction, puis au quotidien : aération des 
pièces et utilisation de produits d’entretien le moins toxique possible.

•	 Réguler la température entre 18 et 22 °C.
•	 Sécuriser les espaces d’accueil : protection des prises électriques et autres dangers pour les enfants.
•	 Il est possible d’installer des plantes en s’assurant qu’elles soient sans danger pour les enfants.

Pour la construction du projet :
•	 Voir le guide ministériel MAM à l’usage des services de PMI et des assistants maternels.
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LE DOSSIER ADMINISTRATIF POUR L’OUVERTURE 
D’UNE MAISON D’ASSISTANTS MATERNELS

À faire dès que le local est trouvé :
•	 Envoyer un courrier de demande d’ouverture d’un ERP 5e catégorie au maire de la commune en Recommandé avec AR ;
•	 Envoyer une fiche de présentation de l’équipe et la lettre d’intention (voir annexe 1 - à adresser à la PMI siège).

Fiche présentation MAM définitive ;
Autorisation d’ouverture au public d’un ERP 5e catégorie, par le maire de la commune d’implantation de la MAM ou à défaut la 
copie de la demande d’ouverture daté d’au moins cinq mois ;
Réponse de la DDT (Direction Départementale des Territoires) pour l’ERP ;
Attestation d’assurance « Incendie, accidents et Risques divers »de la MAM ;
Attestation d’entretien des appareils de chauffage si chaudière individuelle ou/et cheminée ;
Attestation d’assurance professionnelle de toutes les assistants maternels travaillant dans la MAM avec mention de la déléga-
tion d’accueil ;
Budget prévisionnel (loyer- charges) – explications p13 du guide * ;
Attestation de mise aux normes des installations électriques (si concerné : en cas de gros travaux) ;
Plan du local ;
Bail ou convention de prêt du local ;
Projet d’accueil (annexe 2) ,
Charte de fonctionnement pour les familles (annexe 3) ;
Règlement interne entre les assistants maternels (annexe 4) daté et signé par chaque assistant maternel - chaque assistant 
maternel doit en avoir un exemplaire ;
Organisation de la délégation d’accueil.

*guide ministériel Maisons d’Assistants Maternels à l’usage des services de PMI et des Assistants Maternels téléchargeable sur 
le site : https://aidant.gouv.fr/guide-pratique-creer-une-maison-dassistants-maternels

Documents obligatoires pour l’ouverture : 

Malgré la réception d’un projet complet, l’autorisation d’ouverture n’est pas automatique.

Guide ministériel pages 29 à 33

https://solidarites.gouv.fr/guide-pratique-creer-une-maison-dassistants-maternels
https://aidant.gouv.fr/guide-pratique-creer-une-maison-dassistants-maternels
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LES AIDES FINANCIÈRES DE LA CAF POUR LES ASSISTANTS 
MATERNELS ET LES MAISONS D’ASSISTANTS MATERNELS

•	 https://www.caf.fr/sites/default/files/medias/cnaf/Partenaires/Page_Petite_Enfance/Page_ASM/LesAssistantsMaternels_nv.pdf
•	 https://www.caf.fr/professionnels/offres-et-services/dispositifs-partenaires/maison-d-assistante-maternelle

La prime d’installation
Cette prime est versée aux assistants maternels après obtention de leur agrément initial et vise à compenser le coût de l’achat 
du matériel de puériculture nécessaire à l’accueil du jeune enfant. Son montant et forfaitaire : 1 200 euros sur tout le territoire 
français.
Conditions :
Pour bénéficier de la prime d’installation, les assistants maternels doivent signer une charte d’engagements réciproques avec la 
Caf où ils s’engagent notamment à :
•	 Être agréé pour la première fois et exercer depuis au moins deux mois ;
•	 Exercer la profession au minimum trois ans.

La prime d’installation peut être versée pour les assistants maternels exerçant à domicile ou en MAM.

Le prêt à l’amélioration du lieu d’accueil (PALA)

Le PALA correspond à un prêt à taux zéro qui permet aux assistants maternels de réaliser des travaux dans leur logement ou en 
MAM, afin d’améliorer les conditions d’accueil des enfants.
Son montant peut atteindre 10 000 euros maximum. Il est accordé dans la limite de 80 % du coût total des travaux et remboursable 
mensuellement sur 10 ans maximum.
Conditions :
•	 Exercer à votre domicile ou dans une MAM agréée par la PMI ;
•	 Etre agréé par le service PMI du Conseil Départemental des Vosges ou avoir engagé une démarche d’agrément et pouvoir justifier 

de celle-ci par un accord de principe des services de PMI ou, à défaut, par un accusé de réception prouvant que l’instruction 
d’agrément est en cours.

Le solde du prêt ne sera versé que si l’agrément a été accordé et justifié auprès de la Caf. Dans le cas contraire, la première frac-
tion du prêt devra être remboursée.

L’aide au démarrage en faveur des MAM

Une aide au démarrage de 6 000 euros peut être versée aux MAM qui signent une charte de qualité avec la Caf, le Conseil Dépar-
temental et la MSA. Elle vise à faciliter l’acquisition du matériel nécessaire au bon fonctionnement de la MAM (électroménager, 
matériel de puériculture, livres et jeux, mobiliers, etc.). Elle peut être versée à l’ouverture de la MAM ou à l’occasion de l’extension 
de sa capacité d’accueil.
Conditions :
La MAM doit remplir les conditions suivantes :
•	 Etre constituée en personne morale (association, SCI, etc.) et détenir un numéro SIRET ;
•	 Etre composée d’au moins 2 assistants maternels ;
•	 Maintenir l’activité de la MAM pendant au moins 3 ans (sous peine de remboursement de l’aide au démarrage au prorata de la 

période d’inactivité) ;
•	 Ne pas avoir directement bénéficié d’une aide à l’investissement via le Plan d’investissement pour l’accueil du jeune enfant 

(PIAJE) ;
•	 Ne pas avoir bénéficié d’une aide au démarrage dans les 24 mois précédents ;
•	 Adresser un formulaire de demande d’aide au démarrage à la Caf ;

•	 Avoir signé la charte de qualité des MAM.

Les aides financières de la Caf en faveur des assistants maternels :

https://www.caf.fr/sites/default/files/medias/cnaf/Partenaires/Page_Petite_Enfance/Page_Assmat/LesAssistantsMaternels_nv.pdf
https://www.caf.fr/professionnels/offres-et-services/dispositifs-partenaires/maison-d-assistante-maternelle
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La MAM doit respecter les engagements de la Charte de qualité, notamment :
•	 Certifier que l’un des assistants maternels a une expérience professionnelle minimum de deux ans (soit à son domicile, soit dans un 

Eaje, soit en Mam),
•	 Rédiger un projet d’accueil, une charte de fonctionnement et un règlement interne de la Mam en prenant appui sur les valeurs de la 

charte nationale pour l’accueil du jeune enfant,
•	 Appliquer une tarification respectant la limite maximale de cinq Smic horaire/jour fixée à l’article D. 531-17 du Code de la sécurité 

sociale,
•	 Transmettre à la Caf des données nécessaires à l’inscription de la Mam sur le site internet «www.monenfant.fr » et l’informer de toute 

modification relative à l’un de ces éléments,
•	 Informer les parents du contenu de la charte de qualité,
•	 S’engager à participer aux réunions de réseau mises en place sur le territoire

Formulaire de demande de l’aide au démarrage

Le plan d’investissement pour l’accueil du jeune enfant

Les projets de création ou d’extension de MAM qui reçoivent l’avis favorable du maire de la commune peuvent être éligibles à une aide 
à l’investissement. Le niveau de financement est compris entre 4 400 et 10 000 euros par place en fonction de différents critères. Les 
subventions accordées au titre du plan d’investissement pour l’accueil du jeune enfant sont plafonnées à hauteur de 80 % des dépenses 
et ne peuvent pas être cumulées avec le bénéfice de l’aide au démarrage. 

Pour bénéficier de ce financement, les MAM doivent signer une charte de qualité avec la Caf, le conseil départemental et la MSA. Les 
MAM ayant plus de 10 ans d’existence peuvent également bénéficier d’une aide à la rénovation d’un montant maximum de 1 000 euros 
par place.
Conditions :

La MAM doit remplir les conditions suivantes :
•	 Avoir reçu l’avis favorable du maire ou de l’EPCI ;
•	 Etre constituée en personne morale (statut associatif) et être détentrice d’un numéro de SIRET ;
•	 Signer la charte qualité des MAM qui stipule notamment que l’un des assistants maternels de la MAM dispose d’une expérience anté-

rieure d’au moins 2 ans, soit en tant qu’assistant maternel à son domicile ou au sein d’une MAM, soit en tant que salarié d’une équipe 
éducative d’un établissement d’accueil du jeune enfant.

Toutes ces aides sont discrétionnaires et sont attribuées sous conditions de disponibilité des fonds et des 
orientations de la convention d’objectifs et de gestion signée entre l’Etat et la CNAF.

mailto:https://www.caf.fr/sites/default/files/medias/cnaf/Nous_connaitre/qui%2520sommes%2520nous/Textes%2520de%2520r%25C3%25A9f%25C3%25A9rence/Circulaires/2021/C%25202021-011_Annexe3_Demande_aide_demarrage_MAM.pdf?subject=
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Conseil départemental des Vosges - Direction Enfance Famille
Service de Protection Maternelles et Infantile
2 rue Grennevo
88000 EPINAL

Caisse d’allocations familiales des Vosges
Pôle Partenaires d’action sociale

•	 territoires-as@caf88.caf.fr

Les chargés de conseil et de développement de la Caf des Vosges vous accompagnent dans le cadre des aides finan-
cières qui peuvent être accordées.

•	 partenaire-petite-enfance@caf88.caf.fr

L’experte petite enfance de la Caf des Vosges peut répondre à vos questions et vous orienter si nécessaire.

Les relais petite enfance (RPE)
Voir la liste des RPE de votre secteur : annexe 6

Pour trouver l’adresse du Relais petite enfance qui peut vous accompagner sur 
votre projet se rendre sur le site monenfant.fr dans la rubrique « je recherche » 
pour avoir les coordonnées de l’animateur qui a la charge de la commune d’im-
plantation : https://monenfant.fr/

Françoise CHRISTOPHE
Chargée des MAM, Service de Protection Maternelle et Infantile

•	 Tel : 03 29 29 00 92 
•	 Portable : 06 74 3401 63 
•	 Courriel : fchristophe@vosges.fr

Christelle VAXELAIRE
en charge des Modes d’Accueil, Service de Protection Maternelle et Infantile 

•	 Portable : 06 63 13 66 94
•	 Courriel : cvaxelaire@vosges.fr

ACCOMPAGNEMENT DES PROJETS

mailto:territoires-as%40caf88.caf.fr?subject=
mailto:Mailto:partenaire-petite-enfance%40caf88.caf.fr?subject=
https://monenfant.fr/
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LES OBLIGATIONS LIÉES À L’EXERCICE DE LA 
PROFESSION D’ASSISTANT MATERNEL AGRÉÉ EN MAM

Mêmes exigences qu’à domicile :

Ce qui est spécifique à l’accueil en MAM :

•	 SUIVRE LA FORMATION : 127 heures réparties en 2 modules ;

•	 ENVOYER au service PMI le document récapitulatif des enfants accueillis à chaque changement ;

•	 INFORMER le service PMI de tout changement de situation personnelle : mariage, déménagement perso, ou lié à la MAM (rempla-
cement, départ, etc.). Une fiche est prévue pour ces situations, à renvoyer par mail ou par courrier ;

•	 FIGURER sur le site monenfant.fr.

•	 Aucun dépassement d’accueil n’est possible en MAM : pas de dérogation même temporaire ;

•	 Respect du cadre de la délégation d’accueil : préconisation départementale : la délégation ne doit pas excéder quelques heures 
par jour dans le cas où elle utilisée à l’arrivée et au départ des enfants (les ASM doivent se rendre les heures, cela favorise les 
accueils en horaire atypique) ;

•	 La MAM est un lieu réservé à la pratique professionnelle. L’accueil de l’entourage familial et relationnel des assistants maternels 
ne peut se faire dans ce lieu ! ;

•	 Un assistant maternel ne peut travailler dans une MAM sans l’accord du conseil départemental : il doit posséder un arrêté à 
l’adresse de la MAM fourni par la PMI ;

•	 Tous les enfants présents à la MAM prennent une place d’accueil, y compris les enfants des assistants maternels. L’accueil des 
enfants n’est possible que jusqu’à 6 ans ;

•	 Le statut de la MAM implique qu’il n’y a pas de hiérarchie, aussi il est nécessaire de rédiger et de signer un règlement interne 
entre assistants maternels ;

•	 Comme à domicile, dans une MAM les parents sont les employeurs. Ils sont en droit de refuser de signer un contrat avec un des 
assistants maternels de la MAM ou de refuser de signer une délégation d’accueil ;

•	 La MAM est un local professionnel validé pour un accueil de qualité. Les écrans n’y sont pas acceptés, en particulier la télévision 
qui doit être évitée pour les enfants de moins de 3 ans.

Guide ministériel page 33
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ANNEXES
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ANNEXE 1 : FICHE PRÉSENTATION MAM

Ecrire un courrier d’intention de création de MAM signé par chaque assistant maternel.

Coordonnées des porteurs du projet :

Noms- situation professionnelle actuelle de chaque personne- téléphones- adresses mails personnelles :

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

Photo de l’équipe :

Nom de la MAM (et logo si défini) :..................................................................................................................................

Adresse mail de la MAM :..............................................................................................................................................

Secteur recherché / localisation du local /Adresse (si connue) :...........................................................................................

.................................................................................................................................................................................

Présentation succincte du projet :...................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................
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ANNEXE 2 : PROJET D’ACCUEIL DE LA MAM

Discussion et rédaction en commun d’un projet d’accueil : personnalisation de l’accueil et définition des critères qualitatifs. Se 
référer à la charte nationale de l’accueil du jeune enfant et au référentiel national de la qualité de l’accueil du jeune enfant.
Guide ministériel page 29

Valeur et principes éducatifs - Les thématiques de base :
•	 Socialisation ;
•	 Autonomie : ce qui est fait concrètement pour favoriser l’autonomie ;
•	 Bases nécessaires à la prise en charge adaptée du bébé ;
•	 Respect des rythmes : sommeil, alimentation : lister les moyens mis en œuvre ;
•	 Aménagement des espaces pour les jeux (détail des aménagements pour les temps calmes, les activités manuelles, etc.), le 

sommeil (lieu calme, organisation des chambres pour y arriver), le repas (par exemple organisation selon les âges, laisser l’enfant 
manger seul, etc.), les soins (respect du corps de l’enfant, etc.), l’accueil des parents (confidentialité, transparence, etc.) ;

•	 Les activités ludiques /éducatives proposées : quoi ? quand ? pourquoi ? ;
•	 Posture avec les enfants : quel encadrement ? Quelles règles ? Qui fait respecter les règles ? Lister les conceptions éducatives 

que vous avez en commun. Cela amènera à déterminer quels sont les choses « interdites », les règles de vie à acquérir pour les 
petits (ne pas taper les autres, ne pas mordre, etc.).

Des idées de thématiques pouvant être abordées – Appuyer la réflexion entre les professionnels à partir : « de la Charte natio-
nale de l’accueil du jeune enfant » et du « Référentiel national de la qualité de l’accueil du jeune enfant » :
•	 La tétine : comment gérer son utilisation au quotidien : page 19 du Référentiel - limiter en douceur la tétine à la MAM ;
•	 Utilisation du youpala : accepté à la MAM ? Dans quelle mesure ? Danger de l’utilisation ? Qui est pour ? Qui est contre ? La PMI 

n’est pas favorable à l’utilisation de ce matériel qui entrave la libre motricité de l’enfant + danger ;
•	 Face aux enfants qui pleurent (page 31 du référentiel), qui ne veulent pas dormir (page 49 du référentiel) : Quelle posture adop-

ter ? Comment faire évoluer la situation ? ;
•	 L’éducation bienveillante : respecter l’enfant dans son rythme et sa personnalité - apprendre à ne pas crier - se mettre à la hau-

teur de l’enfant - répéter ;
•	 Le cadre les repères et les interdits (page 43 du référentiel) : que dire quand l’enfant doit être « recadré » ? - Violences éduca-

tives ordinaires : gifles, fessées, punitions, sont interdits par la loi n° 2019-721 - Loi de janvier 2026 – maltraitance psycholo-
gique ;

•	 Les jeux libres : quand les enfants jouent librement : quelle tolérance face aux jeux sortis ? Certains enfants papillonnent et ne 
jouent avec rien. Dans quelle mesure les enfants pourront jouer librement sans que les adultes « briment » l’enfant s’il sort trop 
de jeux ? (page 46 du référentiel) ;

•	 Les sorties : les enfants ont besoin de prendre l’air tous les jours. Sauf conditions météorologiques exceptionnelles ou maladie 
spécifique, les enfants, quel que soit leur âge, doivent pouvoir passer du temps dehors : procédure à mettre en place pour favori-
ser cela (avoir des vêtements adaptés pour l’extérieur, des bottes, des casquettes, chapeaux, etc.), page 58 du référentiel ;

•	 Notion d’assistants maternels référent, relais avec les autres adultes : quand ? (page 21 du référentiel).

Liste non exhaustive, à discuter entre assistants maternels.

Place des parents (page 68 à 85 du référentiel) :
•	 Posture avec les parents : l’accueil des parents : « être convivial » avec les parents, qu’est-ce que copiner avec les parents ? 

Comment être cordial, conciliant sans être distant, « pas sympa » ;
•	 Comment sont accueillis les parents le matin, le soir ? par l’assistant maternel référent dans la mesure du possible, combien de 

temps passer avec le parent ? Etc. ;
•	 Participation des parents à la vie de la MAM ? À certaines sorties ou activités selon leur compétences et envies ?

L’écriture du projet d’accueil permet une réflexion sur la motivation de chacun pour travailler en MAM.
Pourquoi avoir fait ce choix de la MAM ? Qu’implique-t-il ?
Les motivations de chacun peuvent être contradictoires :  l’un voudra organiser la MAM pour avoir du temps libre, alors 
qu’un autre souhaitera travailler en équipe, etc.
Le projet d’accueil peut permettre de mettre en avant une même façon de voir le travail, avoir un projet commun qui soit 
cohérent.

https://caf.fr/sites/default/files/medias/881/Partenaires-locaux/Petite%20enfance/Affiche-Charte_4logos-copyright.pdf
https://solidarites.gouv.fr/sites/solidarite/files/2025-07/Referentiel-national-qualite-accueil-jeune-enfant-2025.pdfhttp://
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ANNEXE 3 : CHARTE DE FONCTIONNEMENT

•	 Définition MAM et présentation du local ;

•	 Présentation et coordonnées de l’équipe ;

•	 Forme juridique de la MAM (Cotisation des parents le cas échéant) ;

•	 Amplitudes horaires d’accueil possible ;

•	 Périodes de fermeture ;

•	 Conditions d’accueil particulier : enfant malade, handicap, allergies, urgence, horaires atypiques. Aucun médicament ne pourra 
être administré à l’enfant sans ordonnance. Dans la mesure du possible, les traitements doivent être prescrits en 2 prises journa-
lières de façon à être administrés par les parents le matin et le soir. Depuis le décret 2018-42 du 25 janvier 2018, la vaccination 
est obligatoire. Les parents doivent fournir la photocopie du carnet de santé. Les assistants maternels doivent vérifier la réalisa-
tion des vaccins tout au long de l’accueil ;

•	 Définition / Rôle de l’assistant maternel Référent de l’enfant ;

•	 Notion de délégation d’accueil ;

•	 Règles et modalités de recours à la délégation d’accueil : préconisation départementale : la délégation ne doit pas excéder 
quelques heures par jour dans le cas où elle utilisée à l’arrivée et au départ des enfants (les ASM doivent se rendre les heures, 
cela favorise les accueils en horaire atypique) – page 33 du guide national ;

•	 Etapes en vue d’une contractualisation (visite MAM avec les pros, rdv ASM réf, dossier d’embauche, adaptation, déclaration Caf/
Pajemploi) ;

•	 Coordonnées du RPE de secteur (en lien avec le dossier d’embauche) ;

•	 Modalités d’accueil de l’enfant et ses parents : arrivées, départs : transmission, retard, absence, etc. ;

•	 Tarifs horaire, frais de repas et d’entretien ;

•	 Modalités de préparation sur place des repas / goûters ;

•	 Modalités d’organisation d’activités extérieures ;

•	 Fourniture de matériel demandée aux parents ;

•	 Modalités d’organisation des journées d’absence pour formation continue ;

•	 Assurances souscrites par les AM, par la MAM ;

•	 Coupon détachable : lu et approuvé et signé par les employeurs, à remettre à l’ASM Référent ;

•	 Date de mise à jour du document ;

•	 Rôle RPE = vérifier la CCN + tarification en vigueur ;

•	 La MAM peut accueillir des stagiaires ;

•	 Modalités de communication entre parents et assistants maternels.

Lire ce règlement avec les parents lors d’un RDV avec les parents.
Talon à retourner à la MAM   avec Signature précédée de la mention « lu et approuvé ».
Ce document doit être daté et numéroté.
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ANNEXE 4 : RÈGLEMENT INTERNE ENTRE LES ASSISTANTS MATERNELS

Tous les assistants maternels doivent respecter les obligations liées  
à l’exercice de la profession d’assistants maternels.

Définir les modalités d’adhésion à l’association de la MAM.

La rédaction du règlement interne précise l’ensemble des relations entre les assistants maternels afin de clarifier le fonctionne-
ment interne de la MAM. C’est une source de diminution des conflits.

Vie quotidienne :

•	 Le partage des tâches ménagères ;
•	 Respect des horaires ;
•	 Prévenir les parents du retard ainsi que les collègues ;
•	 Les délégations d’accueil à limiter à de courtes périodes, le matin, le soir, pendant des activités, etc. ;
•	 Temps de réflexion et de concertation en équipe toutes les … semaines avec un ordre du jour récurent (par exemple : citer 1 ou 2 

choses positives et négatives de la semaine) ; permet d’aborder plus facilement ce qui gêne, prévisions des activités, des projets, 
débriefing ;

•	 La visite des membres de la famille n’est pas autorisée ;
•	 Les enfants de l’assistant maternel ayant moins de 6 ans : réflexion autour de l’accueil de son enfant à la MAM, car le positionne-

ment éducatif peut être difficile. Cet enfant occupe une place, ce qui entraine une réduction du nombre de place disponible (donc 
réduction du salaire occasionnant des différences qui peuvent se ressentir sur la répartition des charges) ;

•	 Dans la mesure du possible, les rendez-vous avec les parents ou autre devront être pris en dehors du temps de travail et de la 
présence des enfants ; 

•	 Toutes les sorties pendant le temps de travail doivent concerner les activités de la MAM en présence des enfants et en aucun 
cas être pour son usage personnel ;

•	 L’investissement de chacun pour être tous présents à certains moments : accueil de nouveaux parents, moments conviviaux avec 
les familles, etc. ;

•	 Utilisation du portable : à proscrire pendant le temps de travail auprès des enfants ;
•	 Les congés : fermeture et continuité d’accueil ;
•	 Modalités de la pause déjeuner ;
•	 Modalités d’accueil des enfants ayant un lien avec l’un des assistants maternels ;
•	 Planning hebdomadaire de présence des enfants ;
•	 Répartition des tâches ;
•	 Planification des achats :
•	 Contribution des assistants maternels au paiement des charges.

Départ ou maladie d’un assistant maternel :

•	 En cas de maladie ponctuelle (1 ou 2 jours) ou incapacité de venir, obligation de :
•	 Prévenir les parents employeurs ;
•	 Prévenir les collègues.

•	 En cas d’absence prolongée : quel acquittement des charges et du loyer ? 

En cas de départ définitif :

•	 Un préavis de … mois est demandé. Ce préavis peut être réduit si un remplaçant est trouvé ;
•	 Paiement du loyer et des charges si non-respect du préavis ? 
•	 Avertir les parents employeurs, ses collègues par écrit ;
•	 Avertir le référent PMI et la MSVS dont dépends la MAM ;
•	 Modifier les statuts de l’association, prendre rendez-vous avec la banque pour faire les changements de nom, faire le change-

ment de nom auprès des assurances, etc. ;
•	 Modifier tous les documents (projet d’accueil, charte de fonctionnement, règlement interne lors de l’arrivée du nouveau professionnel) ; 
•	 Prévoir un RDV avec le référent PMI et le référent RPE pour échanger et informer le nouvel arrivant sur le cadre.
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ANNEXE 5 : BUDGET

Apport financier mensuel et au départ du projet :

•	 Chaque mois, chaque assistant maternel devra verser la somme de….. € sur le compte de l’association (voir budget prévisionnel) ;
•	 Chaque assistant maternel qui arrivera dans la MAM devra régler la somme de…. euros à l’association. Ceci correspondant la 

part financière investie à l’ouverture. Le détail de cette somme peut être est défini en annexe de ce document ;
•	 En cas de départ, chaque assistant maternel a la possibilité de reprendre le matériel qui lui est propre. Le détail du matériel que 

chaque assistant maternel souhaite récupérer est listé en annexe ;
•	 Si la MAM ferme totalement, le matériel sera partagé, le surplus sera vendu et la somme récoltée sera partagée.

Date et signature de chaque assistant maternel précédée de la mention « lu et approuvé »
Un exemplaire signé des assistants maternels devra être joint dans le dossier PMI. Il fera foi en cas de désaccord sur le 
contenu. 
Les assistants maternels devront avoir un exemplaire chacun signé par tout le monde.

L’investissement

IN
VE

ST
IS

SE
M

EN
T

Aménagement à prévoir Montant (en €) Aides financières à l’investissement Montant (en €)

Les assistants maternels doivent meubler 
et aménager les locaux en respectant les 
normes de sécurité et d’accessibilité en 
vigueur : téléphone, extincteur, dispositifs 
de sécurité

Primes et aides de la Caf ou de la MSA : 
•	 Prêt d’amélioration du lieu d’accueil 

(PALA) assistant maternel ;
•	 Prime d’installation assistant maternel ;
•	 Aide au démarrage MAM ;

Subventions possibles :
•	 Département ;
•	 Communes, intercommunalités ;
•	 Fonds européens, mécénat (banques, 

entreprises, etc.)
A détailler
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Le fonctionnement

Dépenses ou charges Recettes ou produits
FO

NC
TI

ON
NE

M
EN

T

Les locaux Montant (en €) Contributions des assistants maternels Montant (en €)

Loyer ou remboursement du prêt Indemnités d’entretien

Charges fixes : eau, gaz, électricité, 
chauffage, contrats d’entretien, impôts et 
taxes

Subventions

Assurance des locaux Mises à disposition

Budget entretien et réparation : petit 
matériel et produits ménager, petite 
réparation dans le local

Accueil des enfants

Selon les modalités vues avec les parents :

Alimentation : repas, collations, activités 
culinaires, etc.

Produits d’hygiène

Matériel de puériculture

Matériel pédagogique et fournitures 
éducatives
Assurance responsabilité civile 
professionnelle

Assurance délégation d’accueil

Charges administratives

Fournitures de bureau : papier, cartouhes 
d’encre, téléphone, Internet, frais postaux, etc.
Documentation : achat d’ouvrages ou 
abonnement à des revues, inscription à une 
bibliothèque et/ou ludothèque

Autres charges

Entretien (locaux, linge)

Restauration si elle n’est pas assurée par 
les assistants maternels
Intervenants extérieurs éventuels 
(accompagnement technique, conteur, etc.)
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ANNEXE 6 : LES RELAIS PETITE ENFANCE DES VOSGES
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