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M engee ACTUALITES

A destination des partenaires Le Guide des prestations

DATES DES RESEAUX 2023 est disponible !
4 mai REAAP départemental
25 mai a 10h Comité des financeurs REAAP N
ala Caf de la Vendée
13 juin Réseau chargés de coopération CTG N

20 juin - matin Réseau établissement d'accueil
du jeune enfant aux Etabliéres

nesse vennée RS

LA CAF ET LAFEDERATION DES CENTRES SOCIAUX 85
WOUS INVITENT A UNE JOURNEE DE REFLEXION SUR LE THEME ;

PLACE DU PERE—__

A partir de 9h15 : Accueil calé et forum virtuel
JEUDI 4 MAl 10h-12h ; Conférence = L'évolution de la place du

[pére ot rapport au soutien & [a parentalité s, par M
SHIE-1En | In Rochs sur Yon Neyrand, sociologue

23 juin Webinaire acces aux droits jeunes 1583 [ ok ook e _
[ ] aynard — Egpace rencontre Medials
W Mr Auger = Association Ecoute Paren!
B Mr Bouchet = Association REP/ .
30 juin Réunion des directeurs T St Fecioation abe Carhes Sades
de 9h30 é 12h des centl'es Sociaux 15030 = 16h - Cidbure de i journée par Mr Neyrand
S !;hambu du Commerce et de 'Industrie, . Julis GIRAUD | cocrdinatrics. csx 85 gmail. | 06.26.71.91.15
. . . boulevard Clisson & La Roche sur Yon v Virginie MAINDRON | virginie maindron@catBs. caf fr | 02,51.44 72 82
14 septembre Réseau départemental relais
petite enfance (RPE)

Pour y participer ou pour toutes informations LES AIDES LOCALES AUX FAMILLES
complémentaires, vous pouvez contacter votre conseiller technique.

Dans le cadre de sa politique d’action sociale, la Caf

- la Vendg . ides fi N
LES AIDES FINANCIERES AUX PARTENAIRES de :?1 endée peutlattrlbuer des alde§ |nar’1C|eres aux
familles en complément des prestations Iégales. Ces

aides visent notamment & soutenir les familles

Dans le cadre de sa politique d'action sociale, et dans la limite dans les moments clés de leur vie et a les
des moyens budgétaires, la Caf de la Vendée accorde des aides accompagner lors d'événements fragilisant I'équilibre
aux partenaires qui visent a développer et garantir I'offre de familial.  Véritables leviers au service de
services en faveur des familles. Les projets doivent étre I'accompagnement social des familles, elles ont une
cohérents avec les priorités définies par le schéma visée préventive.

départemental des services aux familles (Sdsf) et la Convention

territoriale globale (CTG) du territoire. Elles sont répertoriées A HEOLEVENIATION

des aides financieres

dans la aux familles

L'ensemble des aides versées par la Caf, pour I'investissement
ou pour le fonctionnement, ainsi que les critéres d‘attribution, disponible
sont répertoriés dans la

, disponible sur caf.fr,

EAJE PSU

La campagne Filoué est ouverte depuis le 27 février 2023

A destination des créches qui pergoivent la PSU, la campagne de remontées des données des

familles se déroule du 27 février au 30 juin 2023. Cette campagne concerne uniqguement les

données 2022.

La participation a cette enquéte est obligatoire dans le cadre de la convention d’objectifs et de 1
financement. Retrouvez I'ensemble des supports d'aide sur le site caf.fr


https://www.caf.fr/sites/default/files/medias/cnaf/Actualit%C3%A9s/2023/Guide%20des%20prestations/VDF-GUIDE-PRESTA-METRO-2023.pdf
https://www.caf.fr/partenaires/caf-de-la-vendee/partenaires-locaux/contacter-la-caf
https://www.caf.fr/sites/default/files/medias/851/partenaires/AFC/R%C3%A9glementation%20AFC%20-%2001-2023.pdf
https://www.caf.fr/partenaires/caf-de-la-vendee/partenaires-locaux/politique-partenariale-de-la-caf-de-la-vendee
https://www.caf.fr/partenaires/caf-de-la-vendee/partenaires-locaux/politique-partenariale-de-la-caf-de-la-vendee
https://www.caf.fr/partenaires/caf-de-la-vendee/partenaires-locaux/politique-partenariale-de-la-caf-de-la-vendee
https://www.caf.fr/nous-connaitre/filoue
https://www.caf.fr/sites/default/files/medias/cnaf/Actualit%C3%A9s/2023/Guide%20des%20prestations/VDF-GUIDE-PRESTA-METRO-2023.pdf
https://www.caf.fr/sites/default/files/medias/851/AFI/R%C3%A9glementations%20AFI/2023/R%C3%A9glementation%20AFI%202023%20globale%20-%20maj%2003-2023.pdf
https://www.caf.fr/partenaires/caf-de-la-vendee/partenaires-locaux/politique-partenariale-de-la-caf-de-la-vendee
https://www.caf.fr/partenaires/caf-de-la-vendee/partenaires-locaux/politique-partenariale-de-la-caf-de-la-vendee
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Une aCtion du : | y ‘quCHE'MA DEPARTEMENTAL
[2022 @ 2026]

Le lancement du nouveau site a eu lieu le 21 mars

« Parce qu'il n'y a pas que nos enfants qui se posent des eTkeranenTB.r. fﬂfﬁ"ﬁ
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questions », répond a toutes les questions que
les parents se posent sur les aides, la santé, les loisirs,
I'éducation, de la conception de I'enfant au jeune adulte.

L'ambition de ce site est qu'il devienne la référence pour toutes
les questions liées a la parentalité pour tous les parents en
Vendée. Le site construit en partenariat avec I'Etat, le Conseil
départemental de la Vendée, la Caf, la Fédération des Centres
Sociaux et I'ensemble des partenaires du Comité Départemental Il n'y a pas que nos enfants qui
des Services aux Familles a été modernisé (couleurs, photos, L LT e
fonctionnalités) pour que tous les parents puissent :

« Découvrir les services, activités et événements
proches de chez eux (ateliers, conférences, cafés
des parents...)

« Bénéficier de ressources (vidéos...) et de conseils  Une entrée « boite a outils » avec des
« Accéder a des dossiers thématiques ressources a disposition
@ Découvrez du site en 1 minute o Des dossiers thématiques : la charge

mentale et d’autres a venir...

e« Un moteur de recherche par mots
clés, par thématique, lieu

o Des alertes mails pour étre au courant

des événements a proximité
Acces simplifié pour les partenaires : .
P P P e Un grand nombre de partenaires
référencés pour répondre aux

« Formulaire simplifié r lier un .
er(les &1 s o pulalisre questions des parents

agenda, une fiche structure, une
ressource

» Consultation des appels a projet en
cours dans le cadre du SDSF

« Information sur les reaap locaux

Le kit de communication est
disponible et téléchargeable ICI

On compte sur vous pour :

o Assurer la promotion du site
« Contribuer pour le site (agenda, structure)
« Assurer une veille sur les informations Conférence de presse a la Caf de la Vendée 2



https://www.youtube.com/watch?v=TKJ7Sy61ddc
https://www.etreparent85.fr/fr
https://www.etreparent85.fr/
https://www.youtube.com/watch?v=x_bni2nQfYE
https://etreparent85.fr/fr/espace-pro
https://etreparent85.fr/fr/kit-de-communication/
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i PARENTALITE & ACCES AUX DROITS

UNE CHARTE NATIONALE PARENTALITE

Création d’'une charte nationale de soutien a la parentalité

LA FAMILLE TOUT ECRAN

Arrété du 29 juillet 2022 modifiant I'annexe de I'arrété du 9 mars
2022.

Articulée autour de 8 principes, opposables aux partenaires, la Pour accompagner les parents dans
charte constitue le socle d'intervention des actions de soutien a la I'utilisation des ordinateurs, tablettes et
parentalité a destination des familles et vise notamment a : smartphones, les Caf, en partenariat avec le
« Promouvoir les valeurs partagées par les différents acteurs Centre pour l'éducation aux médias et a
qui portent les actions de soutien a la parentalité I'information (Clémi), ont congu la série télé

« Garantir une qualité de service opposable aux familles en « La famille Tout-Ecran ». Fake news,
matiére de soutien a la parentalité rumeurs, cyberharcélement, problemes de

sommeil.. nous suivons les aventures de
Myriam, Erwan et leurs trois enfants dans
leur quotidien hyper connecté ! N'hésitez pas
a les valoriser aupres de vos usagers.

S, pamile f
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Découvrez votre nouvelle série télé sur le site caf.fr!

g" Déménagement : la grande aventure familiale ". _

et portez-la a la connaissance de vos usagers UN NOUVEAU GUIDE POUR LES LAEP
D'autres sujets (Etre parent en situation de

handicap, L'adoption : un parcours long mais Pour vous accompagner dans le
magnifique, etc) sont également a visionner déploiement des Lieux d'accueil

enfants parents (LAEP), un guide a
été réalisé par la Cnaf sous forme de
fiches pratiques. 11 LAEP

- en Vendée
~ Découvrez-les

LA CAF DECRYPTE
POUR VOUS

Les derniéres vidéos de la série J


https://www.youtube.com/watch?v=y5eFm6glq-8
https://viesdefamille.streamlike.com/media.php?p=dmnagement-la-grande-aventure-familiale
https://viesdefamille.streamlike.com/media.php?p=etre-parent-en-situation-de-handicap
https://www.caf.fr/sites/default/files/medias/851/partenaires/PARENTALITE/Annexe%20charte_nationale_de_soutien_a_la_parentalite.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=y5eFm6glq-8
https://www.caf.fr/sites/default/files/medias/851/partenaires/PARENTALITE/Guide-LAEP_20230214.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=GyYdmbcoJN0
https://www.youtube.com/watch?v=YG4uavR4i8U
https://youtu.be/MvQbUQy-C80
https://viesdefamille.streamlike.com/media.php?p=dmnagement-la-grande-aventure-familiale
https://viesdefamille.streamlike.com/playlist.php?playlist_id=5c7bf5d76afbf804
https://www.caf.fr/sites/default/files/medias/851/offres%20de%20service/petite%20enfance/Liste_RPE_pages.pdf
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GUIDE CONTACTER LA CAF

20 FRANCE SERVICES EN VENDEE

L'objectif de création de 20 France services sur le
département de la Vendée a été atteint en fin
d’année 2022. La Caf est partenaire des France
services qui accompagnent aux démarches et a la
prise de rendez-vous.

En tant que partenaires de la Caf, des allocataires peuvent
vous solliciter pour savoir comment contacter la Caf.
Parce qu'il existe plusieurs canaux de communication
avec la Caf (rdv physique, téléphonique, visio) et de
nombreux cas pour lesquels les allocataires cherchent a
nous contacter, nous avons travaillé un support qui

synthétise toutes ces informations. ) ) o
Le maillage est maintenant terminé et chaque

vendéen se trouve a moins de 8 minutes d'un point

Ce document « Contacter la
Caf » vous est destiné afin de i ggaﬂgg d’'accueil (source INSEE) lui permettant de réaliser
vous aider a répondre a ces POUR ses principales démarches administratives.

CONTACTER Retrouvez la carte des France services

demandes et a permettre a
chaque allocataire de
s’orienter directement vers le

canal ou la ressource dédiée. D
Y sont également décrites les T e,

i L .:m
it;]c;zrrisé zrea:;]:zioﬁzl’J;aﬁiig L:%:g: X J’::[‘jit :{:5:; La Caf si.mplif.ie les démarches pour les
la mise a jour de ses l-c«lﬂmanE-;]w tu’teurs.qm a:::s.lstertt une person[le. mejeure,
ressources et ainsi viter les el nécessitant I'aide d’'un proche désigné dans
indus. & le cadre d'une mesure de protection.

Dorénavant, il est possible de réaliser
certaines démarches directement en ligne
sur caf.fr. Pour en savoir +

PREVENTION DES INDUS

Un livret sur les bons réflexes pour que l'usager évite
les erreurs. ACCES AUX DROITS
Vous accueillez du public Caf et étes amenés a les
accompagner dans leurs démarches Caf ?

3

Ce guide a été congu
" pour aider les nouveaux
allocataires dans leurs
démarches et pour
| qu'ils adoptent les bons
mode d'emploi -~ réflexes.

CAF.FR : DES CLES POUR ACCOMPAGNER LES USAGERS

Naviguer sur caf.fr, se connecter et utiliser 'lEspace Mon Compte ou I'appli mobile, faire ses démarches en ligne sur caf.fr et sur
I'appli mobile,...

Retrouvez le livret national regroupant I'ensemble des
bons réflexes pour que les usagers évitent les erreurs.

Retrouvez sur une page dédiée “ Ecsoin d'aide pour nos services en ligne 7 “, tous nos tutoriels, fiches pratiques et vidéos pour
vous permettre de guider pas a pas les usagers, sur caf.fr ou sur I'appli mobile Caf - Mon Compte.
Vous pouvez aussi consulter la liste de nos services en ligne disponibles sur caf.fr ou sur I'appli mobile.



https://www.facebook.com/cafdelavendee
https://twitter.com/cafdelavendee
https://www.caf.fr/sites/default/files/medias/851/partenaires/ACCES%20AUX%20DROITS/V2-EDLpartenaires-ContacterCaf-Mars2023.pdf
https://contribution.caf.fr/partenaires/caf-de-la-vendee/partenaires-locaux/acces-aux-droits/services-en-ligne
https://www.caf.fr/sites/default/files/medias/cnaf/Aides_et_demarches/Mes-demarches/Fiches-pratiques/Services-en-ligne-caf.pdf
https://caf.fr/sites/default/files/medias/851/contacter/2023-01-CAF.FR-carte-os-accueils.png
https://www.caf.fr/sites/default/files/medias/851/partenaires/ACCES%20AUX%20DROITS/V2-EDLpartenaires-ContacterCaf-Mars2023.pdf
https://www.caf.fr/sites/default/files/medias/851/partenaires/ACCES%20AUX%20DROITS/Les_bons_reflexes_2022.pdf
https://caf.fr/sites/default/files/medias/851/publications/Guide%20nouvel%20allocataire%202022-web.pdf
https://www.caf.fr/allocataires/actualites/actualites-nationales/nouveautes-pour-les-tuteurs

