
la médiation familiale
parce que les séparations sont souvent 
difficiles pour les adultes comme pour 
les enfants, la médiation familiale peut 
vous aider

• c’est quoi ?
• pour quoi faire ?
• pour qui ?
• comment ?
• combien ça coûte ?
• quand la faire ?
• où se renseigner ?

la Caf et ses partenaires
répondent à vos questions
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Commune Association Adresse  des lieux d’accueil Jour / Horaires d’ouverture chaque mois
APT
84400

Alpha-Médiations Maison du Département du Pays d’APT
233, Avenue Viton

Le 1er lundi  de 14h à 17h sur Rdv

Maison des Associations
38, Avenue Philippe de Girard

Le 1er lundi de 9h à 12h sur Rdv
Tous les 3ème lundis sur Rdv
Tous les 3ème vendredis sur Rdv

AVIGNON
84000

Alpha-Médiations Association  ALPHA  MEDIATIONS
2 Bis, Impasse Alexandre Calvet 

Du lundi au vendredi sur Rdv

BOLLENE
84500

Alpha-Médiations Mairie : Espace Curie
184, Avenue du Maréchal Leclerc 

Tous les 1er  et 3ème vendredis sur Rdv

CADENET
84160

CAFC Récampado
Résonances

CCAS
18, Cours Voltaire

2ème mercredi : 9h à 12h
4ème vendredi : 14h à 17h

CAMARET
84850

Alpha-Médiations Mairie : Maison pour Tous
3, Allée des Sports

Tous les 2ème et 4ème vendredis sur Rdv

CARPENTRAS
84200

Alpha-Médiations Maison du Département
111, Boulevard  Albin Durand

Le 1er lundi de 14h à 17h sur Rdv

Centre Social Villemarie
73, rue Pierre Parrocel

Le 1er lundi de 10h à 13h sur Rdv
Tous les 3ème lundis sur Rdv
Tous les mardis de 10h à 13h sur Rdv

CAVAILLON
84300

Résonances
CAFC Récampado

CCAS - 74, Rue Comtat 2ème jeudi : 9h à 12h
CMS Résidence du Docteur Ayme - BP 45 4ème vendredi : 9h à 12h

LA TOUR D’AIGUES
84240

Résonances/ CAFC 
Récampado

Centre Social l’Aiguier 
2, Rue du Parc 

4ème vendredi : 9h à 12h

ORANGE
84100

Alpha-Médiations Maison du Département
1, Rond-Point de l’Arc de Triomphe

Le 4ème vendredi de 9h à 12h sur Rdv

ISLE SUR LA 
SORGUE
84800

Alpha-Médiations Pôle Parentalité
150, Avenue Marius Jouveau 

Tous les 2ème et  4ème lundis sur Rdv
Tous les 4ème vendredis sur Rdv

PERTUIS
84120

Résonances
CAFC Récampado

Mairie : Maison de la Citoyenneté / Point 
d’accès au droit

1er et 3 ème lundi : 14h à 17h

PEYROLLES EN 
PROVENCE
13860

Résonances
CAFC Récampado

Association Résonances
15, rue des 3 Francs/ ZAC Val de 
Durance

Du lundi au vendredi sur Rdv

VALREAS
84600

Alpha-Médiations Centre Social AGC (Vacances scolaires) 
4, Place du Cardinal Maury 
Espace Jeunes (Hors vacances sco-
laires)  3, Rue du Château Robert

Tous les 1er et 3ème lundis sur Rdv

VAISON
LA ROMAINE
84110

Alpha-Médiations Association la Courte Échelle
215, Chemin des Abeilles

Tous les 2ème vendredis sur Rdv
Le 4ème vendredi de 13h30 à 17h sur Rdv

AIX EN PROV.
13090

CAFC Récampado 6, allée d’Estienne d’Orves Du lundi au vendredi : 9h à 12h sur Rdv



La médiation familiale est un temps d’écoute,
d’échanges et de négociation qui vous permet :

• d’aborder les problèmes liés à un conflit  
  familial,
• de prendre en compte de manière très  
  concrète les besoins de chacun, notamment  
  ceux des enfants, 

avec un tiers qualifié et impartial : le médiateur 
familial. 

Par des entretiens confidentiels avec des
Médiateurs Familiaux Diplômés d’Etat,
dans un cadre neutre et impartial. Leur rôle est 
de créer un climat de confiance propice à la re-
cherche d’accords entre les personnes.

L’entretien d’information est gratuit.
Le coût d’une séance de médiation est défini en 
fonction des revenus, lorsque le service  média-
tion familiale est conventionné par la Caf et ses 
partenaires institutionnels.

La médiation familiale : c’est une 
autre façon de régler les conflits

Pour quoi faire ?

Comment se déroule la médiation ?

Combien ça coûte ?

Quand s’adresser au médiateur 
familial ?

Pour vous permettre :
• d’établir une communication constructive,
• d’identifier au mieux la source du conflit,
• d’organiser vos droits et devoirs de parents,
  de grands parents,
• d’aborder les questions financières.

Pour tous les membres de la famille concer-
nés par des difficultés relationnelles : sépara-
tion, divorce, relations parents/adolescents, 
grands-parents/petits-enfants, parents/jeunes 
adultes.

Pour qui ?

Vous pouvez faire appel à un médiateur familial :
• avant ou pendant la séparation : pour discu-
ter de votre situation et des conséquences de la 
séparation,
• après la séparation : lorsque les déci- 
  sions prises ne correspondent plus à vos  
  besoins actuels et à ceux de vos enfants,
• à tout moment d’un conflit familial : 
  lorsque vous ne pouvez pas voir vos enfants
 ou petits enfants (successions conflictuelles,
 situations concernant une personne
 dépendante…).

Auprès des associations spécialisées dans la 
médiation familiale et conventionnées par la 
Caf et ses partenaires.

Alpha Médiations
2 bis impasse A. Calvet - 84000 Avignon
alphamediations@wanadoo.fr
Tél. 04 90 86 32 75

Résonances
15 rue des 3 francs - Zac Val de Durance
13860 Peyrolles en Provence
ass-resonances@orange.fr
Tél. 04 42 67 14 17

Où se renseigner ?

6, allée Estienne d’Orves
13090 Aix-en-Provence
Tél. 04 42 20 47 09
cafc-la-recampado@wanadoo.fr

CAFC Recampado


