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PRÉOCCUPATIONS PRINCIPALES

LES PRÉOCCUPATIONS PRINCIPALES REPÉRÉES PAR LES CENTRES SOCIAUX  
SONT PRIS EN COMPTE DANS LES AXES PRIORITAIRE DU PROJET SOCIAL.

AXE DU PROJET
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27%    des centres sociaux identifient le lien social  
comme une problématique de leur territoire

22%  des centres sociaux mettent en avant les difficultés d’insertion pour 
les publics souvent fragilisés qui fréquentent leur structure 

20%    des centres sociaux mettent en avant d’autres préoccupations.  
Si elles sont plus diverses, telles que  la santé, la jeunesse,  
la rénovation urbaine et le logement, elles n’en sont pas moins 
importantes pour le territoire et sa population et, par conséquent, 
prises en compte dans les axes prioritaires du projet social

13%    des centres sociaux estiment que LA PARENTALITÉ est un domaine  
à investir pour soutenir les parents dans leur fonction éducative.

9%   des centres sociaux accordent une attention supplémentaire  
à LA PARTICIPATION DES HABITANTS.

9%  des centres sociaux accueillent un nouveau public  
sur leur territoire lié au VIEILLISSEMENT de la population

29%  DES CENTRES SOCIAUX DÉVELOPPENT  
DES ACTIONS DE SOUTIEN À LA PARENTALITÉ.

La parenthèse du départ en vacances permet aux familles de res-
serrer leurs liens et de mener un projet qui les relance dans une 
dynamique familiale, sociale et professionnelle positive.

Les centres sociaux de Melun mettent en place, depuis 2009, 
des « projets d’aides aux départs individuels en vacances pour 
les familles », en partenariat avec la Caf et la Maison Des Soli-
darités de Melun. C’est l’occasion pour les familles de construire 
leur projet en participant tant à des ateliers collectifs que des 
rencontres individuelles.

Lieu d’échanges et de ressources, le Rendez-vous des parents est un 
espace de libre parole qui permet aux familles de tisser des liens et 
de partager leurs préoccupations.

Le centre social du Pays Fertois, à la Ferté-Sous-Jouarre, met 
en place, une fois par mois, le « RDV des Parents », un espace de 
parole où chacun peut s’exprimer, se ressourcer, trouver des solu-
tions à une situation qu’il rencontre. Il permet de rompre l’isole-
ment et de développer la solidarité entre parents.

La position du centre social peut lui permettre de restaurer le lien de 
confiance entre les parents, les enfants et les établissements scolaires.

L’espace Arc-en-Ciel, à Moissy-Cramayel, met en place, depuis 
2011, en partenariat avec le Programme de réussite éducative de 
la commune et le Collège des Maillets, les « Cafés Palabres ». C’est 
un espace de débat pour les parents et les équipes éducatives afin 
de lever les incompréhensions, travailler sur les repères, éclaircir 
les ambiguïtés et donner du sens à la participation de chacun.


