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A la convergence de la quasi-totalité des politiques sectorielles institutionnelles, foyers d’initiatives portées par les habitants accompagnés par des professionnels, les centres sociaux et espaces de vie sociale sont des structures de proximité, agréées par les Caisses d’allocations familiales, à vocation familiale et intergénérationnelle, participant à l’animation de la vie sociale du territoire.

Le Projet Social & Familial de Territoire constitue la clef de voûte des centres sociaux et espaces de vie sociale. Cet outil de travail se veut coconstruit et partagé afin de favoriser l’implication des salariés, bénévoles, usagers et partenaires dans son élaboration et dans sa mise en œuvre sur la durée de l’agrément.

L’écriture du Projet Social & Familial de Territoire permet de disposer d’un outil de travail structurant faisant référence commune sur la période de l’agrément. C’est également ce document qui permet l’étude et la validation de l’agrément par la Caf de Seine-Maritime.

Pour être agréés au titre de l’animation de la vie sociale, les Centres Sociaux et Espaces de Vie Sociale doivent intégrer dans leur projet social et familial de territoire les 3 axes structurants suivants : 
· Agir pour et avec les familles, 
· Agir pour renforcer la cohésion sociale et les solidarités,
· Agir pour la citoyenneté et prévenir les exclusions.

Ce cadre, structuré en 3 axes d’intervention est déclinés en 4 objectifs, que tous les équipements doivent porter soit directement, soit auxquels ils peuvent contribuer quand l’axe est déjà porté par un partenaire. Il doit nécessairement s’intégrer dans la démarche de diagnostic du projet social et familial de territoire. Enfin, il n’est pas limitatif ni exhaustif dans la mise en œuvre territorialisée. 
Cette Checklist permet de structurer la formalisation et d’apporter les éléments indispensables. Afin de permettre à l’ensemble des parties prenantes de s’y référer et de s’y impliquer, il est essentiel d’élaborer une présentation visuelle, éclairante et synthétique. Cependant, des précisions sont à apporter en annexant différents documents.

Des fiches-outils viennent compléter cette Checklist , afin de faciliter la formalisation pour les structures qui le souhaitent.

Le Projet Social & Familial de Territoire finalisé doit parvenir à la Caf de Seine-Maritime au plus tard pour le 1er novembre par la plate-forme de transfert PEPS à votre Chargé de Conseil & Développement Territorial en 2 versions, avec et sans annexes.





 
SOMMAIRE

Le sommaire détaillé doit inclure les numéros de pages, y compris pour la partie des annexes, voire des renvois directs à partir du sommaire facilitant l’utilisation du Projet Social & Familial de Territoire.

PROJET SOCIAL & FAMILIAL DE TERRITOIRE SYNTHETIQUE

La structure dans son contexte : évolution et analyse

· Préambule : évolutions contextuelles (éléments saillants)
· Fiche synthétique Senacs (en veillant à sa mise à jour sur senacs.fr)
· Territoire de compétence et implantation de la structure (préciser les éventuelles évolutions)
· Equipe salariée : Organigramme nominatif, indiquant fonction, Etp et qualification de chacun des membres (préciser les éventuelles évolutions)
· Bénévoles : Evolution, état des lieux et analyse
· Partenariat :  Image arrêtée en début et en fin de période d’agrément et analyse
· Usagers : Evolution et analyse sur la période d’agrément (répartition par tranche d’âge, provenance, renouvellement progressif du public…)
· Synthèse Swot de la structure : à partir des finalités de l’AVS 
 Inclusion sociale et socialisation des personnes - Développement des liens sociaux et cohésion sociale sur le territoire - Prise de responsabilité des usagers et développement de la citoyenneté de proximité

L’analyse du diagnostic concerté & de l’évaluation du projet précédent

· Préambule : rapide rappel de la démarche telle qu’elle a été menée
· Evaluation au regard des axes prioritaires du précédent projet (analyse des écarts entre résultats attendus et résultats obtenus, description des effets inattendus et perspectives)
· Evolutions du contexte sociodémographique (profil socio-démographique, problématiques particulières, attentes)
· Evolutions des ressources locales existantes (adéquation entre services & besoins , cohérence)
· Point de vue des habitants, usagers, partenaires locaux & financeurs (données « chaudes »)
· Synthèse et confrontation des problématiques dominantes repérées, structurées à partir du cadrage national :
 Agir pour et avec les familles – Agir pour renforcer la cohésion sociale et les solidarités – Agir pour la citoyenneté et prévenir les exclusions
  
Le nouveau Projet Social et sa déclinaison opérationnelle
  
· Nouveaux enjeux partagés : Des problématiques identifiées aux axes prioritaires retenus   
· Arbre à Projet - Déclinaison du Projet Social & Familial de Territoire à partir du cadrage national :
Agir pour et avec les familles – Agir pour renforcer la cohésion sociale et les solidarités – Agir pour la citoyenneté et prévenir les exclusions
· Déclinaison par axe retenu : Objectifs généraux, objectifs opérationnels, changements attendus, indicateurs d’évaluation et liste des fiches actions s’y rapportant
· Plan d’action échéancé : Les principales étapes à venir sur la durée du nouvel agrément

[bookmark: _Hlk222390498]ANNEXES : REFERENCES DETAILLEES

· Document Caf 76 : Feuille de route de la démarche
· Document Caf 76 : Synthèse type du Projet Social & Familial de Territoire
· Fiche Action Fonction Accueil (modalités concrètes)
· Fiche Action Modalités de gouvernance et d’implication des usagers, bénévoles & salariés 
· Fiches Actions (en précisant liées à quel axe, s’il s’agit d’actions nouvelles ou en évolution, explicitant le niveau d’implication des habitants envisagé). 
Pour les actions relevant de PS Caf (PS Jeunes, Eaje, Alsh, Clas, Rpe…), indiquer uniquement le nom de l’action et l’axe s’y référant
· Fiches de poste de l’équipe permanente
· Budget prévisionnel N+1
· Plaquettes et outils de communication  
· Données du diagnostic territorial
· Données de l’évaluation du projet social précédent
· Données liées au recueil de la parole des habitants, des partenaires…

FICHES-OUTILS A DISPOSITION
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Feuille de route - Renouvellement d’agrément

[image: Une image contenant texte, Police, affiche, livre

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]



Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

		Etapes de la démarche

		Focus & Priorités définis

		Méthodes /Outils mobilisés

		Acteurs associés

		Echéances



		Évaluation du Projet Social en cours

		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

		Diagnostic concerté

		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

		[bookmark: _Hlk222404224]Élaboration du Préprojet Social & Familial de Territoire

(à transmettre au moins 1 semaine en amont du Copil)

		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

		Copil de Pré-validation

(à programmer avec le Chargé de conseil & développement territorial)

		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

		Finalisation du Projet Social & Familial de Territoire

(à transmettre au plus tard pour le 1er novembre)

		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

		Communication sur le nouveau Projet Social & Familial de Territoire

		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.		Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.



Année du 1er Agrément : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte. 

Date de début du nouvel agrément : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.

[bookmark: _Hlk222323704]Date de fin du nouvel agrément : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.

RESPONSABLE DE L’ESPACE DE VIE SOCIALE

Nom  & Prénom  : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Qualification / Compétences : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

ETP Responsable : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.







Axe 1 – Agir pour et avec les familles :

Indiquez la formulation spécifique de votre équipement

Objectifs retenus : Cochez & précisez les services et actions

☐  Agir pour la petite enfance dans le cadre du Sppe 

[bookmark: _Hlk222307990]Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

☐  Soutenir la parentalité

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

☐  Accompagner la jeunesse

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

☐  Favoriser la réussite éducative

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Axe 2 - Agir pour renforcer la cohésion sociale et les solidarités :

Indiquez la formulation spécifique de votre équipement

Objectifs retenus : Cochez & précisez les services et actions

☐  Faciliter l’accès aux services en allant à la rencontre des publics

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

☐  Promouvoir des actions d’accompagnement pour l’insertion sociale

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

☐  Permettre l’accès aux activités culturelles, artistiques et sportives et aux vacances

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

☐  Contribuer au développement des solidarités sur le territoire

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.



Axe 3 – Agir pour la citoyenneté et prévenir les exclusions :

Indiquez la formulation spécifique de votre équipement

Objectifs retenus : Cochez & précisez les services et actions

☐  Favoriser l’accès aux droits

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

☐  Accompagner les transitions écologiques et numériques

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

☐  Favoriser l’inclusion et l’intégration

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

☐  Promouvoir la citoyenneté active

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.



Année du 1er Agrément : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte. 

Date de début du nouvel agrément : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.

[bookmark: _Hlk222323704]Date de fin du nouvel agrément : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.

FONCTION DIRECTION

Nom(s) & Prénom(s) : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Qualification du Directeur (et du Directeur adjoint si concerné) : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

ETP Direction : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

FONCTION GESTION/COMPTABILITE

Nom(s) & Prénom(s) : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

ETP Gestion :Comptabilité : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

FONCTION REFERENT FAMILLES

Nom(s) & Prénom(s): Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Qualification du ou des Référent(s) Familles : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

ETP Référent(s) Familles : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte. 

FONCTION ACCUEIL

Nom & Prénom du Référent Accueil principal : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Noms & Prénoms des personnes contribuant à la Fonction Accueil Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

ETP Fonction Accueil : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.




Axe 1 – Agir pour et avec les familles :

Indiquez la formulation spécifique de votre équipement

Objectifs retenus : Cochez & précisez les services et actions

☒  Agir pour la petite enfance dans le cadre du Sppe 

[bookmark: _Hlk222307990]Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

☒  Soutenir la parentalité

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

☒  Accompagner la jeunesse

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

☒  Favoriser la réussite éducative

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Axe 2 - Agir pour renforcer la cohésion sociale et les solidarités :

Indiquez la formulation spécifique de votre équipement

Objectifs retenus : Cochez & précisez les services et actions

☐  Faciliter l’accès aux services en allant à la rencontre des publics

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

☐  Promouvoir des actions d’accompagnement pour l’insertion sociale

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

☐  Permettre l’accès aux activités culturelles, artistiques et sportives et aux vacances

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

☐  Contribuer au développement des solidarités sur le territoire

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.



Axe 3 – Agir pour la citoyenneté et prévenir les exclusions :

Indiquez la formulation spécifique de votre équipement

Objectifs retenus : Cochez & précisez les services et actions

☐  Favoriser l’accès aux droits

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

☐  Accompagner les transitions écologiques et numériques

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

☐  Favoriser l’inclusion et l’intégration

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

☐  Promouvoir la citoyenneté active

Services et  actions portés par l’équipement : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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[bookmark: _Hlk128030780][bookmark: _Hlk128037324][bookmark: _Hlk128040062]L’idée de ce recueil repose sur le partage de pratiques inspirantes entre structures concernant la formalisation du Projet Social & Familial de Territoire. Charge à chaque structure de s’en inspirer et d’échanger si besoin avec l’équipement cité : 





SOMMAIRE : EXEMPLES

En survolant chaque rubrique du sommaire, l’utilisateur accède à la page concernée : 

Centre Social EGT – Projet Social 2023-2026

[image: Une image contenant texte, capture d’écran

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]

























Espace de Vie Sociale Maison Citoyenne Ferdinand Buisson– Projet Social 2024



[image: Une image contenant texte, capture d’écran, Police, nombre

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]























PROJET SOCIAL SYNTHETIQUE : EXEMPLES



Préambule : évolutions contextuelles (éléments saillants)



Centre Social RAGV – Projet Social 2024-2027







[image: Une image contenant texte, Police, capture d’écran, papier

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]


Territoire de compétence et implantation de la structure



Centre Social AGIES – Projet Social 2024-2027



[image: Une image contenant texte, capture d’écran, cercle, carte

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]





[bookmark: _Hlk190700237]Centre Social L’Archipel – Projet Social 2024-2027

[image: Une image contenant texte, capture d’écran, plein air

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]






Equipe salariée : Organigramme nominatif





[image: Une image contenant texte, capture d’écran, diagramme, Police

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]



Centre Social Jean Moulin – Projet Social 2022-2024

[image: Une image contenant texte, capture d’écran, Police, conception

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]







Bénévoles : Evolution et état des lieux



Espace de vie sociale Rayon de Soleil – Projet Social 2025-2028

[image: Une image contenant texte, capture d’écran, conception

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]





Centre Social AGIES – Projet Social 2024-2027



[image: Une image contenant texte, capture d’écran, diagramme, Police

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]

Partenariat :  Image arrêtée en début et en fin de période d’agrément



Centre Social AGIES – Projet Social 2024-2027



[image: Une image contenant texte, capture d’écran, cercle

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]





Centre Social Apostrophe– Projet Social 2023-2026



[image: Une image contenant texte, diagramme, cercle, Police

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]






Usagers : Evolution sur la période d’agrément 



Centre Social Apostrophe– Projet Social 2023-2026

[image: Une image contenant texte, diagramme, Police, capture d’écran

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]



Centre Social AGIES – Projet Social 2024-2027

[image: Une image contenant texte, capture d’écran, diagramme, Parallèle

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.][image: Une image contenant texte, capture d’écran, Police, Parallèle

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]










· Communication : modalités existantes



Espace de vie sociale Partages en Bray – Projet Social 2025-2027

[image: Une image contenant texte, capture d’écran, Police, document

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]

[image: Une image contenant texte, capture d’écran, Police, document

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]























Synthèse Swot de la structure

· 

Centre Social L’Archipel - Projet Social 2024-2027

[image: Une image contenant texte, ordinateur, habits, personne

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.][image: Une image contenant texte, capture d’écran

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]



Espace de vie sociale MJ4C – Projet 







































Espace de Vie Sociale MJ4C - Projet social 2025-2028

[image: Une image contenant texte, capture d’écran, Police, document

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]





























Préambule : rapide rappel de la démarche telle qu’elle a été menée



Espace de vie sociale Trait d’union -  – Projet Social 2024



[image: Une image contenant texte, capture d’écran, Police, diagramme

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]



Centre social Amisc – Projet Social 2022-2025

[image: Une image contenant texte, capture d’écran, Police, lettre

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]



Evaluation au regard des axes prioritaires du précédent Projet Social



Centre social Maison Jacques Prévert – Projet Social 2022-2025

[image: Une image contenant texte, capture d’écran, cercle, diagramme

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]







Centre social Amisc – Projet Social 2022-2025





[image: Une image contenant texte, capture d’écran, document, Police

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]








Centre social Jean Moulin – Projet Social 2022-2025

[image: Une image contenant texte, capture d’écran, Parallèle, nombre

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.][image: Une image contenant texte, capture d’écran, conception

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]


Evolutions du contexte sociodémographique 



Centre Social L’Archipel – Projet Social 2024-2027

[image: Une image contenant texte, capture d’écran, Page web, Site web

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.][image: Une image contenant texte, capture d’écran, Police, conception

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]





























Centre Social de Darnétal – Projet Social 2024



[image: Une image contenant texte, ordinateur, capture d’écran, Site web

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.][image: Une image contenant texte, capture d’écran, Site web, Page web

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]












Point de vue des partenaires, des habitants et usagers

Centre Social de Darnétal – Projet Social 2024

[image: Une image contenant texte, capture d’écran, Police, document

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]



























Synthèse et confrontation des problématiques dominantes repérées  



Centre social La Fabrique Augustin Normand – Projet Social 2025-2028

  

[image: Une image contenant texte, capture d’écran, Site web, Page web

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]


























  

Des problématiques identifiées aux axes prioritaires retenus

Centre Social Apostrophe– Projet Social 2023-2026



[image: Une image contenant texte, Appareils électroniques, cercle, capture d’écran

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]

Arbre à Projet : Déclinaison du Projet Social   



Espace de vie sociale Partages en Bray – Projet Social 2025-2027



[image: Une image contenant texte, capture d’écran, Police, diagramme

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]









Centre Social AGIES – Projet Social 2024-2027



[image: Une image contenant texte, capture d’écran, diagramme, dessin humoristique

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]





Déclinaison par axe retenu



Espace de vie sociale MJ4C – Projet Social 2025-2028



· [image: Une image contenant texte, capture d’écran, cercle, Police

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]







Plan d’action échéancé : Les principales étapes à venir sur la durée du nouvel agrément



Centre Social Apostrophe– Projet Social 2023-2026

[image: Une image contenant texte, capture d’écran, diagramme, Police

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]



Fiche action

Centre Social Apostrophe– Projet Social 2023-2026

[image: Une image contenant texte, Appareils électroniques, capture d’écran, Page web

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]




Fiches de poste de l’équipe permanente 



Centre Social L’Archipel – Projet Social 2024-2027

[image: Une image contenant texte, capture d’écran, conception

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]
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Lévaluation d'un précédent projet social est une étape importante de la vie d'un centre.
Social. A travers elle, on cherche 3 mesurer les effets, positifs et négatifs, des projets
qui sont portés a destination des publics que F'on accompagne.

Dans cette partie, nous cherchons, au-dels de Fvaluation du projet social, s évaluer o
structure-méme de lorganisation RAGV & travers ses ressources et moyens, sa
gouvernance, son identité. Ce travail est d'autant plus important que le pricadent
Brojet social avalt été prorogé pour la période 2022-2023, du fait de difficultis
rencontrées par la structure. Un regard dans le rétro, sur la maniére dont a été
traversée cette période, simpose d‘outant plus.

Lo principale difficulté dans la menée de cette évaluation réside dans le fait quune
mojorité de équipe est nouvelle. Sur les 11 salarids de Fassociation, seuls 3 étaient en
poste en 2018, au moment du démarrage du précédent contrat de projet. De méme,
Seul 1 membre du bureau (président 3 [époque, actuel vice-président) étoit présent.
Ains), Tevaluation do précédent contrat de projet, pensée Initclement comme un
procéssus, a connu quelques coups d'arrat

Passé ce frein de la relative méconnaissance de historique, nous avons fait de ce frein
un atout en menant cette démarche dévaluation avec un ail naif, questionnant,
comme une étape vers une nowvelle méthode - plus simple, plus compréhensible, plus
transparente, plus impliquante.

1 Evaluation structurelle

Le centre social traverse une piriode charniére dans sa vie d'association, période qui
questionne Fensemble des pans de la gestion associative: Ressources humaines,
instances de décision, organisation interne, projet.

i pour beaucoup de structures, la piriode de crise sanitaire a pu marquer un tournant.
dans leurs maniéres de fonctionner, pour e RAGV, elle n'a été quune premiare étape
dans un bouleversement bien plus important. S'en est suivi un renouvellement
important de Iéquipe de saloriés, des départs du bureou, de nombreux
questionnements autour de Fidentits de Ia structure, de son projet et des réponses
quelle apporte oux besoins des voyageurs, de sa méthode dintervention, de
Fimplantation, de la visibilits des actions qUelie porte..

Evoluer, C'est choisir. Lintégration de ces diffirents dléments 3 la démarche
évaludtion mest pas anodine, elle est consécutive d'un a priori, d'une hypothise
relativement simpliste  Forganisation de la structure a un impact sur e projet que Fon
porte et donc, indirectement, sur les publics que I'on accompagne. La démarche va
donc tout simplement chercher & répondre & cette question: en quoi cela impacte le
projet?

Cette démarche s'appuie sur une mithode d'observation, d'analyse dentretiens avec
les_acteurs de Torganisation (salariés, membres du CA, public, partenaires.),
ranalyse des résultats des projets portas.

Le retour sur cette démarche d‘évaluation ne saurait étre exhousti. Il met en avant les
déments saillants qui permettent de comprendre o en est lassociation i cet instant,
identifier les leviers qui ont pu déja &tre actionnés et envisager les évolutions
structurelles qui permettront  Fassociation de passer n NoUVEaU cap.
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2.2 FICHE SYNTHETIQUE DE PRESENTATION

ASSOCIATION GONFREVILLAISE D’INITIATIVES D’ECHANGES ET DE SOLIDARITE

1 bis avenue Jacques Eberhard
76 700 Gonfreville 'Orcher

0235454475
Mail : P:
ascal 4
centresocialagies@gmail.com " Josette Laine
Bies@g Dumesnil

Site internet : https://agies fr/

Principaux partenaires financiers :
- CAF76
« Ville de Gonfreville I'Orcher
i «  Etat (GIP COVAH, ARS, DDCS...)
« Ville de Gainneville
+  Département de Seine-
Maritime
+  CARSAT, CPAM

Zone d'influence :
« Gonfreville [Orcher
*  Gainneville
e Entrée ESTde
I'agglomération havraise

Autres agréments CAF :
Contrat Local d’Accompagnement Scolaire
Relais Petite enfance

Horaire : Etablissement d'Accueil des Jeunes enfants
du lundi au vendredi *  Lieux d’accueil Parents / Enfants
de 8h30a 12h et de * Animation Collective des familles
13h302 17h30

Accueil Jeunes

Espace de Vie Sociale (Projet spécifique)

DATE DU
1ER

AGREMENT

TERRITOIRE

D'INTERVENTION

Janvier 1997
Gonfreville

I'Orcher
Gainneville

Adhésions :

Locaux u

Fédération des Centres Sociaux et Socio culturels de France
Fédération des Centres Sociaux de Seine-Maritime

ALISFA

UNADERE (groupement d'achat)

és dans le cadre de conventions :

Le batiment principal et siége social de I'association
d'une surface de 750 m2 environ appartenant 4 la Ville
de Gonfreville I'Orcher utilisé par AGIES.

Les 3 écoles élémentaires de GO Centre, chacune 2
soirées par semaine dans le cadre des accueils CLAS.
L'ancienne école élémentaire de Gournay pour les
accueils CLAS et I'atelier Bois.

La salle G.Lachévre (EVS) & Mayville pour les activités du
s

Le local « Lemonnier » & P.Picasso occasionnellement.
Le 1 allée G.Courbet d’une superficie de 100 m2 pour le
RPE

546 fois par an la salle A.Fleury pour divers temps forts.
La salle du Grenier & sel & Gainneville dans le cadre du
RPE.
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T COLTUREL

CHIPEL

‘CENTRE SOCIAL ET CULTUREL L'ARCHIPEL
8 rue du 19 a0l 1942
76200 Dieppe

0235841692
wwwlarchipeldieppe.fr

‘W facebook comvlarchipeldieppe

Association loi 1901

Dieppe

quartiers Centre-Vile, Bout du Quai,
Saint Pierre, Le Pollet

01/01/2024 au 3171272025
2016

Animation Globale et
Coordination / Animation Colective Famille

-57000¢
Milca Durand (DESJEPS)
1
10
75

Milca Durand (100 %)

Arnaud Spinnewyn (30 %)

= Doriane Massyre (82 %)
= Armaud Spinnewyn (50 %)
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ORGANIGRAMME - 0CTOBRE 2023
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2/ L’organigramme
Prévisionnel au 01 juin 2021

Direction de péle
Muriel Retot (20%ETP)

Direction
Myléne Fégar (100% ETP)

v

FONCTION ACCUEIL PUBLIC / SERVICES / ASSOCIATIONS

v

Fabrice Hennecart (15% ETP)

Axel
Consolider lIa position de
structure de proximité
d’animation sociale du
quartier

Animateur socioculturel
Carine Alix
(90% ETP dont 10%
fonction accueil)

Animateur
socioculturel
Sophie Pagnon
(90% ETP dont 10%
fonction accueil)

Axe3
Consolider I'équipement
de proximité comme
structure ressources

Axe4
Favoriser Iimplication
des jeunes dans la vie
sociale locale

Agent d'accuel Agent d'accueil Animateur
‘Annabelle Langlois Virginie Noel projets jeunes
(90% ETP) (80% ETP) A définir entre
20222024

(100% ETP)
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32-1- Pévolution du bénévolat au sein de Fassociation au cours des 4 derniéres années

Les heures de bénévolat en forte augmentation

L3 dynamique ce rassociation s'appuie
majoritairement sur les plus de 55 ans
mais nous devons constater tout de
méme e renfort dadultes plus jeunes
sur les actions parentaité notamment. I
est important de noter que Fensemble
des  bénévoles mutualise  leurs
compétences lors des manifestations
(ex-Festival dujeu et de lanature en Mai
dernier)

Régartonds bewes e béréoit.

it s

wer

Lo )
[
sCass

Pour 2024, nous  sommes
sensiblement sur les mémes bases
quen 2023 avec un accroissement
des heures effectuées sur FEspace de
Vie social avec la mise en place de
nowelles  activités  (lecture,
marchette ) et un plus grand
investissement dans la gouvernance
(commissions)

Le bénévolat touche Fensemble des
activités de IEVS (parentalits,
informatique, solidarits _) et
contribue au renforcement de liens:
sociaux Féchele de fa ille.
Renouvellement des membres au
niveau de la gouvernance
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COMMENTAIRES
En 2020, il a semblé judicieux de répartir les
bénévoles par type d'implication a AGIES.

4 catégories ressortent :

15 Membres du
Conseil

PROFIL ET REPARTITION

7 Membres

- del
DES BENEVOLES SSSRISIE Commission - Bénévole Gestionnaire
vie - Membre d'instance participative
A AGIES 2022-2023 Associative - Référent dactivité

- Bénévole « projet »

1

v En 2023, 78 Bénévoles sont engagés dans une

Bénévoles Bénévoles

7 RPE P'tits Temps démarche participative. Pour  certains,
Bénévoles loup fort APS. 9 Fimplication peut &tre inscrite dans une ou
Projet Bénévoles - plusieurs catégories de bénévolat. 92% des
Bois Ados BENEVOLE bénévoles habitent Gonfreville MOrcher et

| GESTIONNAIRE |
—— Gainneville. Le bénévole type d’AGIES est une

5
femme dont les enfants sont autonomes.

Bénévoles
Projet

Bénévoles
Projet
Jardin

Cuisine. \ ‘ —
\ i
P MEMBRE
BENEVOLE 78 INSTANCE
3 1 "PROJET BENEVOLES™ [ PP ASHA —
Bénévoles Bénévoles Bénévoles
Bocaux Projet Zone de p PYRAMIDE DES AGES
d'Orcher Chant Gratuité < ~
~ De 76380 2
10 N
Bénévoles DeIar |35 8
9 Quinzaine - Dea1ass 16| 1
Bénévoles de 'al_ . I;‘,iﬁswé R
— parentalité. 1 De26340 5 1
5 Danse De18425 1
Bénévoles . )
Saveur - De15a17 1
JdAGIES . R
1 Bénévole 3 perras H 3
Référent ardele Bénévoles
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Cuisine
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CO-REALISATION D’ACTIONS
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LES AXES DU PROJET 2019-2022 2019

écoles, colleges, lycée
Axe #2 : Partenariat et fransversalité
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Service transport
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LES AXES DU PROJET 2019-2022

Axe #1 : Proximité et accessibilité
Evolution du maillage territorial du centre
social de 2019 & 2022

@® Nombre de participants réguliers

* Lieux d'infervention du centre social

°
*.
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LES FAMILLES
ADHERENTES PAR LIEUX D’'HABITATION

m20182019 W2019-2020 M2020-2021 W2021-2022 20222023

2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 | 2022-2023

&

Quartier Nbre| % |Nbre| % |Nbre| % |Nbre| % |Nbre| %
a::—l&mre— 104 | 24,30% | 77 | 19,35% | 104 | 24,30% | 77 |19,35% | 101 | 22.9%
Centrevile2 | 69 | 16,12% | 66 | 16,58% | 69 | 16,12% | 66 | 16,58% | 69 [15.65%
Mayville, Cotes
z:::ﬁ::; 106 | 24,77% | 90 |22,61% | 106 | 24,77% | 90 | 22,61% | 78 |17.69%
Pablo
Gournay et
s 26 | 607% | 13 | 327% | 26 | 607% | 13 | 3.27% | 35 | 7.94%
Gainneville 45 | 1051% | 47 [11,81% | 45 | 10,51% | 47 | 11,81% | 43 [075%
103 | 24,07% | 105 | 26,38% | 103 | 24,07% | 105 | 26,38% | 115 |26.08%
428 | 100,00%| 398 | 100,00%| 428 | 100,00%] 398 [100,00%| 441 | 100
COMMENTAIRES :
En 2023, 64,18 % des familles adhérentes résident & Gonfreville FOrcher et -
9,75 % 4 Gainneville soit un total de 73,93 % (81 % en 2019). P
Cette baisse du taux de fréquentation des gonfrevillais et gainnevillais 35%
constitue un point de vigilance. Toutefois ce constat est relatif car le nombre 30%
de familles est identique. iz:
Par quartier gonfrevillais, en 2023 les proportions sont stables excepté une o
baisse & Mayville liée & Farrét des Accueils Post Scolaires 4 Pablo Picasso. Lo
Les familles extérieures proviennent en majorité du Havre (proximité avec %
o%

Gonfreville par le travail, la famille...) ou de I'entrée EST de I'agglomération

(absence de services ou projets équivalent:

©
< & e
5 5
¥ N 5 B &

m20172018 M20182019 W2019-2020 W2020-2021 MW2021-2022
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COMMENTAIRES :

Parmi les familles adhérentes participant aux activités

LES FAMILLES ADHERENTES d’AGIES, on note toujours une dominante « petite enfance »,
PAR TRANCHE D’AGE ce qui reste conforme au projet et & la répartition des

moyens.
Age | 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023 (P S e Y e S
03 15% 10% 15% 14% 14% quiil faudrait faire évoluer.

46 7% 9% 7% 7% 6%

712 1% Ta% 4% % % o Il est constaté également un léger vieillissement des
s % % =% 0% % adhérents, correspondant & F'évolution de la population
1925 8% 5% 6% 6% 5% Lt

26 35 21% 18% 19% 18% 18% o Ce dernier point mest pas sans effet sur le projet et le
3645 1% 15% 1% 1% 15% fonctionnement d’AGIES car la demande de ce public est
6 60 1% 11% 10% 1% 1% forte ainsi que son implication au sein de I'association,
61 99 7% 0% % 9% 1% notamment concernant le bénévolat.

m20172018 M20182019 M20192020 20202021 20212022 20222023
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Modalités de communication

La plaquette de présentation papier et numérique (cf. annexe 4)

Cette plaquette a été réalisée en début d’année 2024. Elle avait pour vocation d'expliquer ce
qu'est un EVS, ce quon y fait, ce que 'on peut y faire, 3 quel moment on peut y venir et qui
Contacter. Ce sont les informations e primaires » nécessaires 3 lidentfication et la
connaissance du lieu par les habitants. Cette plaguette est disponible en version papier a
I'EVS, dans certains commerces de Gaillefontaine et d"autres points relais sur le territoire. Elle
sera remise a jour une fois le logo de 'EVS eréé.

Le groupe facebook (1) esnace ce ie socile Partsges en Bray | Facebook
Depuis le début de Ia phase de préfiguration, le choix a Gté fait de créer un groupe Facebook
dans laquelle les habitants peuvent interagir et prendre connaissance des informations
relatives & IEVS (fonctionnement, actions, ateliers, informations diverses). Cette page
permet, gréce au gros travail de veille partenariale, de pouvoir étre e relais des informations
des partenaires locaux (évenementiels, dispositifs, initiatives citoyennes, atelers. ). LEVS
est ouvert sur son bassin de vie et permet aux habitants d‘accéder a des informations
‘concernant le cadre de vie local.

1l permet également de pouvoir valoriser des initiatives et notamment du tissu associatif
local. Aujourd'hui la visibilté de I'EVS est un vrai catalyseur pou Ia diffusion d'informations.
L'EVS par ce groupe Facebook, est un soutien pour les inttiatives locales qui facilite leur
visibilté et participe & Fatractivité du territoire.

Ce groupe a la capacité de donner & voir notamment en faisant la promotion des actions
entreprises. Cela donne des choses tangibles a montrer aux habitants qui sont peut-étre les
prochaines personnes impliquées dans EVS.

Loutil donne aussi la possibilité dinteragir, permet aux habitants de s'exprimer librement, de
sinscire sur des actions et de créer un espace d'échanges numériques. La coordinatrice a
un éle de médiatrice dans Ia diffusion des informations pour éviter tout propos qui 'auraient
pas de liens avec IEVS. Certains membres proposent des publications sur le groupe. Les
publications sur le groupe sont généralement partagées par plusieurs personnes et
partenaires (CC4R, mairie de Gaillefontaine, )

Une des premicres actions inter EVS avec Fassociation CARMA a été de pouvoir relayer les
programmes via les outils de communication exploités. L'EVS « Partages en Bray » diffuse
les programmes d'activités de VS de Iassociation CARMA.

Pour les personnes qui ne maitrisent pas les outils numériques, les informations relatives &
VEVS peuvent étre relayées via les mairies environnantes, les écoles, les services publics
locaux et plus globalement les partenaires locaux au format papier.

Le programme mensuel (cf. Annexes 5)
Chaque mois, un programme est construit et diffusé aux habitants et & Fensemble des
partenaires locaux via

- Le groupe facebook

- Lapplication panneau Pocket de la commune de Gaillefontaine

- Lessite inteet de la mairie de Gaillefontaine

- Des mailing list: Mairies 53 communes, Habitants : 98 mails, acteurs locaux et

associations : 47 mails)
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Gertaines communes partagent (blogs, mail, page facebook..) ou affichent les programmes.

La CC4R partage également régulizrement différentes informations concernant I'EVS sur sa
page facebook

Affiches des actions (cf.Annexe 6)
Des affiches sont réalisées pour chaque action (réguliéres ou ponctuelies)

Elles sont déposées chez les commercants de Gaillefontaine, a Fespace social et culturel de
Gaillefontaine, sur le tableau d'affichage des restaurants du cceur et 2 la salle polyvalente
(panneau d'affichage a Iextérieur - vitre du bureau de I'EVS)

Autres outils de communication
Un retour sur les actions de 'EVS apparait dans le bulletin d'informations municipales de la
‘commune de Gaillefontaine.

Certains fiyers ont déja pu étre distribués dans les boites aux lettres des habitants de
Gaillefontaine.

Les écoles acceptent également nos affiches o flyers. A la rentrée, un mot de présentation
de VS distribués dans les cahiers des éléves du SIVOS Bray Est et du SIVOS de la Haute-
Béthune (regroupements scolaires des communes voisines)

Des articles de presse ont déja pu valoriser des événements et actions. Nous devons
continuer de les solliciter

Lorsque de logo de VS sera créé, nous allons pouvoir modifier et harmoniser nos affiches
afin de les rendre plus attrayantes. Nous élaborerons également une nouvelle plaguette de
présentation de 'EVS.

Un travail de réflexion est & mener concemant un nouvel outil de communication type
newsletter afin de valoriser les activités de 'EVS mais également la vie associative locale et
certains dispositifs existants sur le territore.
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DIAGNOSTIC DU TERRITOIRE DU CENTRE SOCIAL

DEPENDANCE AUX SUBVENTIONS
Le centre dépend principalement des.

EMPLACEMENT CENTRAL
LArchipel est idéalemen siué au cosur de
Disppe, offrant une accessibiicé maximale

subventions, ce qui peut rendre sa
pourla popuation locale =tabilcé finsnciére incerine.
RESSOURCES HUMAINES LIMITEES
Le personnel disponible peut éire
insuffsant pour permettre un dive-
loppement optimal.

ENGAGEMENT BENEVOLE
Le cantre social bénéficis dun soiide zoutien
el populaton, avec de nombraux bénévoles.
préts 3 sinvestir

BESOIN DE FORMATION CONTINUE
Tant e personnel que les bénéoles

DIVERSITE DES PROGRAMMES
LArchipel propose une large gamme de.
programmes st dactvis sdsptés  diférent
roupes crige et dincérits.

pourraient bénéicier dune formation
continue pour améliorer leurs compé:
cences, notamment dans faccompa-
RELATIONS SOLIDES AVEC LES PARTENAIRES
Le centre entrationt des partanariats ecdes.
collaborations solides, avec un renforcement

gnement denfants ayan des besoins
spécifques.

ACCESSIBILITE DES LOCAUX
Lex locaus actuelz ne sont pss adsp.
€65 aux besoins des personnes dgées.
et 3 mobilc réduite, en pluz dun

e e fans su cours dez darmidres années.

EXCELLENTE REPUTATION
Lirchipel jout dune réputation positie dans la
il ce qui renforce = crédibiité at son strsit manque despaces verts.
MIXITE DES USAGERS

Bien que I femmes zoient pus nombrausez,
e nombreux hommes particpent également
aux acticés, ot Ia iversié des niveaux de.
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OPPORTUNITES

ADAPTATION DES ACTIVITES
Uarchipel pourraic dvelopper de
nouveaux programmes pour répondre
ux besoins émergents de 1a popula
Gonocale

RENFORCEMENT DU PARTENARIAT
DANS LE QUARTIER POLLET

Une collsboraton svec Fégicaris chez
Louisette pour créer un réseau nterpro-
fessionne! dans ce quarter ezt snuisage.

COLLABORATIONS RENFORCEES
Avec ez zervies du CCAS de 2 vl
pour conntre des nouveles familles
i pourrsient éers accompagnée: par
= Centra Socia.

DENOUVEAUX LOCAUX
Sans parier de locaux neuts, un travail
e concertation st engagé avec la vile
pour 2 quarsers.

MANQUE D'ATTRAIT DES LOCAUX
Liabsence d'espaces extrieurs etla
présence de nombreuses marches
dissuadent cartains adhérens, en

particulier ceu visilissants.

EVOLUTION DES BESOINS
Les besoins de a population peuvent
‘voluer rapidament,exigeant une adap-
cation rapide des services propaséz par
Parchipel. (chéque énergie e écé un
exempie).

PERTE DE VITESSE DU CLAS
Lex dificuléz 3 établrun échange
avec ez écoles du Centra Vile peuvent
compromettre Taccompagnament des.
‘enfants sur ce disposi.

ISOLEMENT DU QUARTIER DU POLLET
Ls fermature du pont pendantune
période prolongée va isclementde

e quartier st nicessite une attenton
paricuire.
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Interne

Externe

ANALYSE SWOT

FORCES

Une équipe qui se structure et se qualifie (olan de formation
interne)

Des moyens matériels (mini bus, malles pédagogiques. support de
‘communication)

Le Camion Social Numérique (comme outil favorisant le lien
social)

Des actions composant une offre de services, variée et
diversifiée a destination de tous

Un vivier important de familles adhérentes & la MJLC et
participantes aux actions de I'EVS.

Capacité de I'équipe & impliquer les habitants au sein de I'EVS
Capacité a diversifier les sources de financements (Fonds
Leadier, FSE...)

FAIBLESSES

Une double identification MJ4G-EVS pas toujours & I'avantage de
TEVS (moyens financiers, moyens humains)

\adaptées & la mise en place d'activités, projets
(locaux exclusivement administratifs)

Un turn over important on 2022 et 2023

Difficultés de recrutement

ESPACE
DE VIE

OPPORTUNITES

Soutien des collectivités (salles mises 4 dispositions...)
La perspective de nouveaux locaux pour I'EVS (2026)

Adhésion & différents réseaux (GRAIN, FCS76)

Partenariats locaux en développement (CMS, CCAS, France
Services..)
Dynamique territoriale en Ppe (CTG groupe

de travail 12 ans et +)

SOCIALE

MENACES

Un territoire découpé en deux par la barriére de la Seir
problématiques différentes

9 , sur le e, des

Sociale

Moyens financiers limités
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ETAPES DU RENOUVELLEMENT DU PROJET SOCIAL DE TERRITOIRE
2022- 2025

EVALUER L€ PROJET €N cougs
LES AxES OE TRAVAIL
LES ACTIONS MISES EN PLACE
LES FONCTIONS SUPPORTS.

REunions 0" Eauipe
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HABITANTS
-10 FEVRIER 2021
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AT €T 3 pagrolaines,
-CONNAITRE LE TERRITOIRE, DEFINIR ENSEMBLE LES

FORCES, FRAGILITES €1 oPpoRTUNIT

~RECHERCHE ACTION SUR L' IMPACT SOCIAL DE
L 1MPLICATION DES BENEVOLES
-p1AGNoSTIC SENIOR REAUSE EN, 2019
-DIAGNOSTIC PETITE ENFANCE REALISE EN 2029
~QUESTIONNAIRE HABITANTS SUR LA VISIBILITE
DE L' AMISC JANVIER 2021
-QUESTIONNAIRES PARTENAIRES
11 3UIN 2021
-RENCONTRES AVEC LES FAMILLES, LES JEUNES
ET LE5 SENIORS LORS DES COMMISSIONS O

Prosers
OCTOBRE 2020~ AVRIL 2021
JUIN 2021
PRESENTER, ENRICHIR ET VALIDER L
comté oe  ELEMENTS DU DIAGNOSTIC PARTAG!
PiLoTAGE AVEC LES PARTENAIRES 18 30N 2020

A

DEFINIR LES AXES usgu WAIL EN ADEQUATION
AVEC LES ENJEUX REPERES,PAR LE DIAGNOSTIC
PARTAGE.

OEFINIR LES ACTIONS, LES MOYENS ET LES
MODALITES D' IMPLICATION DES HABITANTS.
Z00M SUR LE PROJET PARENTALITE

5

PRESENTER, ENRICHIR €T
VALIDER LES AXES DE TRAVAIL,

ORIENTATIONS A RETENIR E1
eonrTE ot ACTIONS A METTRE €N (EUVRE
ot ot POUR 2022-7015 AVEC LES

PARTENAIRES FINANCIERS

23 sepTEmBRE
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PROJET SOCIAL 2018-2021
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2.3 Projet Social de Territoire 2018-2021 : Evaluation dey axes de travais

Levaluation des axes de travail a té réalsé selon ce code coleur
& Soutenirles habitants dans leur quotidien

4 Favoriser implication citoyenne et cohésion socisle

4 Accompagner et valoriser les parents dans leur role éducatif

Tt
objectis Objectifsopérationnels Resultatsattendus Indicteurs dévalustion
générau
> Soutenir Ies habitants dans leur quotidien
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Faccésaux | adaptas auxbesoinsdes —Projet Maison des Serwces Aux Publics | La réation dun espace ressource e
aroitsata | habtants “urleerriors Sommstra sur s ermtore
Finformation.
= “WMiseenplace duneréfexion | ~Un local danimation mis 3 dsposibon | - Lamise3 dspositon dunlocalpare.
Permetize | partenaralesur Bos parbaileurdu quarcer baileur par une convention avec la
Faccisaux | Champion pourunaprézence | - Un projt d snmaton concerts zur | wile
services | concertée usrtierSoiz Chamgion. " Un  programme  danmation
adaptés aux partenarileréguler
bescinsdes | ~Pourzunre notre raval ~Concartation avecia CAF sur I mise & | ~Taification horairepour a crache
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Impact social du projet

Affiché le sao

1D : 076-217604479-20211004-M_DE211004_136 L

Indicateurs thématiques

0 11 ]2 |3 |2 ][5

Bien étre

Le CSJM a-t-il un impact positif sur le bien étre ?

Le CSJM a-t-il un impact positif sur la confiance en soi / I'estime de soi 2

Savoirs faire

Le CSJM permet d'apprendre des techniques ?

Le CSJM permet de transmettre mes savoirs avec d’autre 2

Le CSJM permet de rencontrer des personnes avec les mémes centres d'intérét 2

| Vie sociale locale

Le CSJM permet de découvrir a de nouvelles activités culturelles 2

Le CSJM permet d'accéder a de nouvelles activités sportives ?

Le CSJM permet de pratiquer des activités de loisirs ?

Engagement et pouvoir d'agir

Le CSJM permet de s'engager dans des projets collectifs 2

Le CSJM permet de s'investir pour sa ville, son quartier ?

Le CSJM permet de suivre le projet du centre social ?

Le CSJM a un impact positif sur le sentiment de solitude ?

Le CSJM permet de rencontrer des personnes 2

Le CSJM favorise I'entretien physique ?

Le CSJM a un impact sur le moral etla condition physique ?

Développement durable

Le CSJM permet de réfléchir 4 ses moyens de consommation 2

Le CSJM favorise le réemploi de la matiére 7

Le CSJM travaille la mobilité et les moyens de transport

| Inégalités / précarité

Le CSJM a-t-il un impact sur le reste a vivre 2

Le CSJM a un impact sur la gestion financiére ?

Le CSJM permet d'avoir des services prés de chez soi ?

Le CSJM accompagne les enfants dans leur scolarité ?

Le CSJM est aidant dans Ia fonction de « parent » ?

Vie professionnelle

Le CSJM permet-il d'accompagner la reprise d’activité professionnelle ?

Le CSJM permet-il dentreprendre de nouveaus projets professionnels ?

53
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Affiché e
D - 076-217604479-20211004-M_DE2110

Objectifs recherchés :
+  Mesurer les effets immédiats et induits des activités mises en place au CSJM sur le quof
territoire d'intervention Belle Etoile.
- Observer 'évolution de I'impact social sur le territoire en début et fin de contrat de projets.
Moyens mis en ceuvre :
- Un questionnaire remis individuellement aux adhérents et administré de faon ludique et convivial.
- Une évaluation annuelle du contrat de projet en lien avec les membres du Conseil de Maison.

Savoir-faire

Vie sociale et looale
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'DIAGNOSTIC DU TERRITOIRE DU CENTRE SOCIAL
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DE DARNETAL

LES PROBLEMATIQUES REPEREES PAR
LES ACTEURS ET LES HABITANTS

Image et réputation de Damétal, et plus particuliérement du quartier du
I parcdu Robec, stigmatisantes et dévalorisantes
* Réputationd'untermtorepeu sicurisant, marqué par (insalubrté
+ Hanque de communicatin alorisanesrieteroiepourcontrebolancer
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A\ Manque despacesadaptésauxrencontieset au lien social
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accesiblesau plusgrand rombre
 Quifavorka Temu etfilement
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8. Synthése et confrontation des problématiques dominantes repérées

PROBLEMATIQUES REPEREES REPONSES APPORTEES SUR LE 'REPONSES A DEVELOPPER ROLE DU CENTRE SOCIAL
TERRITORE

Arrivée amion 400 nouvesux Information de Facton du CS par les Cibler fes noureau hatscants sur
habitants référents dimmeutie certaines de nos ctions
S'appuyer sures bailleurs

“Augmentation des charges Travail des baileurs envers leu locataines Gestion du vestiairesocil e f give box
~De plus en plus de vinérabité Réhabiltons dimmeubles Orentation vers ez srvices du CM, vers
“Surendetisment Nouveau réseau de chauffage 505 Béé, services daide almentaie.
Habitants ayant besoin d'étre SuvicMs Accueil dentits qui euwrent pour e
accompagnés en matiére de besoin Service d réemplo - Repai caf, give réempioi
fondamentaus (se solgner, se nourr,se box, Armire Normande, brio tout bois Ecous
loger) Epiceri sociale,

505 Bebe.

Resto du cmor

WEB soficarics

Un conur de quartier vivant mas peu, vir
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(ox:No&)
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ume meileurs connsissance des

probiématiques sur ce suets







image34.png

LES ORIENTATIONS DU PROJET

* Un vaste teritoire d'intervention

* De nombreux partenaires mais un manque
de co-construction réguliére

* Des moyens humains limités
* Un point d’ancrage possible sur Cany-
Barville (Vergé habité)

* Des sites identifiés & exploiter : lac de
Caniel, chateaux, Maison Henri IV...

* Des problématiques fortes de mobilité

* Un centre social encore méconnu sur
certains secteurs du territoire

* Un manque d'activités
intergénérationnelles
* De nombreux services & la population

AXE1:Un
centre social
ancré sur son

territoire

AXE2:Un
espace
d’éducation
populaire

AXE3:Un
acteur de
coéducation

= UN PROJET
FEDERATEUR

A4 comme levier d'actions ]

* Une représentation du centre socw’ol\
axée sur « maison de services et
d’activités »

* Une participation habitante pas
encore suffisante

* Une atftente de préservation et de
qualité d’environnement

* Des ressources locales a exploiter :
mer, produits locaux, biodiversité...

* Une association de bénévoles
dynamique comme courroie de
participation

* Une coopération décentralisée

* Des familles monoparentales
majoritairement en situation de
précarité

* Une attente de soufien et de
ressources exprimée par les parents

* Besoin de temps pour soi / charge
mentale des parents

* Un partenariat initié avec I'éducation
nationale

* Une expérience REAAP
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2) ARBRE A PROJETS

LIEUX
D'ACCUEIL RROIETS SEJOURS
PARENTS ECOLES FAMILIAUX

CLAs ENFANTS = COLLECTIFS
ACCUEIL ACTIVITES

e D’EVEIL

SCOLAIRE ATELIER
RELAIS PARENTS LOISIRS

HETIE FAMILIAUX
ENFANCE ‘ PIE/
ADOS
AXE 2
Accompagner les parents

MULTI

ACCUEIL AXE 3

) . MAISON
dans I'éducation Consolider les liens FRANCE
sociaux et renforcer les SERVICES

— de leurs enfants solidarités
DU PUBLIC

ET sur le territoire /

COMMUNICATION AXE1 AXE4
Renforcer le pouvoir
d’agir des habitants inégalités d’acceés aux
et la participation droits et la rupture
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- PROJETS ASSOCIATIVE 2024 - 2027
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Axe 1 : les actions @

Les p'tits dej de I'EVS

+ Montage d'un collectif ¢'au moins 8 enfants par an

+ Organisaion dou meins une rancentre par inestre

avec
Evs - Intégre
ne thématique & temps de partage par irimestre

@Mﬂm P
parents-enfants /
b 2

+ Conception et animation d'au moins 2
ateliers parents-enfants par mois & Rives-
en-Seine ot Areloune-en-Seine

fon d'au mains un p'it o n des familes dans la mise en plac
avec.

venir ou mains 4 partenaires acteurs
parentalté par an sur ces temps de
ncontres

Promouvoir des échanges sur
I'éducation et la famille pour
renforcer les liens entre
parents, enfants au travers du
dispositif CLAS et des
moments de loisirs partagés.

-Nplrt en vacances |

en familles /-

Co-construction avec les familles d'un projet de départ
en vacances en fomilles par an

Création d'un collectif de parents autour
1o programmtion”des. atelrs " porents-

Mise en place avec les participents d'ou moins 3
actions d'autofinancement par an

Organisation d'une & deux réunions d'information chez
les partenaires associés au repérage des families pour

présenter le projet \
Mise en place Jateliers autour l

de la gestion du budget

+ Orgonieation de 2 réunions par an avec le
Gollectit de p

Animations fa

Sorties

« Eloboration d'au moins une ulwll 'Mll
semaine lors des sessions de vacant
Rives-er sei

ine et Arelaune-

« Proposition dau moins une sortie famille par
trimestre (en minibus) « Eloboration dune programmation annuelle avec ou
moins 2 activités annuelles hors des communes
« Proposition gy moins ure sortie ouverte 4 tous, cenires
avec une priorité donnée aux familles (en car)
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PLAN D’ACTIO

Présentation vidéo *
Conseil Communautaire

*les centres sociaux en milieu rural en
partenariat avec la CAF

Formation des pooncement d?é"‘e . Comité de
ambassadeurs proj epar Pilotage
du centre social vacances
en familles 3eme gépart

vacances en familles

Ouverture
espace
parents

Elaboration
plan de Evaluation du
communication Conseil 1e" départ projet
de vacances Ajustement
Maison en du projet
Présentation du n°1 familles
Projet Social aux
partenaires et aux
insfitutions Comité Comité Comité Comité
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FICHE ACTION #5

Cout hors RH -
€

hd

b

(création/veille
accueil/animation)

Public visé -
Parents

ESPACE PARENTS

Objectifs opérationnels du projet :
Co-construire nos actions avec les partenaires
O Créer des passerelles intergénérationnelles
O Aller vers les habitants
O Promouvoir le centre social
O Accompagner les initiatives et les projets collectifs
O Impliquer les habitants dans la gouvernance du centre social
ier I'économie circulaire et les circuits-courts
O Sensibiliser & I'environnement
Construire un réseau de la parentalité
Développer les ressources parentalité
O Renforcer les espaces relationnels parents-enfants
Valoriser les compétences et les capacités d'agir des parents

Objectifs spécifiques de I'action :
Apporter une réponse globale aux besoins des parents
Conforter et valoriser les parents dans leur réle éducatif

Ressources internes :

Référente familles

Espace dédié au sein de I'Espace Public du Littoral
Conseillére numérique / France Services

Ressources externes :
Réseau Territorial Promotion de la Santé / PMI / Trialogue

PlJ / Services & la population CCCA / écoles / CIDFF
1000 premiers jours / Maison des adolescents / PRH76

O Renouvellement

O Développement Nouvelle action

Date de démarrag me semestre 2023

Descripfif :
Création d'un espace ressources dédié a la parentalité au
sein de I'Espace Public du Littoral :
ressources & disposition (livres, jeux, documentation...)
avec emprunt possible
accueil informel & raison d'une demi-journée par semaine
création d'un compte facebook « étre parent(s) en cote
d'Albétre (ressources numériques)
propositions d'atelier, de conférence/débat thématique,
d'espaces d'échanges...

Indicateurs de réalisations

Nombre de (futurs) parents accueillis

Nombre d'abonnés sur le compte facebook dédié
Nombre d'ateliers proposés

Indicateurs de résultats
Mixité sociale

Capabilité, autonomie
Valorisation des compétences

Indicateurs d'impact
Ajustement des pratiques éducatives
Egalité des chances

Réussite éducative
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		[bookmark: _Hlk222395528]Axe

Choisissez un élément.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.







		Problématique identifiée

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.



		Effets attendus

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.



		Indicateurs d’évaluation

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.













		[bookmark: _Hlk222393044]Objectif principal

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.









		Acteurs engagés





		Référent principal 



Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.



		Public ciblé





Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

		Bénévoles





Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.



		Salariés





Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

		Partenaires





Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.







		Echelle de participation prévue

Choisissez un élément.







		Description opérationnelle

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.









		Calendrier /Echéances / Planning 

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.







		Moyens nécessaires





		Locaux et/ou Transports

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.



		Prestataires 

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

		Communication

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.







		Budget





		Coût annuel 

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

		Répartition du financement

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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