LA CAF

Présentation

Acteurs essentiels de la solidarité nationale,

la Caisse nationale des Allocations familiales (CNAF)
et les 101 caisses d’Allocations familiales (Caf)
accompagnent quotidiennement prés de 13,8 millions
d’allocataires, représentant 32,4 millions de personnes,
dont 13,4 millions d’enfants. Présentes sur tout le
territoire, elles jouent un réle clé dans le soutien aux
familles et la réduction des inégalités sociales et
territoriales.

Lengagement des Caf pour un service
de proximité renforcé :

Dans le cadre de la Convention d'Objectifs et de Gestion
(COG) 2023-2027, les Caf s'engagent a garantir un accueil
de qualité pour tous les bénéficiaires. Elles visent a réduire
les délais de traitement des demandes de prestations et
a lutter contre la fracture numérique en accompagnant
les allocataires dans leurs démarches. Cet engagement
permet de faciliter 'accés aux droits et d'assurer une meil-
leure réactivité aux besoins des usagers, renforgant ainsi
la conflance dans le systéme d'aides sociales.

EN CHIFFRES : |
LA CAF DURHONE :
EN 2024 |

1011347 personnes
couvertes, dont

415 409 millions
d'enfants.

2583 millionsd’€
de prestations légales
versées.

257 millionsd’€
de dépenses au titre de
I'action sociale.

A ‘ ‘ ‘ O N CE QUE LES ELUS DOIVENT SAVOIR

O * O
;A

ALLOCATIONS
FAMILIALES

Les Caf assurent trois missions principales :

- L'accompagnement des familles, via le versement des
prestations familiales, le financement des structures d’accueil
pour enfants et jeunes, ainsi que le soutien a la parentalité ;

> Les aides au logement, essentielles pour améliorer les conditions
de vie;

> Les aides de solidarité, telles que le revenu de solidarité active
(RSA), la prime d’activité ou encore l'allocation aux adultes
handicapés (AAH).

Composante de la branche Famille, 'une des six branches du régime
général de la Sécurité sociale, les Caf sont des établissements
privés chargés d’une mission de service public. Elles agissent sous
I'égide de la CNAF, selon les orientations fixées par le Gouvernement
et le Parlement, qui déterminent leurs missions, leurs prestations

et leurs ressources. Chaque Caf est gouvernée par un conseil
d’administration représentatif des employeurs, des syndicats, des
associations familiales et de personnalités qualifiées, garantissant
ainsi un service proche des besoins des citoyens.

Au-dela des prestations, les Caf, par le biais du Fonds

national d’action sociale (Fnas), jouent un réle essentiel dans
I'accompagnement des familles en soutenant financiérement et
en ingénierie le développement de services de proximité. Les Caf
subventionnent des structures comme des creches, accueils de
loisirs, centres sociaux et foyers de jeunes travailleurs, favorisant
ainsi l'inclusion sociale et la conciliation entre vie familiale et
professionnelle.
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82,5%

des rendez-vous ont été
proposés en moins de 7 jours

79 081rendez-vous
en accuelil physique
et 27129 rendez-vous
téléphoniques.

16 millions de connexions
allocataires

sur notre offre numérique
dont 14,5 sur caf.fr

et 8,8 millions

sur l'appli mobile.

4939 581 courriers
arrivés en 2024.



L €S MISSIONS
essentielles des Caf

La Caf : un accompagnement

tout au long de la vie familiale

Les Caf jouent un role central dans I'accompagnement des
familles en France. En tant qu'opérateur majeur de la politique
familiale, elles offrent une multitude de prestations pour
soutenir les familles dés la naissance d'un enfant et tout au long
de leur parcours de vie, souvent sous conditions de ressources.

LE SOUTIEN AUX NOUVEAUX PARENTS

Des la naissance ou I'adoption d'un enfant, une prime est versée
pour aider les parents a faire face aux premiéres dépenses,
s'élevant en 2025 a 1084,43€ (plus en cas de grossesse
multiple) et a 2 168,84 € pour les adoptions. Elle se présente
sous la forme d’'un versement unique au 7¢ mois de grossesse
ou a l'arrivée de I'enfant dans le foyer.

Au cours des premiers mois, les familles peuvent réduire leur
activité professionnelle et bénéficier de la Prestation partagée
déducation de l'enfant (PreParE), dont le montant dépend du
temps de travail conservé. En complément, les Caf proposent
le Complément de libre choix du mode de garde (CMG), qui
rembourse une partie des frais pour un mode de garde (assistante
maternelle, micro-creche, garde a domicile) jusquaux 6 ans de
I'enfant et méme jusqu'a 12 ans pour les familles monoparentales.

LORSQUE LES ENFANTS GRANDISSENT

Al'entrée al'école, les parents d'enfants de 6 & 18 ans, recoivent
jusqu'a 462,32 € par enfant dans le cadre de lallocation de
rentrée scolaire (ARS) pour couvrir les frais liés a la scolarité.
Cette aide s'ajoute aux allocations familiales (AF), versées a
partir du deuxieme enfant et qui augmentent avec le nombre
d’enfants a charge en fonction des revenus du foyer.

Les Caf apportent également un soutien en cas de séparation
ou de difficultés familiales. Les familles monoparentales
peuvent bénéficier de I'Allocation de soutien familial (ASF),
tandis que I'Aripa ('Agence de recouvrement et Intermédiation
des Pensions Alimentaires) facilite le versement de la pension
alimentaire en agissant comme intermédiaire entre les parents
séparés, garantissant ainsila régularité des paiements et aidant
au recouvrement des impayés. Depuis la systématisation de
I'Aripa en octobre 2020, 691 186 dossiers ont été enregistrés.
Parmieux, 333 766 ont donné lieu a une intermédiation effective
avec paiement assuré, soit 50 % du total.

LE SOUTIEN
AUX FAMILLES
EN CHIFFRES A
LA CAF DU RHONE

415 409

enfants couverts en
2024.

1 7 7 millionsd’€

1 milliard d’€ de dépenses pour la petite
enfance, 'enfance et la jeunesse en 2024.

de financement/dépenses pour l'accueil
des enfants de moins de 6 ans.

19,1 milliards d’euros
de dépenses en prestations
sociales et 6,5 milliards pour de
laction sociale

Atraverssapolitiqued’actionsociale, alaquelleelleconsacreprés
de 6,5 milliards d'euros chaque année, la branche Famille de la
Sécuritésociales'engagerésolumentenfaveurdelensembledes
familles, bien au-dela des publics les plus en difficulté. Cette
politique contribue de maniére déterminante au développement
des structures a destination des jeunes enfants, mais aussi des
enfants, des adolescents et de leurs parents.

En partenariatavecles collectivités territoriales, les associations
a but non lucratif et le secteur marchand, les Caf co-financent
des actions essentielles :

- Petite enfance : création, financement et accompagnement
des établissements d'accueil du jeune enfant, pour faciliter
I'accueil des tout-petits et soutenir les parents dans les
premieres années de vie de I'enfant.

- Enfance et jeunesse :

+ développement des accueils de loisirs et des structures
éducatives pour les enfants scolarisés (avant ou aprés école, le
mercredi, pendant la pause méridienne et les vacances scolaires) ;

+ aide aux départs en colonies de vacances grace au Pass'colo.
> Parents :

- appui aux parents a travers des actions de médiation familiale,
d'accompagnement a la scolarité et le développement des
espaces de rencontre pour maintenir les liens lors d'une
séparation conflictuelle ;

+ soutien a la parentalité via les Maisons des parents, lieux
accessibles a tous regroupant information et écoute.

> Logement et cadre de vie : financement d’équipements et
d'actions favorisant le lien social et la vie locale, notamment les
centres sociaux.

> Soutien social : accompagnement des familles par l'aide
a domicile, lintervention des travailleurs
sociaux des Caf et des dispositifs de
meédiation, notamment en cas de
difficultés ou de situations de crise.

1 8 408 places de créches soutenues

en 2024 dont 3 294 micro-creches en mode Paje.

6 9 ) millions d’€ d’investissement en 2024
pour soutenir 337 nouvelles places de creches.



Les grands chantiers

de la CNAF et des Caf

La mise en ceuvre du Service Public
de la Petite Enfance (SPPE)

La création d'un véritable Service Public de la Petite Enfance
(SPPE) a été lancée pour répondre a un défi de taille : face a une
offre d'accueil couvrant 60 enfants de moins de 3 ans sur 100
en 2023, ce sont pres de 4 enfants sur 10 de moins de 3 ans
qui se retrouvent sans solution d'accueil en creche ou chez une
assistante maternelle. Pour remédier a cette situation, les Caf
pourront mobiliser jusqu’a 1,5 milliard d’euros supplémentaires
chaque année d'ici a 2027, pour un investissement total de pres
de 7 milliards d’euros sur la période 2023-2027.

Les Caf jouent un réle moteur dans la mise en ceuvre du service
public de la petite enfance (SPPE), en assurant le financement
de linvestissement (création, extension ou rénovation des
établissements d’accueil du jeune enfant) et du fonctionnement
des structures (créches et relais petite enfance). Elles
accompagnent également les porteurs de projets publics ou
privés dans la définition et la concrétisation de leurs projets.

Aux cOtés des Caf, les communes et intercommunalités,
désignées « autorités organisatrices » du SPPE, assurent une
fonction de pilotage local : elles recensent les besoins des
familles, planifient le développement de loffre d'accueil et
orientent les parents vers les solutions les plus adaptées et
veillant a la qualité.

En parallele, la réforme du Complément Mode de Garde (CMG),
mise en ceuvre en 2025, étend ce dispositif aux familles
monoparentales jusqu'aux 12 ans de l'enfant, permet aux

Laide d'urgence pour les victimes
de violences conjugales (AVVC)

En application de la loi du 28 février 2023, l'aide d’'urgence
pour les victimes de violences conjugales permet, depuis le
Terdécembre 2023, d'offrir une aide immédiate aux victimes de
violences conjugales. Ce dispositif vise a couvrir les dépenses
urgentes pour leur protection et faciliter leur reconstruction,
sans condition de ressources, et en prenant en compte le
nombre d’enfants a charge. D'un montant allant de 240 a 1 330
euros, cette allocation est versée par les Caf ou la Mutualité
sociale agricole (MSA) dans un délai de trois a cing jours aprés
la demande.

parents en garde alternée de partager le bénéfice du CMG,
et revoit les modalités de calcul pour harmoniser les colts
entre les différents modes d'accueil, qu'il s'agisse de créches,
d'assistantes maternelles ou de garde a domicile.

+7100 000 solutions
d’accueil d’ici 2027

+200 000 places nouvelles
« horizon 2030

Le dispositif répond aux besoins urgents des victimes sous
deux formes, selon leur situation financiere : une aide non
remboursable ou un prét sans intérét, que I'auteur des violences
peut étre condamné a rembourser. Depuis son lancement, I'aide
a permis d'accompagner plus de 62 000 victimes en 2025, pour
un co(t de plus de 55,4 millions d'euros. Le montant moyen
versé est d'environ 890 euros et 85% des demandes ont été
acceptées. Les Caf sont engagées pour soutenir les victimes
dans leur parcours de sortie de la violence et leur insertion
sociale durable.

’AVVC EN CHIFFRES A LA CAF DU RHONE

(de décembre 2023 a novembre 2024)

816 389

bénéficiaires PERPPI
N sontbénéficiaires
pour un cott de

653 185 €. duRSAoudel’ AAH. :

519

. deshbénéficiaires
: ont au moins deux
: enfants a charge.

En moyenne,

1000 901¢C

bénéficiaires
sont actifs avec sont versées aux
un emploi. bénéficiaires chaque

mois.



[.es missions
essentielles des Caf

La Caf, un acteur clé
de lI'insertion sociale et de la solidarité

Parmi les missions centrales de la Caisse d'Allocations
Familiales (Caf), la création de conditions favorables a
l'autonomie, a l'insertion sociale et a I'emploi occupe une
place primordiale. En tant qu'acteurs essentiels de l'insertion
sociale, les Caf soutiennent les foyers modestes et les
personnes vulnérables grace a la mise en place de minima
sociaux, de compléments de revenus et de dispositifs d’aide
adaptés.

POUR CEUX AYANT PEU OU PAS DE REVENUS

> Revenu de solidarité active (RSA) : Attribué a prés de
1,81 million de bénéficiaires, le RSA soutient les personnes
sans ressources ou avec des revenus tres faibles. Accessible
aux personnes de plus de 25 ans et, sous certaines conditions,
aux jeunes de moins de 25 ans, son montant varie en fonction
de la situation familiale. Chaque bénéficiaire bénéficie d'un
accompagnement personnalisé avec un référent unique qui
élabore un contrat d'insertion sociale. Le RSA est versé par
les Caf pour le compte des conseils départementaux.

> Prime d’activité : La prime d'activité est une aide financiére
destinée a encourager I'activité professionnelle et soutenir le
pouvoir d'achat des foyers a revenu modeste. Elle est versée
mensuellement au titre du foyer bénéficiaire et les droits sont
révisés chaque trimestre en fonction de la composition et
des ressources du foyer. La prime d'activité a bénéficié a plus
de 4,52 millions de personnes en 2024 pour un budget de
10,31 milliards d'euros.

> Accompagnement de I'ensemble des familles : En lien avec
les départements, les Caf accordent une attention particuliére
aux familles monoparentales ainsi qu'a celles confrontées a
des événements de vie fragilisants, susceptibles d'accroitre
leur vulnérabilité.

EN CHIFFRES
A LA CAF DU RHONE

A7 248 senstictaires

du RSA en 2024 pour un budget de
309 millions d’€.

1 ’ 2 million d’€

versé au titre de préts pour l'acquisition de
biens ménagers et mobiliers en 2024.

0 838 tarmines accompagnses

par les travailleurs sociaux en 2024.

- Préts d’honneur et secours : Les Caf versent des préts
d’honneur et des secours non remboursables pour
accompagner les familles confrontées a des imprévus
financiers. Par ailleurs, certaines familles peuvent nécessiter
un soutien pour acquérir des appareils électroménagers ou du
mobilier essentiel. C'est pourquoi, sous certaines conditions,
des préts a taux zéro destinés a I'équipement ménager et
mobilier peuvent également étre proposés.

POUR LES PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP
ET POUR LEUR PROCHE AIDANT

> Allocation d’éducation de I'enfant handicapé (AEEH)
> Allocation journaliére de présence parentale (AJPP)
> Allocations aux adultes handicapés (AAH)

> Allocation journaliére du proche aidant (AJPA)

Les Caf se mobilisent pour apporter un soutien essentiel
aux personnes en situation de handicap et a leurs proches
aidants. Pour les familles concernées, des aides spécifiques
telles que 'Allocation d'éducation de 'enfant handicapé (AEEH)
et I'Allocation aux adultes handicapés (AAH) sont mises a
disposition sur décision de la MDPH. Ces allocations visent
a alléger les colts liés a la prise en charge du handicap et a
compenser les pertes de revenus causées par une réduction
d’activité.

En paralléle, les proches aidants peuvent étre soutenus et
bénéficier de I'Allocation journaliere de présence parentale
(AJPP), destinée aux parents qui suspendent temporairement
leur activité professionnelle pour soccuper de leur enfant
gravement malade, handicapé ou victime d'un accident grave.
LAllocation journaliére du proche aidant (AJPA) vient également
reconnaitre et soutenir le role indispensable de ces aidants
dans l'accompagnement quotidien. Grace a ces dispositifs,
les Caf contribuent a améliorer I'inclusion et I'autonomie des
personnes en situation de handicap, tout en offrant un répit et
un soutien financier précieux aux aidants.




Les grands chantiers

de la CNAF et des Caf

La mise en ceuvre de la “solidarité a la source”

Depuis le 1¢ mars 2025, la réforme de la “solidarité a la
source” est généralisée, simplifiant I'acces au RSA et a la
prime d'activité pour prés de 1,81 million de bénéficiaires du
RSA et 4,60 millions de bénéficiaires de la prime d'activité
(car certains foyers pergoivent les deux prestations).
Ce dispositif permet le pré-remplissage automatique

des déclarations trimestrielles de ressources, grace a la
transmission des revenus des salariés par les employeurs
aux Caf, facilitant ainsi les démarches pour 374000
personnes. Cette automatisation a pour but de simplifier
les démarches et de contribuer a réduire le non-recours, qui
concerne plus d'une personne éligible au RSA sur trois.

LES 3 ETAPES DE LA DECLARATION TRIMESTRIELLE

DE RESSOURCES

1

L'allocataire consulte le montant net social
(MNS) de son bulletin de salaire
ou de son relevé de prestations.
C'est ce montant qu'il doit déclarer. 11
peut également le retrouver sur le site
mesdroitssociaux.gouv.fr

La déconjugalisation de I'allocation
aux adultes handicapés

Entrée en vigueur le 1° octobre 2023, la réforme de la
déconjugalisation de ['Allocation aux adultes handicapés
(AAH) représente une avancée majeure pour l'autonomie
des personnes handicapées vivant en couple. Cette nouvelle
mesure permet désormais de calculer 'AAH en prenant en
compte uniquement les ressources du bénéficiaire, sans
celles de son conjoint, dans le but de renforcer I'indépendance
économique des personnes handicapées.

En octobre 2023, TAAH comptabilise T 308 800 bénéficiaires,
dont 306 100 qui se déclarent en couple (23 %).

EN CHIFFRES

2

L'allocataire vérifie sa
déclaration préremplie en ligne
sur caf.fr Mon Compte
ou sur l'application mobile
« Caf — Mon Compte »

3

L'allocataire compléte sa déclaration
s'il a d'autres ressources (pensions
alimentaires, revenus de travailleurs
indépendants...).

I1 valide et c’est déclaré !

Avec la réforme de la déconjugalisation, ces personnes peuvent
désormais bénéficier d’'un calcul individualisé de leur allocation.
Cette réforme marque une transformation profonde de la
maniere dont est pergue l'autonomie des adultes handicapés
dans notre société.

Si le calcul déconjugalisé s'avérait moins favorable, le bénéficiaire
a conserveé I'ancien mode de calcul, assurant ainsi une allocation
optimale. Pour les nouveaux bénéficiaires, le calcul déconjugalisé
s'applique systématiquement ce qui garantit un droit a I'allocation
indépendamment des ressources du conjoint.

A LA CAF DU RHONE

8 9 1 O/ 0 d’augmentation des

montants versés en 2024 dans le cadre

33 833 uenshciaires

de 'AAH en 2024.

de la déconjugalisation de 'AAH.



[.es missions
essentielles des Caf

Les aides au logement et 'accompagnement

vers un cadre de vie de qualité

Les Caf apportent un soutien au logement pour plus de
56 millions de bénéficiaires en France grace aux aides au
logement. Favoriser l'acces et le maintien dans un logement
présentant des garanties de confort et de décence, notamment
par le versement des aides au logement, fait partie des missions
des Caf.

En 2024, plus de 15 milliards d'euros y sont consacrés
pour réduire directement les charges locatives. Ces aides
sont calculées en fonction de la composition du foyer, des
caractéristiques du logement (lieu, loyer, etc.) et des ressources
du foyer, et peuvent étre versées pour les résidents d'un
logement meublé, d’'une résidence universitaire ou d'un foyer.

542 millions d’euros
de dépenses pour
205 825 bénéficiaires
d la Caf du Rhone
en 2024

SOUTIEN A LAUTONOMIE DES JEUNES

Les Caf sont engagées aupres des jeunes pour faciliter I'acces
au logement, notamment par le biais d'aides personnelles au
logement, qui bénéficient a 800 000 étudiants chaque année
en France dont 58 211 dans le Rhéne. Ce soutien financier faci-
lite I'installation des jeunes dans un cadre de vie adapté a leurs
besoins.

Au-dela du soutien financier, les Caf soutiennent les Points d'ac-
cueil et d'écoute jeunes (Paej), des lieux de proximité gratuits et
confidentiels qui offrent aux 12-25 ans et a leurs familles une
écoute, un accompagnement et une orientation face aux diffi-
cultés personnelles, scolaires ou familiales.

DES DISPOSITIFS AU SERVICE D’UN MEILLEUR CADRE DE VIE

> Foyers de jeunes travailleurs (FJT) : La Caf accompagne les
FJT en contribuant au financement de la fonction socio-édu-
cative et en versant une aide au logement aux résidents.

- Aide au logement temporaire : Une aide pour la gestion des
aires d'accueil des gens du voyage a été mise en place, selon
la loi du 5 juillet 2000 relative a I'accueil et a I'habitat, pour le
compte de I'Etat.

> Diagnostic de décence des logements : La Caf vérifie que
les logements bénéficiant d’'une aide au logement respectent
des criteres de décence, établis par des organismes habilités.

- Animation de la vie sociale : Il s'agit d'un ensemble d'inter-
ventions sociales, qui s'appuient sur des équipements proxi-
mité, principalement des centres sociaux mais également
des petites structures d'animation locale.




Garantir le juste droit

L'acces aux droits,
une priorité des Caf

Lutter contre le non-recours aux aides

Le non-recours aux prestations sociales représente un défi
majeur en France, amplifiant les risques de précarité socio-
économique et d'isolement pour les individus qui ne bénéficient
pas des aides auxquelles ils ont droit. Selon une étude de la
Direction de la recherche, des études, de I'évaluation et des
statistiques (DREES), le taux de non-recours au RSA dépasse
30 %. Cela constitue un enjeu stratégique dans les politiques de
prévention et de réduction de la pauvreté.

Pour remédier a cette situation, les Caf, en collaboration avec
pres de 2790 maisons France Services, ont déployé diverses
initiatives visant a simplifier 'accés aux droits et a faciliter les
démarches :

’ACCES AUX DROITS
EN CHIFFRES
A LA CAF DU RHONE

208 760

personnes regues
a l'accueil en 2024.

- Solidarité a la source : Ce dispositif facilite 'acces au RSA
et a la prime d'activité en permettant le pré-remplissage au-
tomatique des déclarations trimestrielles de ressources. Les
employeurs transmettent directement aux URSSAF les reve-
nus aux Caf, ce qui simplifie considérablement les démarches
pour les allocataires. En automatisant ce processus, le dispo-
sitif vise a réduire le non-recours.

= Parcours attentionnés : Les Caf mettent en place un parcours

pour les publics vulnérables, basé sur une intervention
coordonnée. Ce dispositif vise a informer les personnes et les
familles en difficulté sur leurs droits et I'acces aux prestations,
et a simplifier les démarches pour le traitement des dossiers
allocataires.

- Rendez-vous des droits : Depuis 2014, la Cnaf a lancé une
initiative ambitieuse visant a diminuer le non-recours aux
prestations sociales, baptisée « rendez-vous des droits ». Dans
le cadre d'une approche de guichet unique, les Caf offrent aux
allocataires les plus vulnérables un entretien personnalisé. Cet
échange permet de faire le point sur un large éventail de droits
sociaux, qu'ils soient gérés ou non par les Caf.

2332 000

emails envoyés aux allocataires dans une
démarche proactive en 2024.

24 000

appels téléphoniques effectués et
86 000 SMS envoyés dans une démarche
d™aller vers" les allocataires.



Garantir le juste droit

L’intégrité des prestations,

une priorité des Caf

Le renforcement de la lutte contre

la fraude aux prestations

Ln 2024,

Dans le cadre de leur mission de protection du systeme de
sécurité sociale, les Caf ont pour objectif de lutter efficacement
contre la fraude. Pour appuyer les 700 controleurs présents dans

la CN*AF et l@S Caj‘ont réaliSé les Caf,la CNAF a créé |le Service national de lutte contre la fraude

a enjeux (SNLFE), dédié a la détection, a la traque et a la sanction

31,5 mllllOIIS de COntréleS des fraudes collectives de grande envergure qui menacent la

cohésion sociale. Ce service composé de 5 poles a travers tout

et controlé 6,4 millions le territoire formés pour cibler des “fraudes a enjeux”, telles que
d,allocatal-res distinCtS les fraudes a la résidence ou les usurpations de coordonnées
bancaires ou d'identité.
QUELS SONT LES DIFFERENTS TYPES COMME[‘IT LES’ FRAUDES UN CADRE JURIDIQUE RENFORCE
DE FRAUDES ? SONT DETECTEES? : EN 2024 (Source bilan fraude 2024)
1. La fraude individuelle : > Des contréles automatisés:  : - Fin du recours gracieux :
- Omission de déclaration de revenus ou

changement de situation non déclaré.

- Fausse déclaration pour obtenir des
prestations.

- Fraude aux plateformes numériques
(non-déclaration de revenus Airbnb, etc.).

2.Lafraude @ enjeux:

> Escroqueries impliquant des réseaux
organisés.

- Faux résidents en France ou multiplications
de demandes avec plusieurs adresses.

> Usage de faux documents.

- Usurpation d'identité ou cordonnées
bancaires pour percevoir des aides.

29000 000 Les contestations se font désormais
> Des contréles sur pieces : : direptement au Pdle Social du Tribunal
2 414 000 Judiciaire.
- Des controles sur place : -2 Majoration des |ndus|: ) .
91 200 : Une hausse de 10 % s'applique aux indus
: frauduleux, avec un bareme
de sanctions plus progressif.

- Pouvoirs élargis des controleurs : Les
contréleurs du SNLFE, habilités, peuvent
mener des enquétes numériques, des
auditions et transmettre des proces-
verbaux au Parquet.

LA LUTTE CONTRE LA FRAUDE EN CHIFFRES A LA CAF DU RHONE
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sur piéeces ou sur place ont d'indus fraudes
permis la régularisation de calculés et % g
33,7 millions d’€ de droits 102 millions sanctionnees
erronés_ en 2024.

Tecouvres.



Entretenir un contact privilegie

AGNES MENARD NATHALIE RIBET
agnes.menard@caf69.caf.fr nathalie.ribet@caf69.caf.fr
tel 1 06351219 44 : tel : 06 87 86 49 90

o Vénissieux - Centre Hopital St Jean de Dieu
(ARHM) Vénissieux — Chassieu — Dardilly —
Corbas — Mions - Feyzin — Décines- Charpieu

0 Lyon 3éme - Lyon 6eéme -
Lyon 7éme - Lyon 8éme

SYLVIE DUFFAUD HENRIETTE MANOUKIAN

sylvie.duffaud@cafrhone.cnafmail.fr henriette.manoukian@caf69.caf.fr

tel 10619178806 tel: 06 26 40 32 98

Q St Genis Laval, Oullins-Pierre-Bénite -
Territoire CCPO (Chaponnay, Communay,
Marennes, Ternay, Sérézin, Simandres St
Symphorien d'Ozon) — Craponne - Meyzieu

@ Lyon Ter- Lyon 2éme - Lyon 4éme -
Lyon 5éme - Lyon 9éme

IKRAME TOURI

ikrame.touri@caf69.caf.fr RECRUTEMENT EN COURS
tel 10627 101545 :

Q Brindas - Grézieu-la-Varenne — Messimy
- Pollionnay - Sainte-Consorce — Thurins
— Vaugneray — Yzeron - Rillieux-la-Pape -
Communauté de Communes de I'Ouest
Rhodanien (COR) - Tassin la Demi Lune

o Bron — Villeurbanne
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CLAIRE GUERARD

claire.guerard@caf69.caf.fr
tel : 06 27 23 55 51

Q Territoire CCEL (St Bonnet de Mure , St Laurent
de Mure, Colombier Saugnieu, Genas, Jons,
Pusignan Toussieu et St Pierre de Chandieu) -
Limonest - Vernaison - Irigny - Charly -
Vaulx-en- Velin

PAULINE BENCHAO

pauline.benchao@caf69.caf.fr
tel:06 10371875

Q Territoire Saéne Mont d'Or - Intercommunal
Cailloux s/Fontaines, Fontaines st martin,
Sathonay village - Champagne au Mont d’Or -
Collonges au Mont d'Or - St Cyr au Mont d’'Or —
Lissieu - St Didier au Mont d'Or - Communauté de
Communes Beaujolais Pierres Dorées (CCBPD)
32 communes - Francheville

SALOME MONCORGE

salome.moncorge@caf69.caf.fr
tel: 06 28 80 63 99

Q Territoire Du Pays Mornantais (COPAMO) - St Fons
- Jonage - (CCVG) Brignais, Millery, Montagny,
Vourles, Chaponost - Ste Foy Les Lyon - Solaize
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SHEILA MARCENDE
sheila.marcende@caf69.caf.fr
tel:06 156114 30

Q Territoire du Val de de Saéne - Communauté
d’Agglomération  Villefranche  Beaujolais
Sadne (CAVBS) - Sathonay Camp - Caluire -
Communauté de Communes Sadne Beaujolais
(ccsB)

ERYNE DEUBRAS

eryne.deubras@caf69.caf.fr
tel: 0609 61 39 35

Q Quincieux - Ecully - La Tour De Salvagny - La
Mulatiere - Marcy Létoile - Charbonnieres Les
Bains(Coteaux De Louest) - St Genis Les Ollieres
- St Priest

BENOIT GAZZERI

benoit.gazzeri@caf69.caf.fr
tel: 06 46 140513

Q Givors - Grigny - Territoire du Pays de 'Arbresle
(CCPA) - Territoire des Monts du Lyonnais
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