nY*

- REMBOURSER UNE DETTE EN LIGNE

ALLOCATIONS
FAMILIALES

Caf Vous devez de I'argent a la Caf ? Remboursez la Caf en quelgues clics

Pas-de-Calais

En ligne, sécurisé et accessible 24h/24

Connectez-vous a votre espace personnel «Mon compte» sur www.caf.fr
ou via I'application mobile Caf - Mon compte, avec votre numéro d'allocataire et votre mot de passe.

r «Mes dettes»

.] Cliquez su

MON COMPTE

caffr | ACCUEIL

Accueil / Mon Compte

ACTUALITES v
MES SERVICES EN LIGNE ~  GERALDINE FEUARDENT
Derniere cor
DROITS ET PRESTATIONS v
MON PROFI
MAGAZINE VIES DEFAMILLE e —— S
Vous avez un nouveau message. Consulter la page Mes démarches.
ADE » Je suis en vien
depuis le 1 jam
MA CAF v MES PAIEMENTS ET MES DROITS ~ Jai2 enfants i
MON COMPTE ~ . Je suis au chor
Mon dernier paiement Mes paiements et droits > 2017
Accueil Mon Compte STAEETO

Mes attestations > Mon conjoint a
0 € depuis le 1 a0t
Consulter mes paiements et droits
Voirle détail > Mes dettes > ’ Mon adresse
Aller 2 1a page mes 12 LOTISSEME
remboursements 14170 BRETTE

Mon quotient familial D :  Indisponible

.2 Cliquez sur <Rembourser en ligne»

—
Vos dettes seront mises a jour lorsque la Caf aura pris en compte votre demande m
de remboursement. Je souhaite rembourser tout ou une

I Vous avez effectué un remboursement ?
partie de ma dette.

TROP-PERGU DAIDE PERSONNALISEE AU LOGEMENT A ‘ Rembourser en ligne ’

Reste a rembourser : 1130261 €
« Montant initial - 11596,31 €

« Motif - Modification de votre situation familiale

« Période du trop-pergu : de Septembre 2012 a Aot 2015

» Remboursement a la Caf de 11377,61 €

Détail des opérations |=:

.3 Choisissez votre mode de remboursement

Mode de remboursement «Montant global»
_ () Indiquez le montant
Choisissez votre mode de remboursement

gue vous souhaitez rembourser.

@ Indiquez votre adresse email

Montant que vous souhaitez rembourser . N

Resle'ar:mhourseHZM?,Ql € 0.00 o € pour recevolr votre recu apres
le paiement.

Votre adresse mél 9 9 CquueZ SUI’ «Continuer»

La saisie dune adresse mél vous permet de recevoir le ticket électronique de paiement

adresse@xxx.com

Quiter 9

Mode de remboursement «Par dette»

Choisissez votre mode de remboursement

- @ Indiquez le montant que vous
‘euillez saisir un montant pour au moins une dette. .

souhaitez rembourser, par dette.
Vous devez saisir un montant
pour au moins une dette.

« Trop-pergu d'aide personnalisée au logement o 0,00 €
Reste & rembourser 11302,61 €

’ ::‘:i:rsemhourseﬂ144,60% o o0 € e Indiquez VOt_re adresse emall
pour recevolr votre recu aprés
Tom 00 € le paiement.

Votre adresse mél e

La saisie d'une adresse mél vous permet de recevoir le ticket électronique de paiement

(3] Cliquez sur «Continuer»

adresse@xxx.com

Application mobile

Caf - Moncompte

GERALDINE F

Demiere connexion le 30/10/2018 8 142

Mes allocations

Pas de paiement effectué
sur votre compte

Voir le détail de mes droits
Mes attestations

[5x$ Mes courriers, courriels -
Mes dettes >
Mes alertes

Norimant manaant

Accueil  Allocations Démarches Profil Menu
Mes dettes
Je souhaite rembourser tout ou une partie de ma
dette.

‘ Rembourser en ligne '

Vos dettes seront mises & jour lorsque la Cef aura

Vous avez effectué un remboursement ?
pris en compte votre demande de remboursement

Trop-percu daide personnalisée au logement
Reste & rembourser ; 1130261 €
« Montant infial - 1159631 €

« Motif - Modification de votre situation familiale

« Période du trop-percu - de Septembre 2012 & Aol
2015
« Remboursement a la Caf de 1137761 €

Détail des opérations [
Mode de remboursement
«Montant global»
Mes dettes

Choisissez votre mode de remboursement

Montant global

Montant que vous souhaitez rembourser

Reste arembourser 12447,21 €

000 €o

Votre adresse mel

La saisie d'une adresse mél vous permet de
recevoir le ticket électronique de paiement

adresse@xxx.com

Mode de remboursement
«Par dette»

Mes dettes

Choisissez votre mode de remboursement

Montant global

Montant par dette

« Trop-pergu daide personnalisée au logement

Reste a rembourser 1130261 €
< Q

« penalités

Reste & rembourser 114460 €

S|

TOTAL

000 £

mmme




Application mobile

.4 Récapitulatif avant paiement . Caf - Moncompte .

REMBOURSEMENT EN LIGNE @ Vérifiez les informations saisies Récapituatit

(montant du remboursement Votre remboursement en ligne _/o
Récapitulatif et adresse emai|) FTopgec doepeamalsce 1o

Votre remboursement en ligne ¢

@ Consultez les conditions

(AT H . Vous n'avez pas saisi d'adresse mél, aucun ticket
+Montant total de remboursement 2006 d'utilisation du service en erecstepaemem e ctomase e voss s
. . dressé
Le ticket de regu de paiement électronique sera adressé a salou@cnaf fr o H o ‘amus
pourrez le télecharger apres la saisie de vos
Cllquant sur coordonnés bancaires.
Conditions d'utilisation du service et Pr ion des d é 1] 9 9 L 1
" U COCheZ Ia case «J'ai prIS Conditions d'utilisation du service®
. et Protection des données
9 D Jai pris i des litions d'utilisation du service et je les accepte. Connalssance...» [EEnE s
. 6 . [ ai pris connaissance des conditions
it (4) Cliquez sur «Payer» pour ot e dor s s
A 1 1 Merci de prendre connaissance des conditions
accéder au site de paiement ot comero o

Payzen. autter o3

b

.5 PAYZEN : le paiement en ligne

¥
-;:*-

Montant : 10,00 EUR v

wcatt stiectonmes vove e [IE23

@) Choisissez le moyen de
paiement

O D - | @) Saisissez les données de Choisissez volre moyen de
- . aiement :
e la carte bancaire : n° de carte, #
= @ date d'expiration, cryptogramme RN 0 |

4 ¥ Ay Visa Electron Maestro
: ; . . °
e : © Cliquez sur «Valider»
Numéro de transaction W [eBueue]
Montant 1200 EUR e - —
9 Numéro de care
Bprein | mots o amee . - E
Pay[Zen] e s ® te =
®
_ Annuler et retourner sur cat fr
Identifiant de la Caf 30608313
Numeéro de transaction 103230 Pav|Zen ,DSS
Vebedty  Memrcw VD w
Montant : 10,00 EUR
6 Le suivi de vos démarches
u Mes démarches
Acompléter Historique
Retrouvez votre paiement dans la rubrique «Mes démarches» sepembre 8
. N . 24
Le montant de votre dette sera mis a jour dans la rubrique «<Mes dettes», L et
apres le traitement de votre paiement par la Caf. Kot e el U8 v deande
Elle sera étudiée prochainement.
Accueill / Mon Compte / Mes démarches
“i Récapitulatif
MES DEMARCHES - Rembouserent e e
Nous avons regu le 24/09/2018 votre demande.
Elle sera étudiée prochainement.
& La Caf me demande Démarches en ligne & Courriers, Courriels
-L Récapitulatit
Dans cette rubrique, vous trouverez 'historique sur 24 mois de vos démarches en ligne.  Remboursement de dette
Nous avons regu le 24/09/2018 votre demande.
Elle sera étudiée prochainement.
HISTORIQUE A
i Votre démarche du 30/10/2018 & 20h00 “‘}‘ Télécharger 7 Recapirlaif
Remboursement de dette B
Nous avons regu le 30/10/2018 votre demande. Elle sera étudiée prochainement. Il LEECTC ISEE S 1
i Votre démarche du 30/10/2018 a 18h00 "2 Teélécharger
Remboursement de dette
Nous avons regu le 30/10/2018 votre demande. Elle sera étudiée prochainement. L J

2
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