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' f\‘ Institutions / Associations
‘. CAF : Annick PACTEAU, Martin BOUTET, Sabrina RENIER

MSA : Katarzyna FOUCHEZ
Association Gens du Voyage : Victoria CHARDONNERAY, Annie XXX
Mots pour maux d’enfants : Carole LAFORGE
La Sauvegarde 58 : Christelle MEOLI
Atome : Rifka ZOUAOUI
AFPLI : Christelle RAULIN
FDCS58 : Céline INCONNU
Education Nationale : Hugues GAUCHER
PAEJ du BUJ : Jennifer LOUIS

LQ Communes / Collectivités / Structures
~ Centre social du Donziais : Angéliqgue LAGARDE
» Centre social Guérigny : Valérie PAVGE
» Centre social Pouilly-sur-Loire : Audrey GUERADO
» Centre culturel Prémery :Audrey BIDOT
» Multi-accueil La Charité-sur-Loire : Aurélie COLLIN
* Multi-accueil Cosne-Cours-sur-Loire : Lise VCIQUETRT
* CC Coeeur de Loire : Catherine FOUGERE
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4 demarcne defanoration
e Sympiae

Phase 1
Bilan, diagnostic et élaboration des axes du futur SDSF

Novembre 2021 — Mars 2022

Lancement Diagnostic petite enfance, soutien a la Elaboration des axes et
@ parentalité, jeunesse et coordination préfiguration des fiches-action Pointidu jour
Initiation avec les référents CAF des acteurs
‘ﬁ‘ Animation de groupes thématiques de
%'é! Entretiens stratégiques Recueil et traitement des données (socio- partage des enjeux territorialisés
démographie, activité, bilan)

(d

ﬁ‘ Organisation et animation d’'un séminaire

0 Elaboration des outils de la démarche Conduite d’une enquéte auprés des familles stratégique

ﬁ‘ Lancement de la démarche en CDSF + o Entretiens avec les conseillers CAF, les gﬁl“ Préfiguration du futur SDSF et élaboration
el pilotes des fiches actions — du journal de projet 2
Présentation de la démarche aux acteurs ° 3 - L
de terrain et journal de projet 1 .’ Entretiens qualitatifs avec des familles Restitution participative des axes du

& schéma et enrichissement des priorités

Etapes a venir

Phase 2 Phase 3

Rédaction du SDSF 202:-2056 et formalisation du plan Présentation, validation et signature du SDSF 2022-2026
’action

Avril — Mai 2022

Mai 2022

& Déclinaison des fiches-actions avec les membres des comités ‘6‘ Restitution et validation du schéma en CDSF

803 techniques du SDSF

o ﬁ; Restitution aux acteurs de terrain et élaboration du journal de projet 3
Iz, Rédaction du schéma

% Elaboration d’'une synthése communicante du SDSF
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@ Sept groupes de partages des enjeux par territoires :

e 03/02 matin : les CC " Morvan Sommets et Grands Lacs " et "Bazois Loire
Morvan"

« 03/02 apres-midi : les CC "Amognes Cceur du Nivernais" et " Tannay-Brinon-
Corbigny "

« 07/02 matin : les CC "Loire et Allier" et " du Nivernais Bourbonnais "
* 08/02 matin : le "Sud Nivernais"

« 08/02 apres-midi : 'Agglomération de Nevers

* 10/02 apres-midi : la CC " Haut Nivernais-Val d'Yonne "

* 11/02 matin : les CC "Cceur de Loire" et "Les Bertranges"




6 (eroule de la seance
@ 10 min

Eléments La petite-enfance,

d’introduction I’enfance et la jeunesse

» Présentation de » Deux temps de travail sur : la petite- » Synthése et conclusion par
la démarche enfance puis I'enfance-jeunesse. thématique
» Tour de table » La parentalité est prise en compte de

maniére transversale.

» Réflexions individuelles sur plusieurs
questions ciblées par thématique et partage
des réflexions via Klaxoon

» Debrief et synthése en direct sur chaque

question o
2.t Klaxoon
@ Les objectifs des ateliers
» Identifier les réussites et limites du précédent schéma
« Enrichir le diagnostic du territoire sur les thématiques du futur SDSF

» Identifier de premiéres priorités
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|3 Delle-enance

Partage des constats sur la petite-enfance
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|3 Delle-eniance

Une tension en matiére d’accueil du jeune enfant, liée a une augmentation des besoins et des difficultés de recrutement des
professionnels

* Une augmentation des besoins de la petite enfance sur le territoire (ex. listes d’attente au sein de plusieurs structures, telles que le
multi-accueil du centre social de Donzy), liée a une augmentation des demandes de places, notamment en accueil collectif. Des
projets de construction de places sont en cours sur le territoire mais ne devraient pas aboutir avant 2024.

+ Des difficultés de recrutement des assistants maternels, notamment liés a un manque de formations sur le territoire (malgré un
travail engagé sur une formation Auxiliaire de Puériculture a Nevers - en réseau avec la Fédération Départementale des Centres
sociaux), un déficit d’attractivité du métier et un enjeu de valorisation des professionnels.

* Un manque de vision des professionnels sur le parcours des familles n'obtenant pas de places en structures collectives

» Perspectives : renforcer les liens entre les structures d’accueil collectif et les Relais Petite Enfance (RPE) afin de permettre une
meilleure visibilité sur le parcours des familles

* Un role des MAM qui pourrait étre important pour renforcer 'attractivité du métier et encourager l'installation des professionnels : des
réflexions en ce sens sont engagées sur certaines communes, mais se heurtent a des difficultés administratives (démarches
importantes) et des difficultés a trouver un lieu et des professionnels intéressés

* Une tension qui pourrait encourager le développement de structures privées sur le territoire, ce qui souléve un enjeu
d’accessibilité financiére et un enjeu de qualité dans 'accompagnement a la parentalité proposé

* Perspectives : engager une réflexion globale sur le potentiel de développement de ces structures (exemple : structures PAJE portées

par des associations)
Les projets structurants

Des difficultés d’accueil des enfants en situation de handicap

.U ‘U de f tion d fessi Is du territoi * Un service d’appui a été développé avec
n enjeu de formation des professionnels du territoire FARS et 'ASE, sur la base de trois axes
» Des difficultés renforcées pour des enfants « en cours de diagnostic », du fait de d’intervention. Ce service est composé
délais trés longs pendant lequel I'enfant n'est pas diagnostiqué et reste en accueil d’une équipe technique (psychologue,
collectif. éducateur, pédopsychiatre) accompagne
» Des professionnels (centres sociaux — multi-accueils) qui témoignent de grandes les situations complexes ASE-Handicap,
difficultés d’accueil et d’'accompagnement des enfants et des familles confrontés au et travaille avec les acteurs sur le projet
handicap, malgré un soutien de la CAF de l'enfant. Ce dispositif commence a

» Perspective : développer une « plateforme ressource » autour du handicap, souvrir.
accessible pour tous les professionnels » Cela fait le lien avec la réflexion dans le
m précédent SDSF autour de la création

d’'un Pble Ressources Handicap.




Aparentalle

Des situations de vulnérabilité importantes sur le territoire, aggravées par la crise sanitaire

* Un constat (notamment établi dans le cadre des diagnostics CTG) de situations de précarité d’'une partie des familles, notamment
des familles avec enfants en bas age (ex. familles a bas revenus, sans activité professionnelle, situations de monoparentalité)

« Un impact négatif de la crise sanitaire, qui contribue a la lassitude et a 'épuisement général des familles

* Une précarité qui parait multi-dimensionnelle, avec un accroissement de la vulnérabilité financiére, sociale, une augmentation des
phénomeénes d’isolement

» Une difficulté d’accés aux soins importante, avec une diminution progressive des
permanences de santé (manque de permanences et manque d’offres délocalisées sur Les prolets structurants
le volet psychologique et la médiation), alors méme que le territoire connait de forts La CPAM dispose dune plateforme

enjeux de mobilité. Ce constat se traduit par des situations de renoncement au facilitatrice en matiere d’accés aux soins. et
soins (notamment de parents abandonnant leurs soins au profit de ceux de leurs A ) ) S
pourrait étre un interlocuteur a associer aux

enfants). Cf . B .
réflexions en matiere d’acces aux soins des

« Des besoins d’accompagnement renforcés pour les parents d’enfants en .

situation de handicap (répit, groupes de paroles, etc.), mais un manque de temps
pour assister aux offres existantes

Une offre en matiére d’accompagnement a la parentalité développée

* Un bon maillage du territoire en matiére de projets familles (notamment au sein des centres sociaux) et une coordination a travers le
réseau des centres sociaux et des partenariats forts avec les institutions (CAF, MSA, collectivités locales, associations, etc.)

» Malgré le bon fonctionnement du réseau des centres sociaux, les professionnels soulignent la nécessité de clarifier le fonctionnement et
I'articulation de I'ouverture des dispositifs CAF/MSA

» Les professionnels témoignent également de difficultés liées aux financements des actions parentalité

Des difficultés de mobilisation des familles autour de I'offre existante, en lien également avec les enjeux de mobilité sur le
territoire (familles trés peu mobiles, territoires enclavés et peu de solutions de transports, etc.)

Un enjeu de communication autour de I'offre parentalité existante

* Aupreés des professionnels : certains services (médiation familiale, espaces rencontres) développent des actions de communication
a destination des autres professionnels afin de se développer et se faire connaitre

» Auprés des familles : les professionnels soulignent un manque d’interconnaissance des acteurs et des offres/dispositifs déployés a*
destination des familles
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Q Quelles propositions vous semblent prioritaires pour les années a venir ?

1. Développer I'information a destination des habitants sur I’offre proposée

2. Accompagner la professionnalisation des acteurs

3. Répondre a des besoins moins bien couverts

4. Développer I’offre en volume

5. Associer les familles

6. Diversifier I'offre proposée

7. Développer les synergies entre les partenaires

8. ldentifier des priorités différenciées par territoire

9. Améliorer la qualité de I'offre

10. Mettre en place une véritable logique de parcours pour les familles
(« continuum d’intervention »)

11.Améliorer le pilotage de l'offre

12.Consolider le modéle économique de I'offre proposée

KPMG
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enfance - leunesse (1/7)

Une bonne mobilisation des dispositifs CLAS

Un dispositif CLAS tres mobilisateur, tant au niveau des partenariats (renforcement de l'interconnaissance, des
liens entre acteurs, des projets communs, etc.) qu’au niveau des bénévoles (forte mobilisation de bénévoles)

Des attentes qui peuvent cependant diverger entre les partenaires (CAF, EN, centres sociaux), ce qui peut parfois
s’avérer complexe

Des conditions d’acces aux financements qui peuvent étre fastidieuse et donc freiner le recours a ces dispositifs
Une demande des acteurs de renforcer I’animation du réseau CLAS périscolaire

Des difficultés de recrutement des professionnels de I’animation qui freinent le développement de projets

Des difficultés de recrutement des animateurs, en lien avec le manque de valorisation des métiers de
I'animation (et d’attractivité de l'offre salariale), et une vraie pénurie des métiers autour des enfants et des jeunes,
constatée également a I'’échelle régionale et nationale

Un potentiel manque de formations qualifiantes (ex. BAFA) sur le territoire et une vraie nécessité de renforcer
I'offre de formation qualifiante.
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Une offre de loisirs développée sur les territoires, mais des difficultés de mobilisation des jeunes

« Une offre bien développée a destination des enfants et des jeunes (plusieurs structures existantes a
destination des enfants et des adolescents, etc.) et une forte coopération entre les acteurs sur le volet enfance-
jeunesse, mais une difficulté a mobiliser les adolescents, notamment aprés la crise sanitaire (adolescents qui
ont pris I'habitude de se « débrouiller seuls », ou qui passent beaucoup plus de temps chez eux / devant leurs
écrans).

* Une mutation de la notion d’engagement aujourd’hui, et des difficultés motiver les jeunes a s’engager dans des
projets spécifiques : dans le cadre des projets jeunes financés par la CAF ou la MSA par exemple, conditionnés a
un niveau consequent d’engagement des jeunes dans les projets, les professionnels témoignent de difficultés a
mobiliser les jeunes dans une posture d’acteur, et non pas de consommateur.

« Cette mutation de I'engagement se retrouve également dans les familles, avec des besoins de mobilisation plus
concrets mais plus ponctuels.

» Perspectives : engager une étude sur les nouveaux besoins des familles et des jeunes, en lien avec les mutations
sociétales et les évolutions sociologiques des familles de la Nievre

Une offre qui émerge sur les réseaux sociaux pour attirer les Les projets structurants
jeunes...

Le PAEJ/BIJ organise des formations a
destination des professionnels en matiere
d’animation de réseaux sociaux, afin de
renforcer la présence éducative sur les
réseaux.

 Un développement des « promeneurs du net », qui animent des
temps « d’ateliers » sur les réseaux sociaux, (exemple : lives,
sessions questions réponses sur des sujets prévention-sante, etc.).

... et leurs parents
» Des difficultés a communiquer avec les parents d’adolescents exprimées par les professionnels

 Unréseau des « promeneurs du net » ouvert désormais aux référents familles, afin de développer la présence sur
internet aupres des parents

KPMG :



2 parentalie el ies jeunes adutes

Des familles qui présentent des facteurs de vulnérabilité

Des enjeux renforcés autour de I’accés aux soins des familles (difficultés d’acces aux soins et dans le parcours,
manque de permanences délocalisées en matiére d’accompagnement psychologique, etc.)

Des besoins identifiés par les partenaires en matiére de médiation familiale
Des difficultés pour les familles a se projeter post-covid19 et un sentiment de lassitude exprimé par une

partie des familles

Des besoins d’accompagnement dans I'accés a I’autonomie renforcés
pour les jeunes adultes

Des jeunes qui paraissent trés fatalistes, et témoignent d’un
sentiment de décalage (ex. moments d’introspections liés a la crise
sanitaire), en marge de la société

Des difficultés économiques qui freinent la fréquentation de l'offre
de loisirs, malgré les efforts effectués en ce sens par les structures
(échéanciers échelonnés, etc.)

Des enjeux de mobilité physiques et cognitives importants, qui
limitent I’accés a l'offre de formation, d’insertion, de loisirs
existante

Des jeunes qui quittent le territoire pour leurs études et n'y reviennent
pas aprés, ce qui souligne un potentiel enjeu d’attractivité du territoire

KPMG

Les projets structurants

Le Conseil Départemental a mis en place
une « carte avantage jeunes » relayée par
plusieurs entreprises et Institutions du
territoire (ex. banques populaires) et qui
propose des facilités d’accés (réductions,
tarifs avantageux) a certaines offres du
territoire (exemple : aide au permis et au
BSR).

Les partenaires ont un réle a jouer dans le
déploiement de cette carte, tant en la faisant
connaitre aupres des jeunes qu’en
mobilisant  d’éventuelles structures qui
Souhaiteraient étre partenaires de la carte
avantage jeunes.
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Q Quelles propositions vous semblent prioritaires pour les années a venir ?

1. Harmoniser la tarification de I'offre proposée

Mettre en place une véritable logique de parcours pour les familles
(« continuum d’intervention »)

Associer les familles

Identifier des priorités différenciées par territoire

Développer I'information a destination des habitants sur I’offre proposée
Consolider le modéle économique de l'offre proposée

Améliorer le pilotage de I'offre

Développer les synergies entre les partenaires

Accompagner la professionnalisation des acteurs

10 Répondre a des besoins moins bien couverts

11. Diversifier I'offre proposée

12. Améliorer la qualité de I'offre

13.Développer I'offre en volume

N
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Q Quelles propositions vous semblent prioritaires pour les années a venir ?

parents de jeunes adultes

Répondre a des besoins moins bien couverts
Développer les synergies entre les partenaires
Diversifier I’offre proposée

Accompagner la professionnalisation des acteurs
Identifier des priorités différenciées par territoire
Développer l'offre en volume

Améliorer la qualité de l'offre

Favoriser I'insertion / formation des jeunes

Associer les jeunes

10 Favoriser I'accés aux droits des jeunes

11. Améliorer le pilotage de l'offre

12.Consolider le modéle économique de I'offre proposée

©CNoOoGRWON =

Relevé des échanges :

* Quelque soit la thématique, le volet pilotage et consolidation du modéle économique apparait prioritaire
(mobilisation des collectivités dans le pilotage et le financement des offres, etc.)

* La professionnalisation des acteurs constitue également l'une des priorités transversales pour le prochain
schéma.

* L’insertion des jeunes est un enjeu majeur a I'échelle du département.
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