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Document repére :

Evaluation annuelle des projets sociaux

Animation Globale et Coordination

Animation Collective Famille

La réunion de présentation de I'évaluation

La réunion de présentation de I'évaluation est organisée par le gestionnaire de I'équipement
a I'appui du document d’évaluation qu’il aura réalisé et de tout support qui sera jugé utile.

Il s’agit d’'un temps de partage collectif qui implique la présence des élus locaux, partenaires
des centres sociaux, autour d’'un intérét commun : le service rendu aux habitants. Cet
échange contribue a améliorer la connaissance mutuelle, les attentes respectives, les
valeurs portées, les doctrines, les compétences, les moyens de chacun...

En amont de la présentation, une réunion technique avec le Conseiller technique peut étre

organisée.

La construction de I'évaluation

Le projet social de I'équipement a été élaboré en réponse aux besoins des habitants de son
territoire d’intervention. Son évaluation annuelle partagée est pilotée par la direction, avec
les différents acteurs locaux, internes ou externes au centre social et repose sur une
démarche et des outils.

Le(s) pilote(s)

Le directeur
Le référent familles

Le président

| quiassocie(nt) |

Le gestionnaire
L’équipe

Les bénévoles
Les usagers

Les habitants
Les partenaires
Les associations

Les services de la
commune

Les élus locaux

Porter un regard sur le public accueilli au
centre social et le territoire d’intervention
de I'équipement

Analyser les actions en fonction des
critéres d’évaluation définis dans chaque
fiche action

Etudier les moyens mis en ceuvre;
déterminer les facteurs favorisant et
freinant la réalisation du projet

Analyser le fonctionnement de
'équipement (fonction accueil,
implication des habitants, partenariats,
..) au regard des missions attendues
d’un centre social

Déterminer les effets produits (attendus
ou inattendus), les nouveaux besoins qui
en découlent.

Faire  émerger des

d’amélioration

perspectives

avec pour appui

Des outils d’évaluation
prédéfinis dans le projet
social

Des temps de partage, et
d’échanges collectifs




Le contenu de I'évaluation

Se poser les bonnes questions

ayant pour objet

pour obtenir une synthése
décrivant

du centre social permettent-ils
d’atteindre les objectifs dédiés aux
axes prioritaires du projet agrée ?

En quoi la mise en ceuvre du projet
social en N-1 permet-elle a la
structure de répondre aux missions
attendues d’un centre social ?

Quels ont été les leviers activés
afin d’améliorer la réponse de
I'équipement aux missions
attendues d’un centre social ?

Le fonctionnement et I'organisation

Le fonctionnement mis en ceuvre

(les  diverses instances et
procédures) pour atteindre les
objectifs

La participation effective des
habitants - leur niveau de

participation au projet social
La fonction accueil

Les partenariats - la démarche
participative des différents acteurs
de terrain pour mettre en ceuvre le
projet d'animation globale

Les contributions au projet des
bénévoles, des associations

locales, des partenaires,

Le territoire d’intervention

Quels sont les effets produits :
- par la déclinaison des axes
prioritaires ?

- par la mise en ceuvre des
actions inscrites au projet de la
structure, tant attendus
gu’inattendus, en lien avec les
besoins repérés dans le
diagnostic ?

Le projet favorise-t-il

l'intergénérationnel, les liens inter

et intra familiaux, la mixité,

'accompagnement des publics

vulnérables ?

Les axes prioritaires et actions mis
en ceuvre évalués :

- au regard des constats et
problématiques repérés dans le
diagnostic

- a I'appui des critéres

d’évaluation prédéfinis dans les
fiches action

- auregard des publics touchés

Quels sont les moyens mobilisés
pour réaliser le projet ?

Les personnels
La gestion financiere

Les moyens logistiques

Le niveau d'atteinte des
résultats escomptés dans le
cadre du projet agréé,

4

Les impacts de l'organisation et
du fonctionnement du centre
social sur le projet social mis en
ceuvre ; en incluant  les
principales modifications
intervenues dans la structure au
cours de I'année écoulée,
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Les perspectives
découlent.
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