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	Annexe 1 
L’ESPACE DES PARENTS                       


Les dispositifs de soutien à la parentalité

Les réseaux d’écoute, d’appui et d’accompagnement 
des parents (Reaap)
Définition
Le Reaap est un réseau d'institutions, d’associations et de structures qui proposent des actions, des activités, pour, par et avec les parents. Il s’adresse à toutes les familles et à tous les bénévoles et professionnels associatifs ou institutionnels désireux d’accompagner les parents dans leur rôle éducatif auprès de leurs enfants. 

Le dispositif vise à organiser la mise en réseau des opérateurs participant à l’appui à la fonction parentale, dans le respect de leur diversité et en s'efforçant de construire une cohérence et une visibilité des actions sur le territoire. Le dispositif Reaap cherche à développer le soutien aux projets en s'appuyant sur les initiatives déjà existantes, mais aussi en développant de nouvelles actions, dans le but de proposer une offre territoriale diversifiée, mieux structurée et identifiée pour réduire les inégalités d’accès pour les parents.

Objectifs 
Le Reaap a un champ d’intervention généraliste de prévention et d’appui, il concerne les parents d’enfants jusqu’à 18 ans. Les actions éligibles au Reaap s’inscrivent dans une dynamique de territoire. 

Elles visent à : 
· Conforter et valoriser les rôles et compétences éducatives des parents.
· Solliciter l’implication parentale.
· Contribuer au renforcement de la relation enfants-parents.
Les actions mises en place s’adressent à toutes les familles. Elles veillent à respecter les principes de la charte nationale des Reaap (neutralité politique, philosophique et confessionnelle).
Fonctionnement
Le Reaap permet de mettre en réseau, à l’échelon du département, des actions de natures diverses, groupes de parole, ateliers parents-enfants, sorties culturelles ou de loisirs, conférences–débats. Ces actions ont la même cible, celle des parents, en tant qu’éducateurs principaux de leurs enfants.
Le site internet Reaap est étendu à l’ensemble des dispositifs parentalité : www.reseau-parental50.net. Le descriptif des dispositifs, les porteurs de projets et les actions sont consultables sur le site.

Les contrats locaux d’accompagnement à la scolarité (Clas)
Définition
Le Contrat local d'accompagnement à la scolarité (Clas) est un dispositif partenarial, hors temps scolaire, qui propose aux enfants et aux jeunes l’appui et les ressources dont ils ont besoin pour s’épanouir et réussir à l'école, et qu’ils ne trouvent pas toujours dans leur environnement familial et social. Les principes du Clas sont fixés par la Charte nationale de l'accompagnement à la scolarité de 2001, qui les positionne comme des partenaires de l’école et des structures concourant à la coéducation des enfants, en lien avec les parents.
Objectifs 
Les Clas s’attachent tout particulièrement à renforcer la confiance des enfants et des jeunes dans leur capacité de réussite personnelle et scolaire. Ils s’adressent également aux parents, dans l’objectif de renforcer les relations entre les familles et l’école. Les Clas contribuent à leur donner les outils nécessaires pour suivre la scolarité de leur enfant.
Fonctionnement
Le dispositif du Clas est organisé autour d’une instance départementale de pilotage afin de structurer l’offre et de renforcer la qualité des actions. 

Les actions d’aide au travail scolaire, d’apports méthodologiques et d’activités culturelles mobilisent une pédagogie de détour et s’adressent aux enfants et aux jeunes scolarisés de l’école élémentaire au lycée. Elles visent à leur redonner confiance. Elles s’exercent dans un cadre laïc, non prosélyte, assurant la mixité des garçons et des filles et sont ouvertes à tous.

Mises en œuvre en collaboration avec l’école et les acteurs éducatifs du territoire, ces actions s’adressent également aux parents pour leur offrir un espace d’information, de dialogue, de soutien et de médiation leur permettant de se positionner comme partenaire des actions mises en place. 

Les lieux d’accueil enfants-parents (Laep)
Définition

Un Laep est un espace convivial qui accueille, de manière libre et sans inscription, de jeunes enfants âgés de moins de 6 ans accompagnés de leur(s) parent(s) ou d’un adulte référent. Cette structure constitue un espace de jeu libre pour les enfants et un espace de parole pour les parents. Elle est ouverte sur des temps déterminés, par des accueillants formés à l’écoute et la participation des familles. L’accueil des parents et des enfants se base sur le volontariat, l’anonymat et la confidentialité.
Objectifs
· Soutenir la fonction parentale.
· Offrir un espace d’épanouissement et de socialisation des enfants.
· Favoriser les échanges entre adultes.
· Conforter la relation entre les parents et les enfants.
Fonctionnement
· Le développement des Laep doit se faire en adéquation avec les besoins du territoire.
· Le projet de fonctionnement du Laep doit répondre au référentiel national d’activité.
La médiation familiale
Définition 
« La médiation familiale se définit comme un processus de construction ou de reconstruction du lien familial axé sur l'autonomie et la responsabilité des personnes concernées par des situations de rupture ou de séparation dans lequel un tiers impartial, indépendant, qualifié et sans pouvoir de décision, le médiateur familial, favorise, à travers l'organisation d'entretiens confidentiels, leur communication, la gestion de leur conflit dans le domaine familial entendu dans sa diversité et dans son évolution. » 
Source : Conseil national consultatif de la médiation familiale, décembre 2003.
La médiation familiale s’applique dans les champs suivants :

· les divorces, les séparations,
· les conflits familiaux autour du maintien des liens grands-parents/petits-enfants,
· les conflits familiaux entre parents et jeunes adultes,
· les autres situations (successions conflictuelles, les médiations concernant une personne dépendante, âgée ou handicapée…).
Objectifs 
· Faciliter l’exercice de l’autorité parentale.
· Prévenir la rupture des liens familiaux.
· Favoriser la coparentalité.

Fonctionnement
La médiation familiale est principalement portée par les acteurs associatifs. Un référentiel national des services de médiation familiale précise les objectifs et la nature de l’activité, les principes d’intervention ainsi que les conditions de fonctionnement et d’encadrement attendues, pour bénéficier d’un financement au moyen de la prestation de service. D’autres acteurs contribuent à l’offre de médiation familiale. Quelques Caf développent la médiation familiale par un service en gestion directe. La médiation familiale peut également être assurée en libéral, par exemple par les avocats du barreau.

Les espaces de rencontre
Définition

Les espaces de rencontre sont des lieux d’exercice du droit de visite qui visent le maintien ou le rétablissement des liens entre les parents et leurs enfants dans des situations particulièrement conflictuelles ou lors de difficultés spécifiques. Ce lieu permet à un enfant de rencontrer l’un de ses deux parents ou un tiers, ou de faire l’objet d’une remise à un parent ou à un tiers. 
Objectifs
Proposer un lieu extérieur au domicile de chacun des parents, pour maintenir, préserver ou rétablir la relation entre l’enfant et le parent chez qui il ne réside pas habituellement ou un tiers (grands-parents ou fratrie, notamment) afin de faciliter l’exercice de l’autorité parentale et de prévenir la rupture des liens familiaux.
Fonctionnement
Le référentiel national des espaces de rencontre précise les objectifs et la nature de l’activité, les principes d’intervention ainsi que les conditions de fonctionnement et d’encadrement inscrits dans le projet de fonctionnement. 

Les espaces DES PARENTS
Définition
Dispositif créé et proposé dans la Manche depuis 2016, les Espaces des Parents sont des lieux d’accueil, d’information, d’animation et de coordination des actions de soutien à la parentalité au niveau local. Le projet doit être une déclinaison d’une politique parentalité portée et conduite par une collectivité ou confié à un acteur local. 
Le référentiel détaillant les contours du dispositif Espace des Parents a été actualisé en juin 2022, lors de la généralisation des « Lieux Ressources Parentalité » soutenus et financés par la Branche Famille.  
Objectifs
Apporter au sein d’un même lieu , une réponse globale à l’ensemble des parents, quels que soient leurs particularités et l’âge de leurs enfants.

Permettre le développement de projets parentalité locaux cohérents, structurés, appuyés par les différents dispositifs de la thématique (Reaap, Clas, Laep, médiation …) et répartis équitablement sur l’ensemble des territoires,
Faciliter l’accès pour un plus grand nombre de parents, à une offre de services parentalité et répondre au plus près de leurs besoins, 
Favoriser l’expression des parents, leur participation à la politique éducative locale. 
Fonctionnement
Ils doivent développer un projet de soutien à la parentalité comportant différentes offres de services déclinées en deux catégories de missions :
· Les missions « socle » :
· L’information : diffusion et mise à disposition d’informations sur les questions de parentalité et sur les services existants sur le territoire,
· L’accueil inconditionnel : ouverture à tous les (futurs)parents, qui doivent pouvoir y trouver à tout moment et gratuitement, un accueil / une écoute / un soutien / une orientation,
· L’appui aux collectifs de parents : soutien aux projets dont les parents sont acteurs et valorisant leurs compétences et leur engagement (actions entre pairs, favorisant le lien parent/enfants…), 
· La proposition de services dédiés à la parentalité : lieux polyvalents proposant/favorisant l’accès à des services de soutien à la parentalité diversifiés,
· Une mission supplémentaire des Espaces des Parents concerne la fonction PdN-Parentalité qui doit être exercée par un professionnel de la structure.

· Les missions « complémentaires en lien avec les acteurs locaux » : 
· Lieu de rencontres entre acteurs et professionnels du territoire sur des sujets communs autour du soutien à la parentalité,
· Contribue à la diffusion d’information entre acteurs du territoire voire de démarches de communication communes,

· Contribue aux démarches d’analyse de besoin et de diagnostic auprès des collectivités ou des associations qui développeraient de nouveaux projets, notamment dans le cadre des Pesl,
· Appui méthodologique à la construction d’initiatives auprès de porteurs en émergence.
Ils doivent proposer une ouverture de 2 jours ½ par semaine minimum (pour 1 EtP de référent parentalité) pouvant s’organiser en ½ journées, afin d’assurer une permanence d’écoute et d’accueil. La présence sur ces temps d’ouverture d’au moins un accueillant qualifié est requise.
Ils doivent travailler en lien étroit avec les acteurs locaux du soutien à la parentalité, pour assurer leur mission d’information / orientation des parents vers les services correspondant à leurs besoins et dans l’objectif d’une multiplicité et d’une complémentarité des réponses apportées aux familles en proposant une offre de service mobilisant l’ensemble des ressources du territoire.
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