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CONTACTS PRESSE : service Communication / 06 46 20 58 69 / 06 27 58 49 51 

Vigilance canicule : Adaptation exceptionnelle des 
horaires d’accueil 

Dans le cadre du passage du département de Maine-et-Loire en alerte rouge vigilance canicule, des 
mesures exceptionnelles sont mises en œuvre face aux fortes chaleurs annoncées. 

Afin de limiter l’exposition aux températures élevées, la Caf adapte ses horaires d’accueil comme suit : 

🔹🔹 Accueils d’Angers et Cholet 

Ouverture uniquement le matin jusqu’à 12h30, du lundi 22 au mercredi 24 juin inclus. 

 

🔹🔹 Accueils de Saumur, Segré et autres accueils Caf 

Ouverture uniquement le matin jusqu’à 12h30, du lundi 22 au vendredi 26 juin 

Toutes les personnes ayant un rendez-vous programmé l’après-midi seront contactées individuellement. 

 

🔹🔹 Objectif des mesures 

Ces dispositions visent à : 

• Préserver la santé des usagers et des salariés 
• Limiter les déplacements durant les heures les plus chaudes 
• Adapter le service en fonction des contraintes climatiques extrêmes 

🔹🔹 Recommandations aux usagers 

Il est conseillé aux usagers de : 

• Privilégier les démarches à distance via Mon compte (espace personnel allocataire) 
• Se tenir informés de l’évolution de la situation sur le caf.fr 

Ces mesures sont susceptibles d’évoluer en fonction des conditions météorologiques. 

 

Nous vous remercions pour votre compréhension et votre vigilance face à cet épisode caniculaire. 

 

 

 

A PROPOS 
La branche Famille est une institution sociale fondée sur des valeurs humanistes et sur les principes d’universalité, de solidarité et d’égalité. Depuis 1945, celle-ci propose aux 
familles des aides sous forme de compléments de revenus, d'équipements, de suivis et de conseils, via le réseau des 101 caisses d'Allocations familiales (Caf), piloté par la 
Caisse nationale des Allocations familiales (Cnaf). 
Un acteur majeur des solidarités en Maine-et-Loire 
Acteur incontournable de la solidarité, la Caf de Maine-et-Loire a pour mission de garantir l’accès aux droits et d’assurer le versement des prestations légales à près de 170 
000 allocataires, soit près de 50 % de la population du département. 
La Caf de Maine-et-Loire injecte plus d’1 milliard d’euros dans l’économie locale dont près de 956 millions d’euros au titre des prestations légales et 81 millions d’euros pour 
l’action sociale. 
La Caf de Maine-et-Loire est un organisme de droit privé assurant une mission de service public. Elle compte près de 170 000 allocataires et  un acteur majeur sur le 
département  avec plus d’un milliard d’euros assure le versement de prestations sociales et familiales, en portant une attention particulière aux personnes en 
diffi lté  E  lé t  ll  dé l   ti  i l  dé t t l   f  d  f ill   fi t d  i  t d  é i t  d ti é   
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