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Les bonnes pratiques

Qs

Couper les micros
et cameras.

Webinaire enregistre
dées gh30.

Fermer toutes les
autres applications.

Poser les questions dans le
tchat. Une personne veillera
a vous repondre. Un temps
d'échange est préevu a la fin.




Bienvenue !

Ce webinaire est presente par :

Responsable d'unite RELHENE SOSELE Référente technique PF
acces aux droits



Les violences conjugales, mieux les identifier

La violence — Economique La violence - Verbale La violence — Sexuelle
* Prendre son argent * Injures * Agressions sexuelles
* Empécher l'autre de gagner son * Crier sur l'autre * Manipulation en vue d’une
argent * Parler méchamment relation sexuelle non consentie

* Endetfement

La violence — Administrative La violence — Physique

. Bousculades cvberviolences
» Retrait des documents . coups * Contrdler
administratifs * morsures * Dévaloriser
* Interdiction d’apprendre la langue . m * Humilier
locale « Brilures - Isoler/interdire de voir amis, famille
* Empéchement d’avoir une . W * Faire peur /menacer

situation administrative



Les violences conjugales, les chiffres

En 2022, les violences conjugales

(commises par les partenaires ou ex-partenaires).

|

g2 4.000 victimesIaEs

(soit + de 15 % en 2021)

VICTIMES

MIS EN CAUSE

66 % des violences conjugales sont des violences physiques.
30 % sont des violences verbales ou psychologique.

4 % sont des violences sexuelles.

Seulement ¥4 des victimes de violences conjugales effectue un signalement aupres des services de securité
180 000 enregistrements de cas de violences conjugales aupres des forces de l'ordre en 2021,
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Présentation de l'AVVC

La Loi du 28 fevrier 2023 crée |'Aide aux Victimes de Violences Conjugales (AVVC).

Ce dispositif est entré en vigueur le 28 novembre 2023.

@ Il s'agit d'une prestation légale qui consiste a soutenir financiérement les victimes de violences conjugales.

@® Cette aide peut prendre la forme, selon la situation financiére et sociale de la victime et de la présence d'enfants :
O  D'une aide financiére non remboursable
Ou
O  D'une aide financiére remboursable :
v Le remboursement se fera aupres de l'auteur des violences s'il est condamné a la peine complémentaire

de remboursement du prét
v ou aupres de la victime dans les autres cas



Conditions generales D/\b
d’'ouverture du droit
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Determination du regime debiteur : Caf ou Msa ?

Le regime dont depend la victime est competent pour verser

(]
*!* santé
?n- famille
Y retraite
ALLOCATIONS - '
FAMILIALES e
Caf de Maine-et-Loire Msa de Maine-et-Loire
Pour le regime géeneéral et Pour le regime agricole

les regimes spéciaux



@ Determination de la Caf compétente

La victime
est déja
allocataire

La victime
est primo-
demandeur

La demande est a etudier par la Caf dont elle depend
quelle que soit l'adresse mentionnee sur la demande.

La mutation sera etudiee apres si separation.,

La demande est a etudier par la Caf en lien avec
sa résidence que l'adresse soit provisoire ou définitive.




Conditions liées 0@9
au demandeur AVVC

Webinaire 8 février - AVVC




Conditions d’eligibilite liees au demandeur

0 Conditions de ressources : Pas de condition. Cependant, l'aide est modulée.

0 Conditions liées a la nationalité :
o Etre francais(e).
o Etre ressortissant(e) UE/EEE/Suisse : Pas de justification du droit au séjour.
o Etre de nationalité étrangére : Détenir un titre de séjour lui permettant de séjourner.
regulierement en France quelles que soient la nature et la durée du titre.

La condition de regularite de sgjour est declarative uniquement pour lAVVC.




Conditions d’'eligibilite liees au demandeur

=

O Etre victime de violences conjugales.

Le terme “conjugal” doit étre entendu au sens large

o Conjoint, concubin ou partenaire lie a la victime par un pacte civil de solidarite
y compris lorsqu'ils ne vivent pas ensemble.

o Ancien conjoint, ancien concubin ou ancien partenaire de pacs de solidarite
y compris lorsquiils n‘ont jamais vecu ensemble.

o Quelle que soit la duree de la relation.

Il y a violence conjugale quand la victime et lauteur sont dans une relation sentimentale.
Ils peuvent étre maries, concubins ou pacses.

L'aide peut étre versée que la victime soit en couple ou non avec l'auteur présumeé ou avec une
tierce personne. Aucune condition d'isolement n'est exigee.



Pieces justificatives de violences conjugales attestees

Valable un an
de date a date
a compter de
leur émission.

~

BONA
SAVOIR

m—

Signalement au
procureur de la
République

nMede

)
)
)

Dépot de plainte ou proces-verbal d’'audition

Signalement adressé au procureur de la Republique

Ordonnance de protection délivrée par le Juge aux
Affaires Familiales (JAF)

Q: Un justificatif de violence emis a l'étranger n'est pas valable.



Conditions relatives oooo
aux enfants II,JJ\YhJYl,ﬂ\YhJS




Enfant a charge au sens de 'AVVC

La condition d'enfant a charge est appreciee, sur le mois de la demande et plus largemen
qu'en matiere d'autres prestations. Elle est appreciee au sens du code civil.

‘ Est consideré comme enfant a charge au sens de AVVC l'enfant :
@® De - de 21 ans pour lequel le demandeur a ou avait l'autorité parentale avant ses 18
ans.

@ Quil soit présent ou qu'il ait quitté le foyer.
@ Quil soit allocataire ou non.

R : ’, La condition d'enfant a charge n'est pas soumise a la condition de
- @ - o Ressources : le seuil de 55 % du SMIC pour la remunération de l'enfant n'est pas opposable en
A matiere d'AVVC.

o Reégularitée de séjour.
o Par conséquent, le méme enfant peut étre pris en compte dans le calcul de 'AVVC
mais ne pas étre considéré a charge au sens des PF, du RSA ou de la PPA.

BON A
SAVOIR



Exemple

Madame X demande l'aide d'urgence

Sur son dossier couple : Mme a 1 enfant a charge age de 12 ans et 1 enfant age de 19
ans considéré non a charge car il est salarié et percoit un salaire supérieur a 55% du
Smic.

Sur le dossier du foyer, le couple percoit de la Ppa avec 1 enfant (12 ans) a charge.

Pour l'étude du droit a lAvvc, la condition de charge de l'enfant ne déepend pas de ses
ressources.

Le calcul tiendra compte de ses 2 enfants, celui de 12 ans et celui de 19 ans méme si
ce dernier percoit un salaire supérieur a 55% Smic.

Enfants de - de 21 ans pour lesquels elle a l'autorité parentale avant leurs 18 ans.



Calcul et montant
de 'AVVC
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Ressources prises en compte pour déterminer l'aide

Les ressources prises en compte sont celles déclarées sur la demande pour le mois précédant la demande (M-1)
@® A défaut M-2 si le demandeur n'a pas connaissance de ses ressources M-1.
@ Aucun justificatif et aucune vérification sur les portails ne seront effectués.

Liste des ressources a prendre en compte uniguement :

Indemniteés
journaliéeres de
maternité, paternite,
adoption

Rémunération

garantie pour

les travailleurs
en ESAT

Pension de retraite




Les etapes pour determiner l'aide

3 étapes sont nécessaires pour déterminer le montant du droit a verser :

3 - Détermination de la minoration éventuelle




1 - Détermination de la nature de l'aide

L'AVVC est attribué sous 2 formes :

Une aide non-remboursable Une aide remboursable

lorsque le demandeur n'a pas de revenu d'activité ou lorsque le demandeur percoit des revenus d'activite
percoit un revenu

Plafond de ressources mensuel pour la détermination de la nature de l'aide

3 enfants et

WEERLENTS  Lorsque les
au titre de revenus du

I"Avve demandeur sont =
au plafond
correspondant a sa
situation : l'aide est

janvier 2024 2 098,04 3 147,05 3 776,46 4 615,68 remboursable

Personne 1 enfant a 2 enfants a

Dates d'effet | isolée sans [charge au titreicharge au titre
enft de I'Avvec de I'Avve

novembre 2023 202959 304439 3 653.26 4 465,10




2 - Determination du montant forfaitaire de base

Le montant de l'aide est fixé sur la base d’'un montant forfaitaire prédéfini.

Il est majoré en fonction du nombre d’enfants a charge au sens AVVC.

Montant forfaitaire de |'aide

Par enfant

Personne 1 enfant a 2 enfants a 3 enfants a . :
supplémentaire

isolée sans [charge au titreicharge au titreicharge au titre
enft de I"'Avvc de I"'Avvc de I'Avvc
(100%) (maj. 50%) (maj. 30%) (maj 40%)

Dates d'effet

(40%)

novembre 2023 607,75 911,63 1 093,96 1 337,06 -




3 - Détermination de la minoration eventuelle

Une minoration est effectuée selon le bareme :

Détermination de la minoration de I'Avvc

Date d'effet Ressources comprises entre Vs o Ir_"ﬁ::ﬂt'“" de

= 699,35 et < 1398,69 20%
janvier 2024 = 1398,69 et =< 2098,04 40%
Supérieur ou égal a 2 098,04 b0%

BON A‘:Q:' Pas d'application de la CRDS sur le droit AVVC.



Exemple

Situation du dossier
Couple avec deux enfants présents au foyer. Monsieur déepose une demande AVVC au
08/02/2024. Il indique avoir percu un salaire pour le mois de janvier d'un montant de 2 000<€.

3 - Détermination de la minoration éventuelle
Le montant du salaire (2 000 €) est compris < 1398,69€ et<2 098,04 €), laide est
alors minorée de 40 %.

Monsieur peut bénéficier d'une aide AVVC non remboursable d'un montant de 656 €.




Focus sur l'aide remboursable

Lorsqu'une aide est remboursable :

@ Le remboursement se fera auprés de lauteur des violences sil est condamné a la peine
complémentaire de remboursement du prét. La victime doit nous tenir informeé de l'avancement de la

procedure penale.

@ Le remboursement se fera auprés de la victime si l'auteur des violences n'est pas condamné a la peine
complémentaire de remboursement du prét.



Modalités @
de paiement
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Modalites de paiement

L'AVVC est entrée en vigueur au 28 novembre 2023, les premiers versements sont intervenus a compter de

cette date.

Les justificatifs (de moins d'un an) peuvent étre antérieurs au 28 novembre 2023 et au dépoét de la demande.

L'aide ne peut étre attribuée qu'une fois par période de douze mois a compter de la date de la demande.

L'aide est versee en 1 seule fois, dans son integralité dans un délai de 3 a 5 jours ouvrés hors délais bancaires.

Le paiement peut étre effectuée sur le compte de l'allocataire (victime) ou d’'un tiers.




Droits
derives
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®

Droits dérives

Pas d'impact sur les prestations.

@® Pendant 6 mois, a compter du premier versement de laide d'urgence, la victime peut bénéficier :

De l'accompagnhement socio-professionnel
par le Conseil Départemental

La loi prevoit la transmission au President du
Conseil Deépartemental de la demande avec
l'accord expres du demandeur. Le CD peut designer
un service pour accompagner la famille si cette
derniere ne bénéficie pas déja d'un
accompaghement social.




Déemarches caf.fr
et formulaire de
demande
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Caf.fr : l'acces au parcours AVVC

Un parcours accompagné :

@ Un parcours est proposé pendant lequel la victime est accompagnée dans sa démarche.

@ Ce parcours est facilement identifiable sur le caf fr,

@ Il se présente sous la forme d'une « téléprocédure » avec des étapes a suivre et une incitation a
la prudence grace a une vigilance des gestes et reflexes de sécurité a effectuer pendant la

déemarche.



Caf.fr : les demarches

Il est possible depuis Mon-Compte sur Caf.fr et l'application mobile :
@ De télécharger le formulaire de demande et de l'adresser par courrier.

@ De compléter le formulaire en ligne et l'adresser via le lien « transmettre un doc » proposé en fin de
compléetude.

Pour sécuriser autant que possible le parcours de demande :
Le mot de passe doit étre obligatoirement réinitialisé.
La fonction « transmettre un doc » a éte ouverte au conjoint sans délégation (uniquement dans ce parcours).

Les libellés dans le suivi des demandes ou dans les attestations de droits et paiements he mentionnent pas la
nhotion de violence conjugale.

En cas de prise de rendez-vous pour ce motif, le rendez-vous n'apparaitra pas dans l'agenda du dossier
couple.

@ ©® ©®© ®®

Les tuteurs personnes physiques et personnes morales pourront également accéder au formulaire pour le
compte de leur protege.



Caf.fr : les demarches

Que la victime soit allocataire ou non, lAVVC est réeférencée sous 2 rubriques.

Faites une demande de prestation en ligne

Choisissez le type daide dont vous avez besoin :

z

Vie personnelle

|

Deux entréees possibles vers le parcours de la demande Avvc.




Caf.fr : création d’'un compte pour les non-allocataires

CONNEXION
Pour faire une demande de prestation, vous devez vous connecter ou créer un compte.
Créer un compte Déja un compte ?
ou

FranceConnect est la solution proposée par MEtat pour sécurnser et simplifier la connexion a vos services en ligne

Sidentifier avec
FranceConnect

CQu'est-ce gue FranceConnect ?

Quitter



Caf.fr : connexion a son compte personnel

2- Une fois sur le compte (tableau de bord de lusager) :

1- S’identifier:

BIENVENUE SUR LE PORTAIL £ :
DES ALLOCATIONS FAMILIALES (EEIAIP MES DEMARC H ES A
CONNEXION
amp: oires, sauf me; onraire
Num. s é le @
13 caracteres
[} se souvenir de moi FranceConnect est la solution proposée par IEtat pour sécuriser et simplifier la x
Jiai un identifiant provisoire 1
Mot de passe ou ‘identifier avec —
= =
8 a 64 caracteres < Qu'est-ce que FranceConnect ? @ C@
Mot de passe oublié ?
5
Premigre connexion ? Créer Mon Compte Tuteur ? Accéder 2 Mon Compte S uivre Déclarer Si muler ou demander _
mes démarches un changement une prestation

3- Sélectionner une de ces 2 portes d'entrée :

Faites une demande de prestation en ligne

Choisissez le type d'aide dont vous avez besoin :

z

Handicap Accident de vie

Vie personnelle




Caf.fr : l'acces au parcours de demande d'AVVC

Laide d'urgence pour les victimes de violences conjugales v

Violences

Laide d'urgence pour les victimes de violences conjugales

C'est une aide financiére versée en cas de violences conjugales commise par la personne avec laguelle vous étes ou étiez
en couple. Elle peut vous aider a vous €loigner de la personne violente.

A noter : consultez nos conseils pour sécuriser vos données.

‘ = savelr plus

AIDE UNIVERSELLE D'URGENCE AUX VICTIMES DE VIOLENCE CONJUGALE

CONFIDENTIALITE

nécessaire pour gu'elles ne soient pas consutables par la personne présente sur le document justifiant de

@ Pour des raisons de sécurité, nous vous invitons a vérifier vos coordonnées de contact et a les modifier si
la situation de violence.

6 Vous devez également modifier votre mot de passe. 2



Caf.fr : validation des données sensibles

CHANGEMENT DE CODRDONNEES DE CONTACT

VOTRE CAF A BESOIN DE VOS COORDONNEES
CHANGE AE NT O COODDNNIES [ MNTALT

VOTRE CAF A BESOIN DE VOS5 COORDONNEES

= Aprés étre passé e
B Mt et o s el A et A s ORI BT _
T e a———" ) B COORDOMNEES DE CONTACT
N < [usager estinvité o o 10 e o e pes e oot 552 e 3 o e v s Vs e s ho O

a modifier,

valider ou |

renseigner ses

coordonnées de

contact.
Iil L'envoi d'une demande de validation (code) permet

de sécuriser et de valider les nouvelles coordonnées

de contact.

valre chain de rédeplaon

Precedent




Caf.fr : les données sensibles
L]

Attention o

Pour nous permettre de vous contacter pour la gestion rapide de vos
droits,

merci d'indiquer au moins un numero de téléphone portable ou une VURAIBS Commies S BOUS SV0RS SIDER T

Vos coordonnées ont bien &té mises & jour,

adge 559 ma” Téléphone portable - 06 00 00 00 01 |

Volre .-]||'|wa' |||.||."|

Elles sont modifiables a tout moment dans FEspace MonCompte

Au clic sur

“‘continuer” il

-l =

accede au
Votre avis compie

Pour nous aider a ameliorer NOs Services, prene? 2 minutes pour parcﬂurs de 4

raconter volne expdrience sur celle démarche :
etapes




Les 4 étapes : 1 - Acces

des et démarches hla Cat Le magarine Yies de Famille

S Ol ST e et taton 3 DMemander [ade arvrersele SUrgante B VCUmed 08 Violenced conjugnies

Page d’'acces : ” Fenétre informative et de vigilance” (méme si

[ $ ¥ \/f | [ | ( \ al |
A UE UNIVERSELLE DURGENCE AUX VICTIMES DE VIOLENCE CONJUGALLE

ce n'est pas une teleprocedure).

Le demandeur est invité a préparer la piece justificative de

A A T AT RTT PN S B TTS
A SAVOIR AVANT DE COMMENCER

violences et un rib sécurisé et on I'informe également d'étre

attentif a |'endroit ou il va télécharger son formulaire et de

E 1 s i st 6B d S0 Gl Sdorance O ptecion O Tl o s'assurer qu'elle ne sera pas accessible par |I"auteur des
R sécunge 6 YOS et b SETLIAGE By MG 06 C oMol b Tormas e Vlolences‘

s s e e n e b e wismemaoms. O, |'informe que des bulles d'aides sont présentes tout le long

i S TR du parcours.




Les 4 étapes : 2 - Téléchargement

L# isgares Very 08 F el

+ || s’agit d'un Pdf saisissable en ligne, qui restituera
certains eéléments. N'apparaitront pas sur le formulaire

i R LN : e ni 'adresse et ni le matricule pour des raisons de
1 3 4 sécurite

Plus clairement, il n'y aura pas d'injection automatique
e de l'adresse sur le formulaire. Les seules infos

comme rapatriées sur le formulaire seront les éléments d'état
civil (nom prénom et date de naissance ) etle NIR, le

MI = reste devra étre saisi par l'usager.

* Une version PDF téléchargeable (sans pré-
A e remplissage) est également disponible.

i e areer vrlle S e geos 0 pus e Ty S ke £ oy




Les 4 étapes : 2 - Téléchargement
]

zoom sur le formulaire:

4 Demande d'aide universelle d'urgence
pour les victimes de violences conjugales

NOTICE

e i dep i = ot e 4 e

Pas de numeéro de dossier sur le formulaire (sauf si le demandeur est connu en situation d'isolement).

Pour le demandeur en couple : la demande fera lobjet d'une immatriculation difféerente puis sera
etudiee specifiquement L'aide n'est pas versée sur le dossier couple

Le demandeur peut donc avoir temporairement 2 dossiers. Le dossier sur lequel LAVVC est etudiee et versee, sera
radié rapidement si la victime reste en couple.



Les 4 étapes : 2 - Téléchargement
]

Rubrique 1 : Informations sur le demandeur |

| L smadame L Monsieur | Mom de tamille (de naiszance) : gz phans: y o i L P |
R eI PGy -~ ~ Tt smrv RONRAI S |
(Eacultaty of 2 v 2 lew) {dars Fordre de Fétat ervl)

Datedenamsance:JL__0___JL_0n__JL_8& 0N _m |

Lieu de naissance : [ Ville: ..., vee  DEpartement ... O pays en cas de naissance a I'atranger h

e I |
TSalionanie L_Jl Francaise L_| UE, EEE*, ou Suisse L_J Autre

Date d'entrée en France si vous résidiez a Pétranger 0 JL_ L JL & 0% |

Possédez-vous un bitre de sépour ou un document vous autorisant a séjourner réguliérement en France L Ol : Non

| Mumém de Sécuntésociale: LJL L JL L JL & JL L L JL R W JL 1 J
Cuedle est volre situation professionmethe ¥ e s Depuisquand § L_IL_1L_# 1L & § 0 |
vious dépendez de ; L_II'URSSAF (régime géndral) L_Ila MSA (régime agricole) L. !RF-gnm-e-s. spiciaux |

Au vu de l'urgence de laide, la rubrique habituelle situation professionnelle se limite a la question sur la nature, la
date de debut et le regime.

Si lallocataire n'a rien précisé et n'est pas joignable : réclamer la situation professionnelle. Le régime
d’appartenance reste obligatoire.




Les 4 étapes : 2 - Téléchargement

Iﬂulnriugur 2 : Vos coordonndes de contact

-\11|*r11i:| il | Polir valre st oo VO recoimnLyadans de ne pas |:|I'I|'II|'II.'|'.II||'i'I||_"r-|II|:"_'. coordoriies fadresse. adesse madl n® de rr.'r-r'n'ln:n;'. L VLS
partagez avec la personne gui figure sur le docuement attestant de b sitvation de violence

O mee contacter en toube séouribé ; 5 o e ko N A N i TR oo s o PN I
'.'.'ll.l"'l?l'.l."-l-\.'ll' e e LWL e 0t i b NPT P Pays.: .. in H .

Depuisle: L JL L I Il | A
u de
Cefte adresse est-elle provisoire 1 Oui I Mon . :
| I'allocataire
i oL ORI VORI IR DO | cion ol o s i W b R B R b e e w et e N b S AR A b b A iR R
| Murmieros dis téléphone Portable : .....covrimsmmmanin 1 X KRG 1, ' ||~ || [ J——
| I Si vous n'etes pas be tiulaire du numero de ieléphone, précisez lNidentité de son titulaine

Adresse de contact securiseée : inciter la victime a déclarer une adresse ou elle peut étre contactée en toute
sécurité sans que lauteur présumé puisse intercepter toute communication en lien avec sa déemarche (courrier,
appel telephonique).

A ce titre, au vu de la situation de violences conjugales, il est possible que la victime nous communique une adresse
provisoire différente de celle connue sur son dossier (notamment si l'allocataire est toujours en couple). [dem pour
les autres coordonnees de contact.




Les 4 étapes : 2 - Téléchargement

Rubrique 3 : Modalités de versement

| 4 ] a
] Vious avez un comptle bancaire i volre nom : Attenlion ! si vous &les éligible & cette aide, elle sera versée sur ces coordonniées bancaires,
ASSURE T -VOUS e sElecioniner un « f{'.-'.l-"'r';ﬂ'h‘rmrr-'u"l non accessible par la personne qui figure sur le document attestant de la situation de violence

l:hlf.uﬂ:duturnpit' T e K L IBAMN e R T e R G R AP e R A
A |

DomiCHiation e Vagencs BRRGEIIE ©......oovmmismss ottt s st stirssssnsnss shpsssins v smssd it sass svss snmesend s s snswanmsap

= - Oow  Ow
Est-ce un comple joint ¢ L) Owi L Non i}ui'lqu un d'autre a-t-1l acces a ce comple § O LI Non

| | Vious n'avez pas de compte bancaire i votre nom : un gestionnaire Cal/MSA vous contactera dans les prochains jours pour définir la modalité de
paiement la plus adaptée

NB : Coordonnées bancaires : |_e Rib apparait uniquement sur le formulaire.
Si la rubrique « titulaire du compte » est mal compléetee ou incomplete : Rib papier a demander.
Inciter la victime a déclarer des coordonnées bancaires sécurisées.

Si la case « Vous n'avez pas de compte bancaire a votre nom » est cochée on peut proposer un versement de

cette aide sur le compte bancaire d'un tiers de confiance (proche parent, association, ami) avec accord des deux
parties.




Les 4 étapes : 2 - Téléchargement

[

Rulsrigpue 4 : Situation familiale
Vous vives on couple

Vous vivegs en l||.1;|1= |h-|:|u|ﬂ. be: L JL W FL _® 0 it 3
i i — —
I] :'uL'lFI:IHI" | I PuIIE 5 |- ] l'a."ll.l"a Wik r'.t L] I"i'II.IFllf Tl T S0 TRAresy 8 ni rh.II: b i ] - "l.-l.ll.l"u YL r|1 SETh A VI COATETEINE

F .
Vous viver avec

|.. ] Madane T Son nom de tamille : fde naiiance) .

Son nom d'usage | (et of 3'T v o lew) Ses prénons - (dun Fordre de Fetat cal) " p

Sadatece nadssances : L JL B IL 0 0 | SonnuméodeSécurittsociabe i JL LI 8 fL K Il B i ) |

e, I ]
Vous viver seulie)

EINRRE T POt IPOW For Tl PR ST i -
|:| Visuih &t cdlibataire u Sdi;z.m'-i- e fain D Cinw e
|_|.! Viis aVEE FOMPU VORNe pacs [_ ] Sépardie) Mgalement®* I:l VLl Gl vy e

* Line séparabon de fad esl ine séparabon diy corple sans smiervendon o juge

B TR TET H:.lﬁ- el i péparalion i dvonde dves mbeneenin jarge J

Au vu du contexte de violences conjugales, lidentité du conjoint figure dans la rubrique situation familiale afin
d’identifier s'il s'agit ou non de l'auteur présumé des violences conjugales.
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I Rubrigue 5 : Vos enfants i volre charge |
Mom el prénoms

felams Fordee de Métat eivll)

Date de naissance

i i i il il i i i

L | N b NN - -

e

Pas de piéces justificatives a réclamer pour vérifier la notion d'autorité parentale.
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| Rubrigue 6 : Ressources mensuelles

Selon votre situation Fnanciere, un prét sans irdenst ou une aide non remboursable vous sera acconds

Detcirez ke mcrtant net social Sgurant sur v Buileting oe e of Vs refeviSs OF DReSLEons O DETEions 5 VOLS & VI CONTLISLInGe

Survary clares e rmontant nel a4 payer

S voas &es travailewr indépendant, vous dever estimes e reveny moven mensuel gue vous procure volre actvité (igne revenu d'activité non salanice)
Pour les non-salanids agricoles, mentionner le montant de vos derniers béndfices annuels connus figurant sur ke document fiscal ke plus récent favis diimposi
tion o décleration dimpdd sur ke revenu, aprés abatterment ),

Vious ne dever pas déclairer vos ressources pergues au bty des prestations B5A, AAH, ASS

Mature Aontant mense]

ALICUINE PERL0UrCE ¢ E

Revenus d'activité salariée en net social ou 3 défaut le net i payer ._|._.._.._. Eu
Fevenus d activité non salaribe -7—7‘:-_'-r':- j Buncs
Indenmnités de chimage (y compeis le chémage partrel) | LI euros
Indemnités journalidres de maternité, patemité, adoption en net social ou § détaut le net i payer '—||_ j U0
Autres indeminités journaliéres de Securité sociale en net social ou & détaud be net 3 paver L LN E. (T
Rémunération garantie pour les travailleurs en Esat en net social ow 3 détaut le net & payer jL__':__‘ _] LT
Persion de retraite en net social ou & détast le net 5 payer .“_ AL | Latlig

Les ressources prises en compte sont celles déclarées sur la demande pour le mois précédant la demande (M-1)
ou, a défaut M-2 si le demandeur n'a pas connaissance de ses ressources M-1.

Aucun justificatif et aucune vérification sur Les portails ne sont effectués.
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I =3 Engagement et signalure I

L] Je donne mon accord pour que la Cat/MSA transmette ma demande au conseil départemental & des tins d accompagnement

1 Si je bénéticie d'un prét remboursable je m'engage 3 informer la Cat/MSA - - de 'existence de la procédure pénale pour les faits de violences conjugales
- du prononcé du jugement définitit

Je certitie que les renseignements fournis dans cette déclaration sont exacts. Je prends connaissance que cette déclaration peut taire I'objet d'un controle
des organismes, chargés du service des prestations, aupres de Pole emploi, du service des impdts ; qu'a la demande de la Cav/AMSA je devrai justitier de ma
situation

Faita Le: L

%

L_JL_&_JL 2

Signature obligatoire du demandeur ou de son représentant

Engagement

En cas de formulaire compléte en ligne (PDF saisissable) ou imprime et compléeté manuellement et transmis via la
fonction « Transmettre un document » la signature manuscrite n'est plus obligatoire. L'allocataire s'étant identifie
et authentifié pour transmettre le formulaire, la signature électronique seule est suffisante.
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Lo magas e Vers de F ol

+ || s’agit d'un Pdf saisissable en ligne, qui restituera
certains eléments. N'apparaitront pas sur le formulaire

- : ' ni 'adresse et ni le matricule pour des raisons de
1 3 4 securite.

Plus clairement, il n’y aura pas d'injection automatique
de l'adresse sur le formulaire. Les seules infos

rapatriées sur le formulaire seront les éléments d'état
civil (nom prénom et date de naissance ) etle NIR, le

Iﬂl <= reste devra étre saisi par l'usager.

FBPE S SEmande J Bt By Ve O GolenCE comeeniig (nouepie terdeg - 8

VDt e e L o e § B e NI S PR £ |

* Une version PDF téléchargeable (sans pré-
A G remplissage) est également disponible.
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L# tormidaas de demands o sede
i phE de et
egenpsgile talashad g
pektddemmant

. S . Documents & wansmetre -
I ) 2

s Ls demance omde sur victmes de vislence conjugals « Fiicipized de ipi de plsinge
* Undes pauficatifs suvents W— T = Or pratection du
r—— & Réctpisst de depdt de plante JUSTIFICATIF DE VIOLENCE TrEsns
e o Ordonnance de protection cu Tribunal = Segnakemant su Frocues oo e
Rl et

o Sigralement su Procursur cie le Républiqus

Forman | jpeg, paf, png. ipg ou gt
i » Tadle mamrarm 5 o par doturment.

R

- Les trois justificatifs "
possibles sont a nouveau | @
= listés a ce niveau
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oo Le justificatif est obligatoire, si au cours de cette étape
e le justificatif de violences n’est pas joint, 'usager ne
1 2 3 4 peux pas transmettre sa demande.
R | o Il reste bloqué sur la page et un message d’erreur
— s’affiche

® LB SR ST Bun I 50 POMTOR DO
& L ey patdonety poeerty

==l AIDE UNIVERSELLE DURGENCE AUX VICTIMES DE VIOLENCH

1 2 4

Accés Téléchargement Fin

INFORMATION

& Vous n'‘avez déposé aucun document "Justificatif de violence” @

>—




Les 4 étapes : 4 - Finalisation

4 — Finalisation

n 3 Demandes Faide universelle dorgence sux victimes de violences conjugales

Confirmation que le document a bien été
transmis au service

Au cours de cette 4°me étape et derniere étape, un accusé de réception (AR) est envoyé au demandeur sur les
coordonnées de contact qu'il aura confirmeées en début de procédure.



Mon compte Caf : mes paiements et mes droits

AFFICHAGE DU PAIEMENT DE LA SUBVENTION AVVC AFFICHAGE DU PAIEMENT DU PRET AVVC

Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de Famille

- caffr

Azcuel Actualites Aides et gbmarches Ma Caf Le rragazne Vs de Farmslle on compte » Mes paiements ot mes droits
Accual ¥ Moncompie 3 bes paiements o mes droita . = A IR R - T e
AES PAIEMENTS ET MES DROITS
MES PAIEMENTS ET MES DROITS
MES PAIEMENTS A MES ATTESTATIONS P MES PAIEMENTS é MES ATTESTATIONS "

Montant versé e 1201172023

= A v sefle urgence
Pour le mois FOctobre 2023

v —— e [ —
111,00 €
Pour e mos de Septembre a Mon quotient familial
AUTres aTIESTADONS >

| Autres attestations >

Conguiter be détaal de o Que wous
MES DROITS v
Mes deties >

DROITS A LAJPP v MES DROITS ’



. Points de vigilance sur mes dossiers

NATHALIE M.

Mon demier paiems
le 05/07/2019

397,
Voir le détall de mes allocations

| @ Mon relevé de compte

Mes attestations

ﬁ:‘ Mes courriers, courriels

=
—

cafir | scsm

oo

Dave courante: 01/02/2021

Lors de la connexion a Mon Compte, de maniere générale c'est le dernier dossier ouvert qui remonte
automatiquement. Ainsi, un usager ayant effectue une demande d'AVVC, arrivera, lors de sa prochaine connexion
automatiquement sur son dossier AVVC. Pour acceder a son dossier foyer, il devra cliquer sur « Mes dossiers ».




?

’

Vous avez des
QUESTIONS ?




Merci

pour votre participation !
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