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Saint-Etienne, le 1er juillet 2026 
 

La Caf de la Loire publie son Rapport d’activité 2025 
 

Une année marquée par la conduite de projets structurants 
 

La Caf de la Loire évolue en permanence afin d’améliorer continuellement le service rendu aux allocataires 
et aux partenaires. 
Ses équipes se sont mobilisées en 2025 pour mettre en œuvre dans le département des réformes très 
attendues, tels que la généralisation de la solidarité à la source, le service public de la petite enfance et 
l’évolution du complément de mode de garde. 
 

Un ancrage territorial confirmé 
 

En matière d’engagements de service, la Caf a renforcé son ancrage territorial, notamment par l’ouverture de 
nouveaux locaux d’accueil à Firminy et Saint-Chamond, ainsi que la pérennisation de la permanence de Feurs. 
Son attention portée à l’accès aux droits des usagers se concrétise par le développement de partenariats 
dans le cadre du dispositif Aller vers.  
 
L’année 2025 a également confirmé l’importance de la collaboration avec les acteurs territoriaux, notamment 
par le renouvellement de plusieurs conventions territoriales globales, outils centraux de l’action sociale de la 
Caf. 
 

 
 

 
Découvrez nos chiffres clés et 
nos temps forts de l’année dans 
le Rapport d’activité 2025. 
 

 A consulter sur caf.fr 
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