
À l'occasion de la Journée mondiale de sensibilisation au 
deuil périnatal, la Caf Touraine souhaite rappeler l'existence 
d'une offre de service dédiée aux familles confrontées à la 
perte d'un bébé pendant la grossesse, à la naissance ou 
dans les premiers jours de vie. 
 
Chaque année, de nombreux parents sont touchés par cette 
épreuve particulièrement douloureuse. Pourtant, le deuil 
périnatal demeure souvent méconnu et difficile à évoquer. 
 
La perte d'un bébé avant ou peu après sa naissance est une 
souffrance qu'il est difficile de partager. Après le choc et 
la sidération, commence un long processus qui nécessite 
d'accompagner les parents à surmonter cette épreuve 
douloureuse. 
 
Parce qu'aucune famille ne devrait rester seule face 
à cette situation, la Caf Touraine a mis en place un 
accompagnement spécifique porté par son Service 
Accompagnement des Familles (SAF). 
 
Les travailleurs sociaux du SAF proposent aux parents une 
écoute individualisée, un accompagnement dans leurs 
démarches et une information sur les droits mobilisables. 
Selon les besoins exprimés, ils orientent également les 
familles vers les partenaires les plus adaptés.

 

Un partenariat avec l'ARCA pour renforcer 
l'accompagnement
Afin d'offrir une prise en charge globale, la Caf Touraine 
s'appuie sur un partenariat avec l'ARCA, association 
spécialisée dans l'accompagnement des personnes 
confrontées à des situations traumatiques. 
 
Les familles orientées par la Caf peuvent ainsi bénéficier 
gratuitement de plusieurs formes de soutien :

•	 des entretiens cliniques individuels pour les adultes et 
les enfants ;

•	 des entretiens conjugaux ;

•	 des groupes de parole réunissant des parents 
confrontés à une expérience similaire ;

•	 des temps d'échange avec les proches dans le cadre du 
dispositif « Entour'Ange ».

Ces espaces permettent aux parents de s'exprimer, d'être 
écoutés et accompagnés dans leur cheminement, tout en 
rompant l'isolement souvent associé au deuil périnatal.

 
Une offre de service à mieux faire connaître
Par cette prise de parole, la Caf Touraine souhaite 
contribuer à faire connaître les dispositifs existants et 
rappeler aux familles concernées qu'elles peuvent trouver 
un soutien de proximité auprès de ses équipes et de ses 
partenaires.La Caf Touraine compte 130 320 allocataires et  

272 salariés qui oeuvrent quotidiennement au 
service des familles d’Indre-et-Loire.  
La Caf Touraine intervient sur l’ensemble des 
territoires pour aider les familles à concilier vie 
professionnelle, vie familiale et vie sociale, soutenir 
la fonction parentale, accompagner les familles 
dans leurs relations avec l’environnement et le 
cadre de vie et créer les conditions favorables à 
l’autonomie, à l’insertion sociale et au retour à 
l’emploi des personnes et des familles.  
Au-delà de sa vocation familiale bien connue par le 
versement de prestations familiales, la Caf Touraine 
voit la dimension «sociale» de ses interventions 
s’affirmer.
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