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RSE
ACHATS RESPONSABLES

EN PRÉSENCE DE :

Caf de l’Hérault : 
Thierry Mathieu, Directeur de la Caf de l’Hérault 
Kristie Blanc, Responsable Qualité/RSE et
Fanny Heurteau, Chargée de mission RSE
Jean Claude Noceto, Responsable du département
logistique
Dominique Ferrando, Responsable Pole Marché
publics-achats 
La Chambre de commerce et d’industrie de l’Hérault : 
André Deljarry, Président de la CCI
Mohammed Afennich, Directeur général

MERCREDI 8 FÉVRIER 2023, Thierry Mathieu, Directeur de la Caf de l’Hérault, signe, avec André Deljarry, Président 
de la CCI, une convention de participation à l’action collective Achats responsables dans les locaux du siège de la Caf 
à Montpellier – Celleneuve

AVEC PLUS DE 2,6 MILLIONS D’EUROS ALLOUÉS 
AUX ACHATS, LA CAF DE L’HÉRAULT EST UN ACTEUR
MAJEUR DE L’ÉCONOMIE RESPONSABLE

Préoccupée par les questions environnementales 
et sociétales, l’organisme de 800 salariés a fait de 
son dispositif RSE un des enjeux majeurs de sa 
stratégie globale. Parce que 800 salariés, c’est 
autant de déplacements professionnels, autant 
d’énergie utilisée, autant de bâtiments à entretenir et 
de projets immobiliers à engager afin d’assurer des 
conditions optimales de travail, la Caf travaille avec 
900 fournisseurs dont 500 fournisseurs héraultais. 
C’est 55% des prestataires et entreprises.

Réduire les coûts et garantir une gestion transparente et 
loyale des deniers publics : l’idée est de repenser l’achat 
et en faire un levier en faveur de l’économie circulaire 
et promouvoir une relation fournisseur équilibrée et 
responsable. En 2021, l’audit AFNOR a soulevé deux 
points forts :

• La politique Achats de la Caf de l’Hérault qui devrait
permettre d’exercer l’exemplarité.

• La mise en place de clauses d’insertion ou d’achats
réservés au secteur protégé en regard de ce que le
code des marchés publics. Réduire l’impact environnemental :

• Un plan de sobriété énergétique pour le siège Caf à 
Celleneuve (*)

L’enjeu environnemental est de taille, la Caf de l’Hérault, organisme labellisé RSE niveau confirmé, poursuit son 
engagement après avoir été retenue par la CCI pour intégrer le dispositif C.E.S.A.R. Grâce à ce partenariat, la Caf de 
l’Hérault se donne les moyens d’une politique d’achats responsables et va ainsi pouvoir bénéficier de l’expertise de la 
CCI en la matière.

Pourquoi une action sur les achats responsables : Allier économie compétitive
et gestion des impacts environnementaux et sociétaux

La Caf de l’Hérault déploie une politique achats responsables depuis 2020, lors de la mise en place de sa stratégie 
RSE. Cette politique répond à deux objectifs :

En 2022, la Caf de l’Hérault a alloué 2.6 millions d’euros 
aux achats dans le cadre de marchés publics, dont plus 
de 1,2 million d’euros (hors procédures du marché) 
alloués à la politique d’achats locale grâce à laquelle la 
Caf privilégie les TPE/PME du territoire, soit 600 000€ 
injectés dans l’économie héraultaise. 

Près de 5 millions d’euros ont été investis dans la 
rénovation du site Caf à Béziers dans le cadre du projet 
immobilier à Béziers. 

#AchetonsResponsable
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EN 2023, LA CAF DE L’HÉRAULT INTÈGRE LE COLLECTIF C.E.S.A.R

Elle sera accompagnée dans la mise en place de sa politique d’Achats responsable sur une période de six à douze 
mois. Cet accompagnement lui permettra de bénéficier de quatre jours d’ateliers collectifs et de quatre jours 
d’accompagnement individuel par le cabinet expert.

Forte de cet accompagnement, la Caf de l’Hérault sera en mesure de mettre en place une évaluation, à partir des 4 
critères de sélection RSE de ses fournisseurs préalablement définis :

1 - Localisation de l’établissement 
2 - Taille de l’organisme 
3 - Type d’entreprise 
4 - Engagement du fournisseur/prestataire

S’en suivra un travail de recensement des bonnes pratiques Achats responsables. Le partenariat avec les ESAT sera 
développé.

*ZOOM SUR
« PETITS GESTES, GRANDS EFFETS » QUAND L’ACTION

COLLECTIVE ET L’ENGAGEMENT INDIVIDUEL
VONT DE PAIR

 

La Caf de l’Hérault se mobilise en faveur de la sobriété énergétique au travers d’un Plan pluriannuel qu’elle 
applique au bâtiment du 139, avenue de Lodève à Celleneuve

• Agir sur la consommation énergétique grâce à une campagne de sensibilisation volontariste
• Poursuivre la sensibilisation des collaborateurs au plan de mobilité douce
• Un dispositif de formation des collaborateurs avec la mise à disposition de MOOC notamment


