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Nouveau dispositif de rendez-vous
Mode d’emploi

Je scanne  
le QR code 
affiché sur  
la borne  
et je signale  
mon arrivée

Je clique  
sur « J’ai un  

rendez-vous »

Je clique sur 
« Télécharger 

mon ticket »

Le ticket 
électronique 

est téléchargé 
sur mon 

téléphone

Mon rendez- vous s’affiche à l’écran dans la colonne  
«Attente avec RDV» 

Je renseigne
le NIR et/ou 

le numéro 
de téléphone


