caf.fr Fiche pratique

MON COMPTE PARTENAIRE

Consulter un dossier (service Cdap)

Vous étes partenaire de la Caf et bénéficiez d’'un acces a Mon
Compte Partenaire.
Vous souhaitez consulter un dossier allocataire ? Suivez le guide !

1. Connectez-vous sur caf.fr, puis Rubrique Partenaires
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2. Puis sélectionnez
Mon Compte Partenaire
(2 acces proposés)
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3. Saisissez les identifiants transmis par la Caf.
(que vous avez regus par mail)
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Ce sernce professionnel est réserve aux seules personnes habilitées. S vous n'dtes pas fune dentre elles
l'accés et le mainten dans ce site pourTant &tre DoUrswis au titre de |a Lol 0 B8-19 du 5 Janvier 1968 (dte o
Godfraan), de méme que les tentatives pour fausser ou entraver son foncdBonnement.

En accéidant 3 ca service, vous vous engager 4 imiter Nutisation des informations auxquelles vous aver aoci:
aux missions et finalités défimes dans la convention sipnée entre la Caf et votre organisme.

Votre higrarchie vous a communigué des droits d'accés qul vous sont personnellement alfectés, et qui ont éu
natifiés au gestionnaire des habiltations de la Caf. afin de garantir la confidentialité des donndes, et d'dvite
toute mtrusion, vous ne dever jamais communiguer nii partager votre identifiant et volre mot de passe. B
cag dé non-resgect, volre responsabilitd personnelie pourra étre recherchée ot 1a convention dénontde.

CAF861008C Pourquoi changer son mot de passe 2

Pour des raisons de sécuritdé, pensez 3

changer rdguliérement votra mot de passe.
LTI TIPS

Mittre § jour volre mot de passe
Mot de passe oublé ?

4. Dans le menu de gauche, cliquez sur «consulter les dossiers»
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ALLOC
FAMILIALES

L B Mon Compte Partenaire

Bienvenue

v Accueil = Partenaires > Bienvenue
Bienvenue
F

C@gventions Partenaires/ Bailleurs
» sulter les

conventions Bienvenue Christelle TRILLES dans I'espace sécurisé Mon Compte Partenaire

r
Supervision Votre derniére connexion a ce service date du 24/03/2017 a 12h03.
habilitations Si vous n'étes pas a l'origine de cette connexion, nous vous encourageons a changer le mot de passe
v associe a votre compte par un mot de passe plus complexe a partir de la page d"authentification a I'espace
. . sécurise.
SUP:W'S'O" Nous vous rappelons que vous ne devez communiquer votre identifiant et votre mot de passe a personne.
métier

Votre interface est personnalisée selon le niveau d habilitation offert par vos identifiants. Les services, les
menus et les fonctionnalités de Mon Compte Partenaire peuvent donc étre différents d'un utilisateur & un
autre.

r
Consulter
Dossier

Par mesure de sécurité, vous serez déconnecté au bout de 30 minutes sans activité de consultation ou de

Régles d'usage saisie.
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5. Entrez le numéro de l'allocataire.
Cliquez sur «consulter». ».

Consulter Dossier

Accuell > Partenaires > Consulter Dossier

—

=

CAF sélectionnée : Caf de la Vienne

Nom allocataire : Indiquez le nom de |'allocataire

Numéro allocataire : Indiguez un numéro d'allocataire

En fonction de votre profil, vous avez acces a
différentes informations du dossier de I’allocataire.



Exemple de consultation de données avec un profil T2

9999999

Consulter

Allocataire sélectionné :

Madame - responsable du dossier

Camille LACAF

Monsieur pay| LACAF

Synthése

Allocataire (informations communes)

Adresse du dossier

Madam: Camille LACAF 1 - responzable du 41 RUE DU TOUFFENET
dossier 86000 POITIERS
Monsieur  Paul LACAF

Code INSEE commune @ 86158

Quotient familial CNAF

Attention: le QF est sujet aux évolutions et dépend des modifications en cours sur le dossier.

Historique des QF CNAF

En cours Précédent
o Nombre SE
. e ontan
Maontant : 1181 € 1179 € de parts
Date de début : 0ifo1/2017 | 01/01/2016
01/01/2016 4.5 1179
Mombre de parts ; 4.5 4,5
01112015 4.5 1159

Montant des reszources 2015 prises en compte dans le QF : 54632,00 €

Mombre d'enfants & charge au sens des FF: 4

Protection sociale : Réaime particulier

Enfants a charge au sens des prestations familiales, des aides au logement et/ou du RSA

Nom Prénom Date de naissance
SOLANGE né(e) le 03/05/2010

Lacaf .

Lacaf EMILE né(e) le 15/02,/2005

Lacaf LUCIEN né(e) le 12/10/2001

Lacaf VICTOR né(e) le 25/03/2000

Autres personnes a charge au sens des prestations familiales, des

aides au logement et/ou du RSA

MNom

Prénom

Date de naissance

MNon connu

Dans le respect de la convention signée avec la Caf,
veillez au respect des finalités pour lesquelles ce
service de consultation des dossiers allocataires a été
mis a votre disposition .
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