Le sondage visait a mieux comprendre la situation, les besoins et les attentes des
parents du département, afin d’'adapter les actions et servi "OPOSES.

Participation
e 42 545 parents sollicités
« 1750 répondants - 4,1 72 de taux de réponse
« Questionnaire diffusé du 23 juin au 30 juillet 20

R h.k\



Svnthese des résultats

v Profil des répondants

. 61,7 74 en couple

e 26,2 7 parent célibataire

. Principales tranches d’age : 30-39 ans, puis 40-49

« Situation pro: majorité employés / ouvriers + personnes sans emploi

. 14,3 7 familles recomposées

. Modalités de garde en cas de séparation:résidence fixe largement majoritaire, alternée minoritaire
« Nombre d’enfants:1ou 2 enfants pour 76 7&

. Ages des enfants les plus représentés:7 a1l ans
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Services utilisés

Petite enfance (<3 ans) Enfance (3-12 ans)

« Assistantes maternelles:26 7 « Restauration scolaire:25 7

 Collectifs (creches/micro-créches):~ 27 % « Périscolaire:15 72

« 1/3 des familles - aucun mode de garde externe « Activités sportives/culturelles:14 72

« Importance de la garde par la famille élargie « Centres de loisirs (été + vacances + mercredis) : prés de 25 7%
Jeunesse (13+) Difficultés rencontrées

« Restauration: 38 7 « 1 parent sur 8

 Activités sportives/culturelles: 32 7% « Principales raisons:

« 15 %2 déclarent “Autre”, dont 66 22 = aucun service o Financiéres (~40 %7)

o Manque de places
o Horaires inadaptés
o Cas particuliers (mobilité, langage)
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) Attentes et besoins des parents

Principales demandes (3 thémes majeurs)
1.Gestion financiére / aides sociales
2.Epuisement parental / charge mentale
3.Acces aux loisirs

Autres demandes:

« Scolarité et orientation

« Santé / bien-étre de I'enfant

« Communication et conflits familiaux

« Logement / monoparentalité / handicap

Connaissance de monenfant.fr
« 9 parents sur 10 ne connaissent pas le site
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{* Modalités pratiques attendues

« Accompagnement individuels : 80 72

« Formats souhaités:
o Ateliers parents-enfants (28 %)
o Conférences parents-professionnels (26 %2)
o Lieux d’échange (26 %)

« 61 7 préferent en ligne
« Créneaux préféreés:

o Fin de journée (42 %)
o Mercredi (22 %) et samedi (19 %)
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@ Valeurs et priorités

« TOp priorités éducatives:

o Communication / partage

o Scolarité

o Besoins fondamentaux / autonomie / valeurs
 Difficultés éducatives:

o Adolescence / autorité

o Communication / émotions

o Ecrans

o Finances

Remarques libres : trés nombreuses, souvent orientées vers finances, handicap, scolarité, garde
d’enfants, surcharge mentale.
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¥ Conclusion générale

Les parents des Ardennes expriment:
- Une forte fragilité financiere
Une charge mentale élevée
Des difficultés concernant la scolarité, le handicap, Fadolescence
Un manque d’'information sur les dispositifs existants, notamment monenfant.fr
Un besoin massif d’accompagnement individuel, souple, accessible le soir



