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Ce webinaire a pour objectifs

L

Mieux comprendre et vous D’actualiser vos connaissances Vous apporter des réponses
apporter les éléments nécessaires a vos questions
pour un meilleur accompagnement

g Coupez vos micros

***| Posezvos questions dans le fil de discussion

05/01/2026



e le Caf.fr

 allocataire
* professionnel

Au menu
0 e actualités
ce jour « CMG résidence Alternée.

* toujours les operations de
renouvellement des droits

e programme des webinaires 1€
trimestre 2026
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Allocataires

Allocataires Professionnels <
Contraste

0 Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de famille

A la une en ce moment

VIE PERSONNELLE

Q Actualité nationale 27.11.2025

Prime de Noél 2025 : tout savoir

=+ LIRE LARTICLE

VIE PERSONNELLE m VIE PERSONNELLE

® Actualité nationale 26.11.2025 @ Actualité nationale 25.11.2025 © Actualité départementale 09.12.2025
Résidence alternée : le CMG enfin Le site de I'Aripa fait peau neuve ! Rentrée 2025 : Jeunes, étudiants,
accessible pour chaque parent alternants ou jeunes actifs de 16 a g
25 ans -
o
=+ LIRE LARTICLE + LIRE LARTICLE =+ LIRE LARTICLE .E
>
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Y  Actualités

05/01/2026

Allocataires Professionnels

Aides et demarches

1O

Contraste

Ma Caf

Le magazine Vies de famille

Bonjour, comment la Caf
peut vous aider ?

Quelle gue soit votre situation nous pouvons vous

aider

Logement

Aides au logement

Déménagement

Etudiant

Colocation

Hébergement

Vie personnelle

. Couple

. Grossesse

. Enfant

. Séparation

- Mode de garde

. Ftudes

Consulter

Handicap

. Allocation aux adultes handicapés
. Services et aides par le travail
. Parent d'un enfant handicapé

. Aidant

Vie professionnelle

Emploi

Rsa

Prime d'activité
Travailleur non salarié
Travail a I'étranger

Retraite

Consulter

L3
Accident de vie
Hospitalisation
Décés d'un adulte
Décés d'un enfant
Réinsertion

Solidarité

Caf-06

o]
[

Mon Compte

Q

ALLOCATIONS
FAMILIALES

des Alpes-
Maritimes



Allocataires Professionnels 14
Contraste

0 Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de famille

Accueil Allocataires > Ma Caf

Caf des Alpes-Maritimes : vos actus

VIE PERSONNELLE

@ Actualité départementale 09.12.20
[Sans titre]

Rentrée 2025 : Jeunes, étudiants, alternants ou
jeunes actifs de 16 a 25 ans

+ LIRE UARTICLE

caf.fr/allocataires/caf-des-alpes-maritimes/.../conference-debat-I-education-positive-biot-le-06-decembre-2025

05/01/2026

Fil d'actualités

Conférence-débat - Léducation positive - Biot - le 06
décembre 2025

U

Vous vous interrogez sur les différents modes de garde
pour votre enfant ?

Réunion d'information le 25 novembre 2025

I Découvrez le magazine "Vies de famille" d'automne 2025

Dans nos informations locales, "Les métiers de la petite enfance
recrutent”. Bonne lecture !

©

Caf - 06

o)
an

Mon Compte

Q
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0}  Actualités
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L

Contraste

Professionnels

Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de famille

Comment la Caf peut
vous aider ?

En complément des aides communes & tous les
départements, la Caf des Alpes-Maritimes vous
propose des aides et dispositifs complémentaires
qui peuvent vous étre attribués directement ou au
travers d'associations, de structures d'accueils etc.

Logement

S'informer sur les aides

Toutes les actualités

Vie personnelle

S’informer sur les aides

S
Handicap

S'informer sur les aides

Vie professionnelle

S’informer sur les aides

Accident de vie

[Sans titre]

S'informer sur les aides

o
[

Mon Compte

Q
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Allocataires Professionnels 14 @ a Q
Contraste Caf-06 Mon Compte

ﬁ Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de famille

Consultez nos délais de traitement

’ .
Pour connaitre les délais de traitement de votre Caf, Les d e I a IS d e

consultez la rubrique Aides et démarches en cliquant ici.

traitement

Nous contacter

0 R

Prendre un rendez-vous
physique ou téléphonique

Contacter ma Caf Trouver un lieu d'accueil Envoyer un courrier

5 8

W X
O LO

WP

ALLOCATIONS

FAMILIALES

Caf
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LG
Mon Compte

Allocataires Professionnels
Contraste

0 Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de famille

Besoin d'un accompagnement spécifique ?

La Caf des Alpes-Maritimes vous accompagne au quotidien dans votre parcours de vie. En fonction de votre situation familiale et professionnelle et sous
certaines conditions, vous pouvez peut étre bénéficier d'aides financiéres et d'un accompagnement personnalisé.

Découvrez les aides qui correspondent a votre situation.

« 9

Handicap adulte / Handicap enfant

Je suis étudiant ou apprenti ] Proche aidant

Je deviens parent

- i

[5ans titre]

Je dépends de plusieurs Etats
européens

Je suis réfugié / | am a refugee

Je me sépare Je travaille a Monaco

Liens utiles

o
Y?Y

ALLOCATIONS
FAMILIALES

Caf
des Alpes-
Maritimes

05/01/2026
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Allocataires Professionnels < @ = Q
Contraste Caf - 06 Mon Compte

0 Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de famille
IR L ]

Liens utiles

R e A

Déclarer un chz-!ngemem de Télécharger une attestation Rembourser une dette Résoudre un désaccord avec
situation la Caf

£

Consulter le calendrier des
paiements 2025

Vous souhaitez mieux nous connaitre ?

ALLOCATIONS
FAMILIALES

05/01/2026 Maritimes
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Allocataires Professionnels @ o Q
Contraste Caf - 06 Mon Compte

0O Actualités Aides et déemarches Ma Caf Le magazine Vies de famille

Vous souhaitez mieux nous connaitre ?

Découvrez notre organisation, N0s missions...

Vous étes partenaire de la Caf des Alpes-Maritimes ?

Découvrez nos pages locales : actus, réglementation, financements, newsletters... Accéder a nos pages "Professionnels”

Accéder a la rubrique "Nous connaitre”

N

Le respect des conseillers, c'est I'affaire de tous

Les personnels de la Caf assurent une mission de service public et veillent au respect des principes

d'égalité de traitement, de neutralité et d'équité. Dans l'intérét de tous, et d'un service public de qualité,

les comportements ou propos agressifs dans les accueils, au téléphone ou par écrit ne sont pas
acceptés. Ils peuvent entrainer des sanctions, des dépots de plainte, des poursuites judiciaires.

T & Face a une situation d’agression la Caf peut également, pour des raisons de sécurité, étre amenée a

‘ fermer son accueil. Agresser un conseiller de la Caf ne fait pas accélérer le traitement de la demande

fou le paiement attendu par l'allocataire et aucun paiement n'est réalisé le jour méme pour l'auteur de

#Respect ‘ Respectez votre conselller !

#Neutralite
o Il vous reqﬁ_n’uml

#Service Public =5 m—— _‘

I'agression.

B2
e

ALLOCATIONS
FAMILIALES

Caf
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Actualités

Allocataires Professionnels <
Contraste

Aides et déemarches

Ma Caf Le magazine Vies de famille

Besoin d'aide pour nos services en ligne ?

De la connexion a |'utilisation de I'Espace Mon Compte pour gérer votre dossier, faire vos démarches en ligne, suivre leur traitement ou encore vos

paiements, retrouvez toutes nos fiches pratiques qui vous guident pas a pas sur caf.fr ou sur I'appli mobile Caf - Mon Compte.

Vous pouvez aussi consulter la liste de nos services en ligne disponibles sur caf.fr ou sur I'appli mobile.

Naviguer sur caf.fr, me connecter et utiliser 'Espace Mon Compte ou l'appli mobile

Découvrir caf.fr

« Présentation du caf.fr

o M'informer sur les aides

o Prendre un rendez-vous en ligne

e Créer Mon Compte / Créer Mon
Compte (version détaillée)

« Me connecter a Mon Compte

» Réinitialiser mon mot de passe

Utiliser Mon Compte
e Utiliser Mon Compte

« Donner une autorisation de
gestion

o Transmettre un document
justificatif

e Consulter ou rembourser mes
dettes

o Télécharger une attestation dans
Mon Compte

o Contacter ma Caf par mail

Utiliser l'appli Caf-Mon Compte

Télécharger l'application Caf -
Mon Compte (FALC)

Me connecter sur |'application Caf
- Mon Compte (FALC)

Caf Mon Compte : I'application qui
va a l'essentiel

Découvrir I'application Caf - Mon
Compte

Télécharger une attestation sur
I'appli Caf - Mon Compte

o
o

Mon Compte

Q

ALLOCATIONS
FAMILIALES

05/01/2026



Allocataires

O Actualités

05/01/2026

Professionnels

Aides et déemarches

L C>

Contraste

Ma Caf Le magazine Vies de famille

Faire mes démarches en ligne sur caf.fr et sur I'appli mobile

Simuler ou demander une
prestation sur caf.fr

Estimer mes droits et faire une
demande de prestation

Faire une simulation et
une demande de prime d'activité

Faire une simulation et
une demande de RSA

Faire une demande d'aide au
logement allocataire et non
allocataire

Faire mes démarches pour le
CMG

Sauvegarder ou reprendre une
démarche

Modifier ma situation sur caf.fr

« Modifier ma situation dans Mon
Compte

« Déclarer un changement
d'adresse (FALC)
Modifier ma situation sur Caf-Mon

Compte

« Modifier mes coordonnées
bancaires

« Déclarer un changement
d'adresse

« Déclarer un changement
professionnel

« Déclarer un changement familial
» Déclarer ma grossesse
» Déclarer une naissance

o Déclarer une naissance (FALC)

Faire une déclaration de ressources
sur caf.fr

« Déclarer mes ressources
trimestrielles RSA

« Déclarer mes ressources
trimestrielles RSA (FALC)

« Déclarer mes ressources
trimestrielles prime d'activité

« Déclarer mon chiffre d'affaires

« Déclarer mes ressources
trimestrielles AAH

« Déclarer mes ressources
trimestrielles AAH (FALC)
Faire une déclaration de ressources

sur Caf-Mon Compte

« Déclarer mes ressources
trimestrielles

o]
[

Mon Compte

Q

O *a
xex

ALLOCATIONS
FAMILIALES
Caf
des Alpes-
Maritimes




Allocataires - Mon compte

4 caffr

Accueil  Actualités  Aides etdémarches MaCaf  Le magazine Vies de Famille

A la une en ce moment

Q Actualité nationale
Déconjugalisation de I'Aah : les

réponses aux questions que vous P rése ntatl O n deS p rl nCi pales

vous posez !

fonctionnalités pour les
usagers.

Q  Actualité nationale 121023 Q Actualité nationale 121023
Un parcours dédié aux parents et futurs parents Tuteurs familiaux : davantage de démarches

1
e possibles sur votre espace !

4+ LIRE LARTICLE

Pour se connecter, I'usager clique sur le picto « Mon
Compte » en haut de I'écran.

05/01/2026



'$‘ C af’fr Allocataires v ® @

Version contrastée Ma Caf -13

Accueil Actualités Aides et démarches Ma Caf

ieil / Mon Compte

JONAS DUCHAIS

Vous autorisez Florence DUCHAIS & gérer votre dossier

& MES ALERTES

Revenu de solidarité active : Pour calculer vos droits, nous avons besoin de
connaitre vos ressources trimestrielles. Merci de nous les déclarer au plus
vite

MES PAIEMENTS ET MES DROITS

Mes paiements et mes droits

Mon demier paiement
le 05/04/2022

Mes attestations

132,08€

Voirle détall )
Mes ressources

Mon quotient familial @ :
Mes dettes

'a Télécharger mon relevé

a Télécharger ma demiére
attestation de compte d'avril

MES DEMARCHES

 le haut de la page
- la partie centrale
 la colonne de droite

= & O Q

Courriers

Déconnexion

Le magazine Vies de Famille

Derniére connexion le 04/05/2022 a 16:53

MON PROFIL

Je suis marié depuis le 14 aoat 2005

J'ai une activité salariée depuis le 15
avril 2004

Ma conjointe est salariée depuis le 9
octobre 2012,

Mon adresse :
57 AVENUE DU MARECHAL NEY
13011 MARSEILLE

Mon adresse courriel :
jduchais25@yopmail.com

Mon téléphone : 06 06 06 06 06

Besoin d'aide ou de conseils
concernant vos allocations

Contacter ma Caf

£

R

La page d'accueil de Mon Compte comprend trois parties :

'%‘ (afofr Allocataires ® @ = & O Q

Version contrastée Ma Caf-13 Courriers - Déconnexion

Caf Accueil Mon Compte
Consulter mes paiements et droits
Télécharger une attestation
HAIS & Suivre mes démarches
Consulter mes courriers, courriels
Mes ressources
Déclarer un changement

Simuler ou demander une
prestation

ETI DI I Mon agenda
Contacter ma Caf

Gérer Mon Compte

Lo b o Déconnexion

En cliquant sur la fleche sous le picto Mon Compte,
le menu de Mon Compte se déplie.

ALLOCATIONS
FAMILIALES

Caf
1/2026



-;g' C af.fr Allocataires v @ @ O Q

Version contrastée Ma Caf -13 Courriers v Déconnexion

Accueil Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de Famille

Accueil / Mon Compte

JONAS DUCHAIS

Vous autorisez Florence DUCHAIS & gérer votre dossier

& MES ALERTES MON PROFIL

Je suis marié depuis le 14 aolt 2005.

Demniére connexion le 04/05/2022 a 16:53

Revenu de solidarité active : Pour calculer vos droits, nous avons besoin de

connaitre vos ressources trimestrielles. Merci de nous les déclarer au plus
vite. J'ai une activité salariée depuis le 15

avril 2004

Ma conjointe est salariée depuis le 9

MES PAIEMENTS ET MES DROITS A octobre 2012.

Mon adresse :

Mon dernier paiement Mes paiements et mes droits > 57 AVENUE DU MARECHAL NEY
le 05/04/2022 13071 MARSEILLE
1 32 08€ Mes attestations > Mon adresse courriel :
’ jduchais25@yopmail.com
Voir le détail )
Mes ressources > Mon téléphone : 06 06 06 06 06
Mon quotient familial @ s 1054 €
Mes dettes >
a Télécharger ma demiére 'a Télécharger mon relevé
attestation de compte davril l:‘
MES DEMARCHES A Besoin d'aide ou de conseils

concernant vos allocations

o

Le picto courriers permet d'accéder aux démarches de
I'usager. Un point rouge indique gqu’il y a un message non

‘o

[TH

LA CAF M'INFORME

_"-g- C af'fr Allocataires v 1> @ = & O Q

Version contrastée Ma Caf -13 Courriers v Déconnexion

Le magazine Vies de Famille

E? Mes dossiers

Derniére connexion le 04/05/2022 a 16:53

Actualités Aides et démarches

Accueil

Accueil / Mon Compte

JONAS DUCHAIS
Vous autorisez Florence DUCHAIS a gérer votre dossier
& MES ALERTES MON PROFIL

Je suis marié depuis le 14 aoGt 2005.

Revenu de solidarité active : Pour calculer vos droits, nous avons besoin de

connaitre vos ressources trimestrielles. Merci de nous les déclarer au plus
vite. J'ai une activité salariée depuis le 15

avril 2004

Ma conjointe est salariée depuis le 9

MES PAIEMENTS ET MES DROITS a ] oo
Mon adresse :
Mon dernier paiement Mes paiements et mes droits > 57 AVENUE DU MARECHAL NEY
le 05/04/2022 13011 MARSEILLE
Mes attestations > Mon adresse courriel :
1 32'08€ jduchais25@yopmail.com
Voir le détall )
Mes ressources > Mon téléphone : 06 06 06 06 06
Mon quotient familial (&) : 1054 €
Mes dettes >

a Télécharger ma demiére 'a Télécharger mon relevé

de compte d'avril

)

Besoin d'aide ou de conseils
concernant vos allocations

MES DEMARCHES A

® 82
I?CD coO G
Le nom de l'usager est indiqué en haut a gauche, avec les
autorisations de gestion a d'autres personnes.

Contacter ma Caf

Si I'usager apparait sur d'autres dossiers, il peut y accéder
par le bouton en haut a droite.

O *a
xex

ALLOCATIONS
FAMILIALES

05/01/2026



Version contrastée Ma Caf -13 Courriers Déconnexion

Version contrastée Ma Caf -13 Courriers Déconnexion

‘xg‘ C af-fr Allocataires - ® @ 0 Q

Accueil Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de Famille

Accueil / Mon Compte

JONAS DUCHAIS

& o 2022 3 16:
Vous autorisez Florence DUCHAIS a gérer votre dossier Demiére connexlon le 04/05/2022 8 16.53

& MES ALERTES MON PROFIL

Revenu de solidarité active : Pour calculer vos droits, nous avons besoin de Je suis marié depuis le 14 aoGt 2005.

connaitre vos ressources trimestrielles. Merci de nous les déclarer au plus
vite. J'ai une activité salariée depuis le 15

avril 2004

Ma conjointe est salariée depuis le 9

MES PAIEMENTS ET MES DROITS A B
Mon adresse :
Mon dernier paiement Mes paiements et mes droits > 57 AVENUE DU MARECHAL NEY
le 05/04/2022 13011 MARSEILLE
Mes attestations > Mon adresse courriel :
1 32;08€ jduchais25@yopmail.com
Voirle détail )
Mes ressources > Mon téléphone : 06 06 06 06 06
Mon quotient familial @ : 1054 €
Mes dettes >
a Télécharger ma demiére a Télécharger mon relevé
attestation de compte d'avril D
MES DEMARCHES 3 Besoin d'aide ou de conseils

concernant vos allocations

o o &

Tout d'abord, un bloc « Mes alertes » s’affiche si 'usager a
des démarches a effectuer pour le calcul de ses droits.

-::4« C afOfr Allocataires - ® @ O Q
v

Accueil Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de Famille

Accueil / Mon Compte

JONAS DUCHAIS

Vous autorisez Florence DUCHAIS a gérer votre dossier

& MES ALERTES MON PROFIL

Je suis marié depuis le 14 aolt 2005.

Derniére connexion le 04/05/2022 a 16:53

Revenu de solidarité active : Pour calculer vos droits, nous avons besoin de
connaitre vos ressources trimestrielles. Merci de nous les déclarer au plus

vite. J'ai une activité salariée depuis le 15
avril 2004

Ma conjointe est salariée depuis le 9
MES PAIEMENTS ET MES DROITS ociobrej2012 B
Mon adresse :

57 AVENUE DU MARECHAL NEY
13011 MARSEILLE

Mon demier paiement Mes paiements et mes droits

le 05/04/2022

132,08€

Voir le détall

Mon adresse courriel :
jduchais25@yopmail.com

Mes attestations

Mon téléphone : 06 06 06 06 06

Mes ressources

Mon quotient familial @ <

Mes dettes

Besoin d'aide ou de conseils
concernant vos allocations

MES DEMARCHES A

Contacter ma Caf

Puis I'usager retrouve tout ce qui concerne ses paiements
et ses droits : son dernier paiement et des acces directs
sur les pages concernées.

L'usager peut aussi télécharger ses attestations.

O *a
xex

ALLOCATIONS

FAMILIALES



‘i"f" G a f‘fr Allocataires - @ @

Version contrastée Ma Caf -13

Accueil / Mon Compte

JONAS DUCHAIS

Vous autorisez Florence DUCHAIS a gérer votre dossier

& MES ALERTES

Revenu de solidarité active : Pour calculer vos droits, nous avons besoin de
connaitre vos ressources trimestrielles. Merci de nous les déclarer au plus

vite.

MES PAIEMENTS ET MES DROITS A
Mon dernier paiement Mes paiements et mes droits >
le 05/04/2022
1 32 08€ Mes attestations >
’
Voirfe détail 3
Mes ressources >
Mon quotient familial @ : 1054 €
Mes dettes >

A o
attestation de compte d'avril

MES DEMARCHES

0. Q

Courriers v Déconnexion

Accueil Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de Famille

Derniére connexion le 04/05/2022 a 16:53

MON PROFIL

Je suis marié depuis le 14 aoat 2005.

J'ai une activité salariée depuis le 15
avril 2004

Ma conjointe est salariée depuis le 9
octobre 2012,

Mon adresse :
57 AVENUE DU MARECHAL NEY
13011 MARSEILLE

Mon adresse courriel :
jduchais25@yopmail.com

Mon téléphone : 06 06 06 06 06

Besoin d'aide ou de conseils
concernant vos allocations

=X

Suivre
mes démarches

o B

Simuler ou demander
une prestation

Déclarer
un changement

Contacter ma Caf

Mois par mois, les dates a retenir

Le bloc « Mes démarches » permet a lI'usager de suivre ou

de commencer une démarche.

—;f;— C af'fr Allocataires - @ @ ('I) Q

Version contrastée Ma Caf -13 Courriers Déconnexion

Accueil Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de Famille

Accueil / Mon Compte

JONAS DUCHAIS

Vous autorisez Florence DUCHAIS a gérer votre dossier

& MES ALERTES MON PROFIL

Derniére connexion le 04/05/2022 4 16:53

Revenu de solidarité active : Pour calculer vos droits, nous avons besoin de Je suis marié depuis le 14 aoGt 2005.

connaitre vos ressources trimestrielles. Merci de nous les déclarer au plus

vite. J'ai une activité salariée depuis le 15
avril 2004

Ma conjointe est salariée depuis le 9

MES PAIEMENTS ET MES DROITS £y octobre 2012,

Mon adresse :

Mon dernier paiement Mes paiements et mes droits > 57 AVENUE DU MARECHAL NEY
le 05/04/2022 13011 MARSEILLE

Mes attestations > Mon adresse courriel :
1 32108€ jduchais25@yopmail.com
Voir le détall )

Mes ressources > Mon téléphone : 06 06 06 06 06

Mon quotient familial @ : 1054 €
Mes dettes >

attestation de compte d'avril

)

MES DEMARCHES i~ Besoin d'aide ou de conseils

2 S &

Enfin, des informations de la Caf de I'usager sont affichées
dans le bloc « La Caf m’informe ».

Contacter ma Caf

iy
-'!"
Yor

ALLOCATIONS
FAMILIALES

LA CAF M'INFORME et




-:g- G af’fr Allocataires ® @ o Q

Version contrastée Ma Caf-13 Courriers Déconnexion

‘gfz‘ C af'fr Allocataires - ® @ = & (_I) Q

Version contrastée Ma Caf -13 Courriers v Déconnexion

accial ol glieEEhtenarcies L] Eeinanaz naVizs cell s Accueil Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de Famille

Accueil / Mon Compte
Accueil / Mon Compte

JONAS DUCHAIS
Derniére connexion le 04/05/2022 a 16:53 JONAS DUCHAIS

Vous autorisez Florence DUCHAIS & gerer votre dossier D N le 04/05/2022 3 16:53
Vous autorisez Florence DUCHAIS a gérer votre dossier RN ConERion 16 D ok 430

& MES ALERTES MON PROFIL

J'ai une activité salariée depuis le 15 Revenu de solidarité active : Pour calculer vos droits, nous avons besoin de Je suis marié depuis le 14 aoat 2005.
avril 2004 connaitre vos ressources trimestrielles. Merci de nous les déclarer au plus
vite.

MON PROFIL

& MES ALERTES

Revenu de solidarité active : Pour calculer vos droits, nous avons besoin de
connaitre vos ressources trimestrielles. Merci de nous les déclarer au plus

Je suis marié depuis le 14 aoat 2005.

vite.

J'ai une activité salariée depuis le 15
avril 2004

Ma conjointe est salariée depuisle 9
MES PAIEMENTS ET MES DROITS i octobre 2012.

Ma conjointe est salariée depuis le 9

Mon adresse : MES PAIEMENTS ET MES DROITS A octobre 2012.

Mon demier paiement Mes paiements et mes droits > 57 AVENUE DU MARECHAL NEY
le 05/04/2022 13017 MARSEILLE
Mon adresse :
1 32 08€ Mes attestations > Mon adresse courriel : Mon dernier paiement Mes paiements et mes droits > 57 AVENUE DU MARECHAL NEY
’ jduchais25@yopmail.com le 05/04/2022 13011 MARSEILLE

Voir le détail )

Mes ressources ™ Mon téléphone : 06 06 06 06 06 1 32 08€ Mes attestations > Mon adresse courriel :
’ jduchais25@yopmail.com
Mon quotient familial @ : 1054 € Voirle détall

el > Mes ressources > Mon téléphone : 06 06 06 06 06

Mon quotient familial @ ; 1054 €

-—J Mes dettes >

a Télécharger ma demiére a Télécharger mon relevé
attestation de compte d'avril

MES DEMARCHES A Besoin d'aide ou de conseils

concernant vos allocations
| — I
pr—
@

MES DEMARCHES ~ Besoin d'aide ou de conseils
L'usager retrouve d’abord un résumé de son profil.

concernant vos allocations
2 & &
-0 © %p
Un bouton lui permet de consulter et de modifier les T

données de son profil. Le second pavé permet a l'usager de contacter sa Caf.

TSR S IS Ry == Tae

a Télécharger ma demiére a Télécharger mon relevé
attestation de compte d'avril

)

Contacter ma Caf

Contacter ma Caf

S &

ALLOCATIONS
FAMILIALES

05/01/2026
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Version contrastée Ma Caf -13 Courriers v Déconnexion Version contrastée Ma Caf -13 Courriers Déconnexion

Accueil Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de Famille Accueil Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de Famille

Accueil / Mon Compte Accueil > Mon Compte

JONAS DUCHAIS Elise LAMBERT

/ - : Derniére connexion le 04/05/2022 a 16:53
Vous autorisez Florence DUCHAIS a gérer votre dossier Vous autorisez Antoine Lambert & gérer votre dossier

& MES ALERTES MON PROFIL MES PAIEMENTS ET MES DROITS A MON PROFIL

Je suis marié depuis le 14 aoGt 2005. Je suis mariée depuis le 31 mars 2012

Revenu de solidarité active : Pour calculer vos droits, nous avons besoin de

connaitre vos ressources trimestrielles. Merci de nous les déclarer au plus ) o B ) Mon dernier paiement Mes paiements et mes droits >
vite. J'ai une activité salariée depuis le 15 le 05/05/2022 Jai'1 enfant rattaché:a mon dossier
avril 2004
i i setinslaih deodisied 575 52 € Mes attestations > J'ai une activité salariée depuis le 1
a conjointe est salariée depuis le ) tembre 2020
MES PAIEMENTS ET MES DROITS A SSEre 2015, Said 5 septembre
Mo adrésse s Mes ressources > Mon conjoint a une activité non salariée
5 2
Mon dernier paiement Mes paiements et mes droits > 57 AVENUE DU MARECHAL NEY Mon quotient familial (@) : doie depuis le 1 mars 2011
le 05/04/2022 13011 MARSEILLE Mas dettes > R
1 32 08€ Mes attestations > Mon adresse courriel : 6 RUE DES PIVOINES
’ jduchais25@yopmail.com 13013 MARSEILLE
Voirlo détall ) g Téécharger ma demiére @ Télécharger mon relevé FRANCE
Mes ressources > Mon téléphone : 06 06 06 06 06 attestation de compte d'avril
Mon adresse courriel : el13@gmail.com

Mon quotient familial @ : 1054 €

Mes dettes > MES DEMARCHES "~

a Télécharger ma demiére a Télécharger mon relevé
attestation de compte d'avril

Dj - ® 32
MES DEMARCHES Besoin d'aide ou de conseils E_5® - @ ?{D

concernant vos allocations

Besoin d'aide ou de conseils
concernant vos allocations

Le dernier bloc permet a I'usager de consulter son

©

Suivre Déclarer Simuler ou demander
mes démarches un changement une prestation

Contacter ma Caf

Suivre Déclarer Simuler ou demander
mes démarches un changement une prestation

= g

Mois par mois, les dates & retenir Lorsque l'usager est connecté a Mon Compte, il peut
déclarer un changement de situation en cliquant sur
« Déclarer un changement » ou « Consulter ou modifier » W

LA CAF MINFORME son profil. s

FAMILIALES

Mon agenda




-&- caffr B ® Q Q .&. caffr  Aocstaires > Q

Version contrastée Ma Caf-13 Version contrastée Ma Caf-13

>< Accueil Mon compte Accueil Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de Famille

Consulter mes paiements et droits Accueil > Mon Compte / Mon Profil
Télécharger une attestation MON PROFlL

Suivre mes démarches F
Vous étes responsable des démarches vis a vis de la Caf (allocataire).

Consulter mes courriers, courriels Votre profil a changé ? Pour mettre a jour votre situation, cliquez sur le crayon.

Mes ressources

I iiaurin cHaromians I SITUATION FAMILIALE SITUATION PROFESSIONNELLE OU

Mme Elise LAMBERT

mbre 1977

AUTRE SITUATION

Contacter ma Caf Mr Antoine LAMBERT
Mr Antoine LAMBERT Activité non salariée 0

né le 13 décembre 1975

Simuler ou demander une
prestation

Mon agenda

Gérer Mon Compte v Depuis le 1 mars 2011

Déconnexion

ENFANT OU AUTRE PERSONNE I 4

Timéo LAMBERT
né le @ mai 2011, réside en France

Scolarisé dans un établissement depuis le 1er septembre 2015

DECLARER UNE GROSSESSE DECLARER UNE NAISSANCE
ADRESS ADRESSE MAIL ET TELEPHONES

6 RUE DES PIVOINES Mail : el13@gmail.com
3 MARSEILLE Téléphones : 06 06 06 06 06

Depuis le 12 septembre 2003

COORDONNEES BANCAIRES

La page « Mon profil » présente, par rubrique, tous les
éléments connus sur la situation de I'usager.

Il peut aussi y accéder en ouvrant le menu sous le picto Pour effectuer un changement de situation, I'usager doit
Mon Compte, et cliquer sur « Déclarer un changement ». cliquer sur le crayon de la rubrique qu'il souhaite modifier.

ALLOCATIONS
FAMILIALES




AVOIr e v
e B SITUATION FAMILIALE ¢ SITUATION PROFESSIONNELLEOU ¢
Votre démarche comprend 4 d estimee e AUTRE SITUATION
ninu Mme Elise LAMBERT
es bulles d'aide s'affichent pour expliquer le \ati née embre 1977 Mme Elise LAMBERT
O ) ‘”‘ lic /IA s tm”p Yoo yl . : AK““!',I . mariée depuis depuis le 31 mars 2012 Activité salariée 8

Version contrastée

-&- Caf‘fr Allocataires (o4

Accuell Actualités

Accueil > Mon Compte / Mon Profil

MON PROFIL

Aides et démarches Ma Caf

Q

Ma Caf-13

Le magazine Vies de Famille

Vous étes responsable des démarches vis a vis de la Caf (allocataire).
Votre profil a changé ? Pour mettre a jour votre situation, cliquez sur le crayon.

Mr Antoine LAMBERT

né le 13 décembre 1975

ENFANT OU AUTRE PERSONNE ¢

Timéo LAMBERT
né le 9 mai 2011, réside en France

Scolarisé dans un établissement depuis le 1er septembre 2015

DECLARER UNE GROSSESSE 4

ADRESSE #'

6 RUE DES PIVOINES
130 ARSEILLE
Depuis le 12 septembre 2003

COORDONNEES BANCAIRES ¢

Depuis le 1 septembre 202
Mr Antoine LAMBERT
Activité non salariée o

Depuis le 1 mars 2011

DECLARER UNE NAISSANCE #

ADRESSE MAIL ET TELEPHONES #

Mail : el13@gmail.com
Téléphones : 06 06 06 06 06

Avant de commencer sa déclaration, l'usager est informé
du nombre d’'étapes et de la durée de la démarche, ainsi

Titulaire du compte : Mme LAMBERT ELISE
IBAN : XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX M77

que de la présence des bulles d’aide tout au long du
parcours.
Il clique sur « Commencer ».

La rubrique « Situation familiale » permet de déclarer tout
changement de situation matrimoniale (concubinage,

mariage, Pacs, séparation). L




"g‘ C af’fr Allocataires - ® @ X C) Q

Version contrastée Ma Caf -13 Courriers Déconnexion

Accueil Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de Famille
Accueil > Mon Compte / Mon Profil

MON PROFIL

Vous étes responsable des démarches vis a vis de la Caf (allocataire).
Votre profil a changé ? Pour mettre a jour votre situation, cliquez sur le crayon.

SITUATION PROFESSIONNELLEOU ¢
AUTRE SITUATION

SITUATION FAMILIALE ¢

Mme Elise LAMBERT

née le 3 décembre 1977 Mme Elise LAMBERT
mariée depuis depuis le 31 mars 2012 Activité salariée 8
Depuis le 1 septembre 2020
Avec
) Mr Antoine LAMBERT
Mr Antoine LAMBERT Activité non salariée 0
né le 13 décembre 1975 Depuis le 1 mars 2011

‘$‘ Caf-fr Allocataires v ® O X O Q

Version contrastée Ma Caf -13 Courriers Déconnexion

Accueil Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de Famille
Accueil > Mon Compte / Mon Profil

MON PROFIL

Vous étes responsable des démarches vis a vis de la Caf (allocataire).
Votre profil a changé ? Pour mettre a jour votre situation, cliquez sur le crayon.

SITUATION PROFESSIONNELLEOU #
AUTRE SITUATION

SITUATION FAMILIALE ¢

Mme Elise LAMBERT

née le 3 décembre 1977 Mme Elise LAMBERT
mariée depuis depuis le 31 mars 2012 Activité salariée 3
Depuis le 1 septembre 2020
Avec
) Mr Antoine LAMBERT
Mr Antoine LAMBERT Activité non salariée o
né le 13 décembre 1975 Depuis le 1 mars 2011

ENFANT OU AUTRE PERSONNE ¢

Timéo LAMBERT
né le 9 mai 2011, réside en France
Scolarisé dans un établissement depuis le 1er septembre 2015

DECLARER UNE GROSSESSE 4 DECLARER UNE NAISSANCE ¢
ADRESSE ¢ ADRESSE MAIL ET TELEPHONES #
6 RUE DES PIVOINES Mail : el13@gmail.com

13013 MARSEILLE Téléphones : 06 06 06 06 06

Depuis le 12 septembre 2003

COORDONNEES BANCAIRES ¢

La rubrique « Situation professionnelle ou autre situation »
permet de signaler différents types de changement pour

l'usager ou son conjoint (reprise ou changement d’activité,
chomage, arrét maladie, congé parental, ...).

05/01/2026

ENFANT OU AUTRE PERSONNE ¢

Timéo LAMBERT
né le 9 mai 2011, réside en France
Scolarisé dans un établissement depuis le 1er septembre 2015

DECLARER UNE GROSSESSE 4 DECLARER UNE NAISSANCE #
ADRESSE #' ADRESSE MAIL ET TELEPHONES #
6 RUE DES PIVOINES Mail : el13@gmail.com

13013 MARSEILLE Téléphones : 06 06 06 06 06

Depuis le 12 septembre 2003

COORDONNEES BANCAIRES ¢

Titulaire du compte : Mme LAMBERT ELISE
IBAN : XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX M77

La rubrique « Enfant ou autre personne » permet de
déclarer 'arrivée, I'adoption, la naissance, le départ du

foyer, un changement de situation ou le décés d’'un enfant.

ALLOCATIONS
FAMILIALES
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Version contrastée Ma Caf-13 Courriers v Déconnexion

Accueil Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de Famille

Accueil > Mon Compte / Mon Profil

MON PROFIL

Vous étes responsable des démarches vis a vis de la Caf (allocataire).
Votre profil a changé ? Pour mettre a jour votre situation, cliquez sur le crayon.

SITUATION PROFESSIONNELLEOU ¢
AUTRE SITUATION

Mme Elise LAMBaT

SITUATION FAMILIALE ¢

Mme Elise LAMBERT

née le 3 décembre 1977

mariée depuis depuis le 31 mars 2012 Activité salariée
Depuis le 1 septembre 2020
Avec

Mr Antoine LAMBERT
Activité non salariée
Depuis le 1 mars 2011

Mr Antoine LAMBERT
né le 13 décembre 1975

ENFANT OU AUTRE PERSONNE ¢

Timéo LAMBERT
né le 9 mai 2011, réside en France
Scolarisé dans un établissement depuis le 1er septembre 2015

I DECLARER UNE GROSSESSE 4 DECLARER UNE NAISSANCE #

ADRESSE ¢ ADRESSE MAIL ET TELEPHONES #'

Mail : el13@gmail.com
Téléphones : 06 06 06 06 06

6 RUE DES PIVOINES
13013 MARSEILLE
Depuis le 12 septembre 2003

COORDONNEES BANCAIRES ¢

Titulaire du compte : Mme LAMBERT ELISE
IBAN : XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX M77

La rubrique « Déclarer une grossesse » permet de
déclarer les informations relatives a une grossesse (voir

tuto dédié « Déclarer une grossesse »).

05/01/2026

Q

'&' C afOfr Allocataires v ® @ X C) Q

Version contrastée Ma Caf-13 Courriers Déconnexion

Accueil Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de Famille

Accueil > Mon Compte / Mon Profil

MON PROFIL

Vous étes responsable des démarches vis a vis de la Caf (allocataire).
Votre profil a changé ? Pour mettre a jour votre situation, cliquez sur le crayon.

SITUATION PROFESSIONNELLEOU ¢
AUTRE SITUATION

SITUATION FAMILIALE ¢

Mme Elise LAMBERT
née le 3 décembre 1977

Mme Elise LAMBERT
mariée depuis depuis le 31 mars 2012

Activité salariée
Depuis le 1 septembre 2020
Avec

Mr Antoine LAMBERT
Activité non salariée Q
Depuis le 1 mars 2011

Mr Antoine LAMBERT
né le 13 décembre 1975

ENFANT OU AUTRE PERSONNE ¢

Timéo LAMBERT
né le 9 mai 2011, réside en France
Scolarisé dans un établissement depuis le 1er septembre 2015

DECLARER UNE GROSSESSE 4 I DECLARER UNE NAISSANCE #'

ADRESSE #' ADRESSE MAIL ET TELEPHONES ¢

Mail : el13@gmail.com
Téléphones : 06 06 06 06 06

6 RUE DES PIVOINES
13013 MARSEILLE
Depuis le 12 septembre 2003

.

COORDONNEES BANCAIRES #
Titulaire du compte : Mme LAMBERT ELISE

IBAN : XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX M77
BIC : CRLYFRPPP

La rubrique « Déclarer une naissance » permet de déclarer
la naissance d’'un ou plusieurs enfants.

ALLOCATIONS
FAMILIALES




'&' C af’fr Allocataires - ®

Version contrastée

Accueil Actualités

Accueil > Mon Compte / Mon Profil

MON PROFIL

Aides et démarches Ma Caf

Ma Caf -13 Courriers Déconnexion

Q = A O

Le magazine Vies de Famille

Vous étes responsable des démarches vis a vis de la Caf (allocataire).
Votre profil a changé ? Pour mettre a jour votre situation, cliquez sur le crayon.

SITUATION FAMILIALE ¢
Mme Elise LAMBERT

née le 3 décembre 1977

mariée depuis depuis le 31 mars 2012

Avec

Mr Antoine LAMBERT
né le 13 décembre 1975

ENFANT OU AUTRE PERSONNE ¢

Timéo LAMBERT
né le 9 mai 2011, réside en France
Scolarisé dans un établissement depuis le Ter septembre 2015

DECLARER UNE GROSSESSE F 4

ADRESSE ¢

6 RUE DES PIVOINES
13013 MARSEILLE
Depuis le 12 septembre 2003

COORDONNEES BANCAIRES ¢

Titulaire du compte : Mme LAMBERT ELISE
IBAN : XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX M77

SITUATION PROFESSIONNELLEOU ¢
AUTRE SITUATION

Mme Elise LAMBERT

Activité salariée

Depuis le 1 septembre 2020

Mr Antoine LAMBERT

Activité non salariée O
Depuis le 1 mars 2011

DECLARER UNE NAISSANCE ¢

ADRESSE MAIL ET TELEPHONES #

Mail : el13@gmail.com
Téléphones : 06 06 06 06 06

Q

La rubrique « Adresse » permet de déclarer un changement
d’adresse ou de modifier I'adresse connue en apportant

des précisions.

05/01/2026

"g' Caf-fr Allocataires v ®

Version contrastée

Accueil Actualités

Accueil > Mon Compte / Mon Profil

MON PROFIL

Aides et démarches Ma Caf

Q = ©)

Ma Caf -13 Courriers Déconnexion

Le magazine Vies de Famille

Vous étes responsable des démarches vis a vis de la Caf (allocataire).
Votre profil a changé ? Pour mettre a jour votre situation, cliquez sur le crayon.

SITUATION FAMILIALE ¢
Mme Elise LAMBERT

née le 3 décembre 1977

mariée depuis depuis le 31 mars 2012

Avec

Mr Antoine LAMBERT
né le 13 décembre 1975

ENFANT OU AUTRE PERSONNE ¢

Timéo LAMBERT
né le 9 mai 2011, réside en France
Scolarisé dans un établissement depuis le 1er septembre 2015

DECLARER UNE GROSSESSE 4

SITUATION PROFESSIONNELLEOU ¢
AUTRE SITUATION

Activité salariée
Depuis le 1 septembre 2020

Mme Elise LAMBST

Mr Antoine LAMBERT
Activité non salariée e
Depuis le 1 mars 2011

DECLARER UNE NAISSANCE ¢

Q

ADRESSE #'

6 RUE DES PIVOINES
13013 MARSEILLE
Depuis le 12 septembre 2003

N,

ADRESSE MAIL ET TELEPHONES

Mail : el13@gmail.com
Téléphones : 06 06 06 06 06

COORDONNEES BANCAIRES ¢

Titulaire du compte : Mme LAMBERT ELISE
IBAN : XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX M77
BIC : CRLYFRPPP

La rubrique « Adresse mail et téléphones » permet

de déclarer ou modifier ses coordonnées de contact.

o*o

-".*."

ALLOCATIONS
FAMILIALES
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Version contrastée Ma Caf-13 Courriers v Déconnexion

Accueil Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de Famille

Accueil > Mon Compte / Mon Profil

MON PROFIL

Vous étes responsable des démarches vis a vis de la Caf (allocataire).
Votre profil a changé ? Pour mettre & jour votre situation, cliquez sur le crayon.

SITUATION FAMILIALE ¢ SITUATION PROFESSIONNELLEOU ¢

AUTRE SITUATION
Mme Elise LAMBERT
née le 3 décembre 1977

Mme Elise LAMBERT
mariée depuis depuis le 31 mars 2012

Activité salariée
Depuis le 1 septembre 2020
Avec

Mr Antoine LAMBERT
Activité non salariée O
Depuis le 1 mars 2011

Mr Antoine LAMBERT
né le 13 décembre 1975

ENFANT OU AUTRE PERSONNE ¢

Timéo LAMBERT
né le 9 mai 2011, réside en France
Scolarisé dans un établissement depuis le 1er septembre 2015

DECLARER UNE GROSSESSE 4 DECLARER UNE NAISSANCE #'

ADRESSE ¢ ADRESSE MAIL ET TELEPHONES #
6 RUE DES PIVOINES

13013 MARSEILLE

Depuis le 12 septembre 2003

Mail : el13@gmail.com
Téléphones : 06 06 06 06 06

COORDONNEES BANCAIRES ¢

Titulaire du compte : Mme LAMBERT ELISE
IBAN : XXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX M77
BIC : CRLYFRPPP

La rubrique « Coordonnées bancaires » permet de déclarer

ou modifier ses coordonnées bancaires.

Q

'&' C a fcf § Allocataires v ® @ X O

Version contrastée Ma Caf-13 Courriers Déconnexion

Accueil Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de Famille

Accueil > Mon Compte > Mon Profil > Déclarer une grossesse

CHANGEMENT DE SITUATION

1 2 3 4

MON PROFIL GROSSESSE RECAPITULATIF FIN

Votre déclaration de grossesse a bien été enregistrée.

= Pour traiter votre demande, vous devez nous fournir les documents suivants :

+ Pour le dossier:
Piéce justificative de déclaration de grossesse
Déclaration de grossesse

Vous pouvez les joindre dans I'Espace Mon Compte, rubrique Suivre mes démarches ou par courrier a
l'adresse postale de votre Caf

I::b‘@) Joindre le(s) document(s)

Vous pouvez télécharger dés maintenant :

+ Récapitulatif de votre déclaration de grossesse RecapGrossesse pdf "=

ou le faire plus tard dans I'Espace Mon Compte, rubrique Suivre mes démarches

A la fin de sa déclaration, il est indiqué a l'usager si des
piéces justificatives sont nécessaires pour traiter sa

demande. Aucun autre document ne doit étre adressé a la
Caf.

ALLOCATIONS
FAMILIALES

05/01/2026
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'$‘ Caf-fr Allocataires v ® @ O

Version contrastée Ma Caf -13 Courriers v Déconnexion

Accueil Actualités Aides et démarches Ma Caf Le magazine Vies de Famille

Accueil > Mon Compte / Mon Profil

MON PROFIL

Vous étes responsable des démarches vis a vis de la Caf (allocataire).
Votre profil a changé ? Pour mettre a jour votre situation, cliquez sur le crayon.

SITUATION FAMILIALE # SITUATION PROFESSIONNELLEOU ¢

AUTRE SITUATION
Mme Elise LAMBERT

Q

née le 3 décembre 1977 Mme Elise LAMBERT
mariée depuis depuis le 31 mars 2012 Maladie
Depuis le 10 mars 2022
Avec
Vous pouvez suivre dans "Mes démarches” le traitement
Mr Antoine LAMBERT de votre dossier
né le 13 décembre 1975

Mr Antoine LAMBERT
Activité non salariée O
Depuis le 1 mars 2011

ENFANT OU AUTRE PERSONNE ¢

Timéo LAMBERT
né le 9 mai 2011, réside en France
Scolarisé dans un établissement depuis le 1er septembre 2015

DECLARER UNE GROSSESSE 4 DECLARER UNE NAISSANCE #

ADRESSE ¢ ADRESSE MAIL ET TELEPHONES ¢

Apreés validation de la téléprocédure, les éléments saisis
sont immédiatement indiqués sur « Mon Profil ».

Les éléments indiqués en bleu sont en attente de
traitement par la Caf.

L'usager peut suivre la prise en compte de ses
déclarations sur son dossier dans la rubrique « Mes
démarches ».

ALLOCATIONS
FAMILIALES




Professionnels

05/01/2026

Allocataires Professionnels O
Contraste

Actualités

Offres et services

Etudes et international Presse

A la une en ce moment

© Actualité nationale 30.10.2025

Communiqué de presse : La Caf
donne la parole aux familles avec
“Eclaircies”, son nouveau podcast

=+ LIRE LARTICLE

Nous connaitre Emplois et carriéres Innovation

Q Actualité nationale

=+ LIRE LARTICLE

© Actualité nationale 15102025
Une aide a I'accueil de I'enfant
mieux adaptée : ce qui change pour
les parents

=+ LIRE LARTICLE

Toutes les actualités

30.10.2025

Favoriser la restitution des allocations
rentrée scolaire consignées aux jeunes
majeurs issus de I'ASE

© Actualité nationale 13.10.2025

Travailler a la Caf : plus de 50
métiers au service de la solidarité

=+ LIRE LARTICLE

P

Mon Compte Partenaire

Q

NOR
wor
O Lo
Yor

ALLOCATIONS
FAMILIALES

des Alpes-
Maritimes




(O

Contraste

Allocataires Professionnels

O Actualités Offres et services Etudes et international

Nous connaitre Emplois et carrieres Innovation

Bonjour, comment la Caf peut vous aider ?

Partenaires d'accueil

Vous accompagnez au quotidien des
personnes dans leurs démarches Caf.
Retrouvez un ensemble d'outils pour vous
aider (barémes, tutoriels des démarches en

ligne, etc.

05/01/2026

Candidats

Vous désirez nous rejoindre ? Découvrez
les raisons de nous rejoindre, nos métiers,
I'expérience candidat et notre politique RH

S

Mon Compte Partenaire

&)

» p— & \ ;._‘/i
A N, 7.
;- :a, =5 ; > ;

Py i ;
— - - é

B 3| -

o — -

M . -—

- =
Partenaires

Vous étes un élu, un professionnel ou un
bénévole, gérez un équipement ou avez un
projet ? Découvrez tous les dispositifs de
soutien aux partenaires des Caf sur
I'ensemble de nos domaines d'intervention

O *a
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Allocataires Professionnels < @ < Q
Contraste Caf - 06 Mon Compte Partenaire

0 Actualités Offres et services Etudes et international Presse Nous connaitre Emplois et carrieres Innovation

Autres services en ligne

L2l = ®

Mon enfant Elan Téléprocédure Esat Partenaires Rsa

Nos derniéres publications

Lessentiel

collection
ETUDES et RECHERCHE

Lessentiel

collection

03/06/2024 [ E-ssentiel 01/06/2024 [ E-ssentiel 10/04/2024 N\
v
.-4cf
W
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Professionnels — offres et services

Allocataires Professionnels =
Contraste Mon Compte Partenaire

0 Actualités Offres et services Etudes et international Presse Nous connaitre Emplois et carriéres Innovation

Offres et services

Accompagnement des allocataires

Disposit[fs de sout{g Accompagnement des allocataires

Partenaires locaux

Services en ligne

@ collection T conection T
lMMiE!_ ETUDES et RECHERCHE

03/06/2024 [ e-ssentiel 01/06/2024 O essentiel 10/04/2024
Le Pass Colo, pensez-y pour les vacances 225 - Développement et bien-étre des 224- Accompagner séparés aux Antilles :
de vos enfants de 11 ans ! jeunes enfants : les leviers d'action de huit entre normes légales et pratiques
dispositifs locaux culturelles
+LIRE LA SUITE + LIRE LA PUBLICATION + LIRE LA PUBLICATION

rvices/ace des-allocataires s A ] = W

o

https:/www.caf.fr/p i |s/offres.

des Alpes-

05/01/2026 Martincs




Allocataires Professionnels < Q
Contraste Caf- 06 Mon Compte Partenaire
O Actualités Offres et services Etudes et international Presse Nous connaitre Emplois et carriéres Innovation

Rechercher une aide ou une prestation

Vous pouvez consulter une prestation en fiche compléte ou uniguement ses barémes.

Toutes les thématig... Toutes les prestatio... D Baréme uniquement Rechercher

Boite a outils

(2] = © 5

Tutoriels & fiches d'aide Démo des services en
aux démarches en ligne ligne

Simulateur toutes

En cas de blocage prestations

v

Réflexes pour éviter les
dettes

v

ALLOCATIONS
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Allocataires Professionnels < @ < Q

Mon Compte Partenaire

Contraste Caf-06

Q Actualités Offres et services Etudes et international Presse Nous connaitre Emplois et carriéres Innovation

Accueil Professionnels » Offres et services » Accompagnement des allocataires > Démo des services en ligne

Démo des services en ligne

Les maquettes interactives

Retrouvez ici des maquettes interactives pour vous permetire de tester de maniére fictive ou de faire la démonstration des démarches en ligne Caf
étape par etape.

Création de compte / Mot de passe : s
» Le parcours de l'allocataire qui crée un compte avec son NIR et sa carte d'identité

s |eparcours de l'allocataire qui crée un compte sans NIR et sans piéce d'identité
s |e parcours d'un conjoint qui souhaite créer son compte

¢ Le parcours d'un allocataire qui a oublié son mot de passe et doit le modifier

Déclaration trimestrielle :

¢ Le parcours de I'allocataire qui doit faire sa déclaration trimestrielle de ressources pour le Rsa et un changement de coordonnées sur caf.fr
» e parcours de I'allocataire qui doit faire sa déclaration trimestrielle de ressources pour la Prime d'activité et un changement de situation
professionnelle sur caf.fr

s |e parcours de l'allocataire qui doit faire sa déclaration trimestrielle de ressources pour I'Allocation aux Adultes Handicapés (Aah)

O * O
e
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Allocataires Professionnels 104 @ < Q

Contraste Caf-06 Mon Compte Partenaire

Q Actualités Offres et services Etudes et international Presse Nous connaitre Emplois et carriéres Innovation

Les tutoriels en vidéo

Retrouvez ici les liens vers des vidéos qui présentent les étapes pas a pas de différentes démarches en ligne Caf.

« Déclaration trimestrielle RSA
« Déclaration trimestrielle Prime d'activité
o Déclaration trimestrielle AAH

« Déclaration de ressources annuelles

» Déclarer un changement de situation

« Déclarer un changement de situation

« Déclarer un changement de situation familiale

« Déclarer un changement de situation professionnelle
« Déclarer une grossesse

+ Demande prime d'activité
« Demande RSA

« Connexion a Mon Compte

« Utilisation de Mon Compte

« Création de compte

» Gestion des autorisations

« Mot de passe oublié

» Transmettre un document PC

« Transmettre un document appli
« Prendre un rendez-vous

« Télécharger une attestation

O * O
e
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Professionnels - Modes d'emploi

lﬁccueil Professionnels » Offres et services » Partenaires locaux » Accéder et utiliser vos outils Caf l

Allocataires Professionnels 14
Contraste ( 5 Mon Compte Partenaire

ﬂ- Actualités Offres et services Etudes et international Presse Nous connaitre Emplois et carriéres Innovation

i —  Accéder et utiliser vos outils Caf : mode d'emploi

Cette page vous guide pas a pas pour utiliser les outils mis & votre disposition par la Caf
- Vousy trouverez
- les liens d'acceés directs,

- les tutoriels pratiques,
| \ / - et les documents utiles pour une prise en main rapide.
I

s
I Nouveau ! Démarches simplifiées I v
Mon Compte Partenaire v
Cdap v
Espace bailleur v
Espace tuteur ~
Afas v
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S
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Allocataires Professionnels

Contraste Caf-06 Mon Compte Partenaire

ﬁ Actualités Offres et services Etudes et international Presse Nous connaitre Emplois et carriéres Innovation

Démarches simplifiées : mode d'emploi

Qu'est-ce que "démarches B = 0 trouver le tutoriel Dossiers concernés par le
simplifiées” ? == complet? D dépot sur "démarches
. . ‘ simplifiées”
Démarches simplifiées” est une plateforme en Pour vous accompagner pas a pas dans vos
ligne permettant aux partenaires de la Caf des dépdts en ligne, un tutoriel est disponible ici : + Dossier socle = données administratives : 3
by Alpes-Maritimes de déposer et de suivre leurs Tutoriel usager — démarches simplifiées. compléter AVANT tout dépdt de dossier. Un
dossiers de demande de subventions de dépot de dossier par gestionnaire par annee.
fonctionnement ou d'investissement. \ous y trouverez toutes les étapes illustrées — Le n® de dossier sera a reporter dans toutes
(création de compte, dépét de dossier, pieces les autres démarches.
Loutil remplace le formulaire papier et garantit : jointes, suivi, etc.).
un dépét plus simple et sécurisé, Attention : Le non dépdt d'un dossier socle vous
un suivi en temps réel de 'avancement du . Astuce : Vous pouvez utiliser la fonction empéchera de compléter les dossiers de
dossier, loupe @ ou le menu interactif (a droite) du site demandes de subventions.
une messagerie intégrée pour échanger pour rechercher une étape en particulier.

directement avec la Caf.

05/01/2026



Professionnels - Modes d'emploi

=R
Allocataires Professionnels 104 @ Q@ Q
Contraste Caf - 06 Mon Compte Partenaire

Q Actualités Offres et services Etudes et international Presse Nous connaitre Emplois et carriéres Innovation

i ~ Accéder et utiliser vos outils Caf : mode d'emploi

Cette page vous guide pas a pas pour utiliser les outils mis a votre disposition par la Caf.
Vous y trouverez : @
- les liens d'accés directs,

- les tutoriels pratiques,
- et les documents utiles pour une prise en main rapide.

N
Nouveau ! Démarches simplifiées v
I Mon Compte Partenaire I v
Cdap v
Espace bailleur v
Espace tuteur v
WN:
N\
Afas v
¥ 2or
Yor
L ALLOCATIONS
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Allocataires Professionnels < @ < Q

Contraste Caf - 06 Mon Compte Partenaire

ﬁ Actualités Offres et services Etudes et international Presse Nous connaitre Emplois et carriéres Innovation

Mon Compte Partenaire

Mon Compte Partenaire constitue le point d'entrée unique a un ensemble de services.
Pour en savoir plus, je consulte cette page.
Comment faire ma demande d'accés ?

1. J'envoie ma demande

» Jetélécharge le formulaire d'éligibilité. Je consulte la liste des profils utilisateurs pour trouver
mon profil.

 Je veille a remplir correctement les informations demandées.

» J'envoie le formulaire complété a I'adresse mail >> moncomptepartenaire@caf06.caf.fr

2. Je signe la convention d’habilitation
Une fois ma demande validée, la convention d'habilitation me sera envoyée. Elle précise les
conditions d'utilisation du service.

3. Je regois mes identifiants
Une fois la convention signée, je recevrais mes acces personnalisés.

4. Je me connecte au CDAP

« J'accéde au portail : Mon Compte Partenaire.
» Je suis les instructions de connexion avec mes identifiants personnels.

- Je suis administrateur ou responsable d'habilitation, je découvre le guide pour m'aider dans mon réle de gestion des habilitations de mes
collaborateurs. U

Je souhaite modifier I'habilitation d'un administrateur, je télécharge le formulaire.

ALLOCATIONS
FAMILIALES
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Allocataires Professionnels 104 @ Q@ Q
Contraste Caf - 06 Mon Compte Partenaire

Q Actualités Offres et services Etudes et international Presse Nous connaitre Emplois et carriéres Innovation

i ~ Accéder et utiliser vos outils Caf : mode d'emploi

Cette page vous guide pas a pas pour utiliser les outils mis a votre disposition par la Caf.
Vous y trouverez : @
- les liens d'accés directs,

- les tutoriels pratiques,
- et les documents utiles pour une prise en main rapide.

N
Nouveau ! Démarches simplifiées v
Mon Compte Partenaire v
v
Espace bailleur v
Espace tuteur v
WN:
N\
Afas v
¥ 2or
Yor
L ALLOCATIONS
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Contraste

Allocataires Professionnels 1 Q

Mon Compte Partenaire

Q Actualités Offres et services Etudes et international Presse Nous connaitre Emplois et carriéres Innovation

Cdap A

Maritimes. Il me permet d'accéder a certaines données nécessaires a l'accompagnement de mon public.

La CDAP (Consultation du Dossier Allocataire par le Partenaire) est un service sécurisé réservé aux partenaires conventionnés avec la Caf des Alpes-

Puis-je y accéder ?

Je suis concerné sije suis :

e Travailleur social

« Gestionnaire de structure d'accueil de la petite enfance

s Bailleurs sociaux

e Chargé d'insertion ou de suivi RSA

Autre acteur habilité dans le cadre d'une convention avec la Caf.

- Je dois impérativement disposer d’'une habilitation active.

I . Nouveau ! Télecharger le tuto pour vous guider pas a pas_l

En savoir plus.

ALLOCATIONS
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Connexion a votre compte partenaire Yoo
Caf

des Alpes-
Maritimes

1 - Saisissez votre identifiant et votre mot de passe, puis cliquez sur « Connexion ».

ALLOCATAIRES ~ PROFESSIONNELS QMacCat wsan >

LES SERVICES EN LIGNE

caf-fr MON COMPTE PARTENAIRE

Accuesl  Connexson
BIENVENUE
CONNEXION VOUS ETES BAILLEUR
N
Une page de connexion vous est
//’ ldmla;! (2] Mot de passe dédide
% ®
Identifiant 0 Mot de passe Probleme de connexion Mot de passe oubsé ?
SECURITE
(- e scecssesse o B —— B i A
Probleme de connexion Mot de passe oublié ? q} ° Ne partagez jamais volre
dentifiant et votre mot de passe
Pour savolr sont raitées vos per
consultez la page “infarmatique ef ibertés”

05/01/2026



2 - Vous accédez a la page d'accueil de votre compte partenaire.

] ? L]
—

Caf

des Alpes-
Maritimes

3 - Cliquez sur le bouton « Consulter dossier » pour accéder au CDAP.

ALLOCATAIRES PROFESSIONNELS AWP Accessibilité
— - I ¥
—_— MON COMPTE PARTENAIRE .
= cafr ‘ BIENVENUE = - E
ENU [ DECONNEXION
BIENVENUE Accueil / Bienvenue = — * Demigre connexion le 30/04/2025 & 14h36
MON PROFIL

GESTION DES HABILITATIONS  ~

CONSULTER DOSSIER
0 —_—
ESPACE BAILLEUR b % g
SUPERVISION DGFIP - |
MON PROFIL GESTION DES HABILITATIONS CONSULTER DOSSIER
REGLES D'USAGE Consulter e1 modifier les informations de Gérer les habilitations de vos collaborateurs. Consulter les données allocataires en
voire profil Mon Compte Parienaire fonction de vowre profil organisme ou méter

L)

0

LT

ALLOCATIONS
FAMILIALES

05/01/2026




4 - Dans I'écran suivant :
e Renseignez le numéro d'allocataire
e Saisissez le nom de famille de 'allocataire
e Cliquez sur « Consulter »

ALLOCATAIRES PROFESSIONNELS WP Accessibilité

MON COMPTE PARTENAIRE

caf-fr | CONSULTER DOSSIER

BIENVENUE Accuedl / Consulter dossier
MON PROFIL

Consultation du Dossier Allocataire

GESTION DES HABILITATIONS v
Tous les champs sont obligatoires, sauf mention contraire

CONSULTER DOSSIER cat
ESPACE BAILLEUR v CAF 061 v
SUPERVISION DGFIP F 7| Numéro de raliocataire Nom de fallocateire

REGLES D'USAGE // ‘
7

2
e i [ ey

05/01/2026
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Consulter les données d’'un allocataire
Caf

Maritimes

5 - Vous arrivez sur la synthese du dossier de 'allocataire.

6 - En cliquant sur le menu déroulant, vous visualisez 'ensemble des rubriques disponibles
selon vos habilitations : ressources, paiements, logement, etc.

VOTRE RECHERCHE

7 - Pour accéder aux détails |
d’'une rubrique: —
" M ] Synihése du dossios w Ariesamtion de
e Cliquez directement / as§+ —
- ] ADRESSE DU DOSSIER
dans le menu déroulant | Lo
jf-l Alesporsable du dossies R I i
f
1
‘!

ALLOCATAIRE

e Ou cliquez sur la loupe o
en haut & droite de e —— &,

Monsieaw b
Bk e 15/03° 1978
chaque encadr e lda e St dem e 1971272024
Synthise du dossien b Iadame s -
e Mk RHAIMI e 2970471581
S nthese iAaineecs Sans activité depuis b 20041581

Créanisa i

g e DOSSIER a

Doasier
Situation du dedesr | Alfiliaion

o ¥ Situstion Famsliale depuss e 20/00/2000 | Maliage

Familly Hombre denfants & change sw sees: des prestations famikaies 0

Logemern Hombre de personnes & charge au sens des aides au logement : @

[ OF CHAF ; 771,00 § & 01/03/2025
Pas g sunendgitement an cows

| Ressoues

REA O

oW
Synihise du W W
= *-

e 15/0371972

05/01/2026



Télécharger une attestation de paiement

8 - Depuis la synthése, vous pouvez :
e Télécharger I'attestation de
paiement de I'allocataire
e Sélectionner une période

VOTRE RECHERCHE

Maornsies | Responsabile do Gosswy
Mistarre ©

Aficher

Symhéss du dos s

ALLOCATAIRE
Numéro Allocataire .
Moosieur ¥
Aesponsable du dossie
Madame

FAMILLE
Nembre dendans & charge s sens des peestanions familales (0

Mongieur b
Né Je 150071978
Satarié depuis le 18/12/2024

Madame:
Nebo RHAIMI 10 20/04/1981
Sans actwitd dopuls be 29/04/1961

DOSSIER

Snustion Gu dossier - AfTiliaton

Saumion Famitiale depuis le 20/002009 - Manage

Nombre dentants & charge aw sens des prestations famikales (0
Nombre de personnes & charge au sens des mdes su logement -0
QF CNAF © 771,00 € su 01/03/2025

Pirs de surendetioment en cou's

v 8 Anestation e
ADRESSE DU DOSSIER
06100 NICE

Code INSEE commune : 06068

& * 3
Wor¥

ALLOCATIONS
FAMILIALES

Caf

des Alpes-
Maritimes

Pous le moes précédent oo sur les
Pons be tom de mars 2025

Du mots de
Sdlectionnes un mas - v

05/01/2026
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Contacter votre Caf de maniére sécurisée ALLOCATIONS
Caf

des Alpes-
Maritimes

9 - Depuis cette méme interface, vous pouvez également envoyer un message
sécurisé a votre Caf concernant la situation d'un allocataire.

WOTRE RECHERCHE -~

Manmouwr Hesporsatle du dossier
Mg ©

Eifficer

Spnihisse du Seds i - ﬁ Ettmesasion de

ALLOCATAIRE ADRESSE DU DOSSIER
Hurrére Allezmsire

Mg |
Responsable du dosser

Madame

06100 NICE
Code INSEE commmane DGR e

Foarh beh Chamgs Son ohiigalonies, Saul Mendeon conliane

FAMILLE Hom de voine crganisma

Momisre denfams & charpe s sens des presimions famibales : 0

Monsiewr b
M e | RO 1F0 Vs nem #f prénom |
Salarsd depurs be 181273004

l" -

Madame:

M RHAIMI e 2590451981

Sans aetwild depuis e 290040 981 Waotre Ldeesge dlecironique
- ———

DOSSIER Wérilieg bien vrpe adesse SecTonigee Cess l GaEaTe pour s dobnear une ipone
Feamranl & s

Sipsation du dossier | Aflliation

Sipstion Familiale depuis le 29/09/2004 - Marage

Momzre denfants & charge s sens des previations familmies - 0
NOMEeE 08 DEFSORRES § EhaAQE B 5600 062 5108 BU logement | 0

OF CHAF ; 771,00 § &a 01,/0377025
Pas do surendotiemant on cours . e o iy wen sumies ow wilies ot ey Le rademei de i demands ura

Huméro aliccmsine {Tacaitaif) -

/,l‘




Professionnels - Modes d'emploi
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Allocataires Professionnels 104 @ Q@ Q
Contraste Caf - 06 Mon Compte Partenaire

Q Actualités Offres et services Etudes et international Presse Nous connaitre Emplois et carriéres Innovation

i ~ Accéder et utiliser vos outils Caf : mode d'emploi

Cette page vous guide pas a pas pour utiliser les outils mis a votre disposition par la Caf.
Vous y trouverez : @
- les liens d'accés directs,

- les tutoriels pratiques,
- et les documents utiles pour une prise en main rapide.

N
Nouveau ! Démarches simplifiées v
Mon Compte Partenaire v
Cdap v
Espace bailleur v
Espace tuteur v
WN:
N\
Afas v
¥ 2or
Yor
L ALLOCATIONS
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Allocataires Professionnels < N Q

Contraste Mon Compte Partenaire

ﬁ Actualités Offres et services Etudes et international Presse Nous connaitre Emplois et carriéres Innovation

Espace bailleur

100 % dématérialisé, ce service vous assure l'accés aux informations de vos logements, vous permet de signaler un changement et vous assure un
traitement rapide

de vos déclarations.

En savoir plus.

Espace tuteur

Le service Espace tuteur permet aux utilisateurs habilités de consulter le dossier de l'allocataire protégé (Mon Compte allocataire) dans le cadre de
leur activité professionnelle.

En savoir plus.

Afas A

Congu de fagon ergonomigue et intuitive, ce service a pour cbjectif de simplifier et fluidifier les échanges entre les Caf et les partenaires.
Pour faire ma demande, je télécharge le formulaire.

En savoir plus.

ALLOCATIONS
FAMILIALES
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Actualites — CMG et residence Alternee.

Depuis le 1er décembre 2025, le complément de libre choix du mode de garde (CMG) peut étre versé
indépendamment a chacun des deux parents, a condition qu'ils fassent garder leurs enfants par une
assistante maternelle agréée ou une garde d'enfant a domicile.

Ce qui change en décembre

Jusqu’a présent, un seul parent pouvait bénéficier du CMG, méme si chacun faisait garder I'enfant de son
coté.
Cette situation évolue : dés le Ter décembre, chaque parent peut percevoir le CMG selon sa propre situation,

sous réserve de remplir toutes les conditions nécessaires. Il ne s’agit pas d'un partage du montant mais bien
d'une aide distincte pour chaque parent.

Exemple : le parent A percoit 200 € de CMG avant le Ter décembre, ce montant n’est pas
partagé avec le parent B.

Le parent A conserve les 200 € de CMG et le parent B percoit un montant calculé selon sa propie, -
situation. \

05/01/2026



Actualites — CMG et residence Alternee.

Le montant du CMG dépend alors :

» des revenus mensuels du foyer ;

» du nombre d’enfants a charge;

» du codt horaire de la garde choisie ;

» du nombre d’heures de garde par mois.

Ainsi, les montants peuvent varier d’un parent a l'autre.

Démarches pour demander le complément de libre choix du mode de garde (CMG)

Avant toute démarche, il est recommandé de faire une simulation pour estimer le montant du CMG et le reste a charge pour les parents. Wiy

05/01/2026



Actualites — CMG et residence Alternee.

Conditions pour bénéficier du CMG en cas de résidence alternée

» Larésidence alternée doit étre effective, un simple droit de visite ou d’hébergement ne suffit pas;
» |a Caf doit étre informée de la situation de résidence alternée;

* siles parents percoivent les allocations familiales pour les enfants issus d'une méme union*, celles-ci
doivent étre partagées;

« chaque parent doit employer directement une assistante maternelle agréé ou une garde d'enfant a domicile,
avec un contrat de travail distinct, méme si c’est la méme personne qui garde I'enfant ;

 les heures de garde effectuées et le salaire versé doivent étre déclarés chaque mois a |'Urssaf service
Pajemploi.

A noter : Si vous avez recours a une créche familiale, une micro-créche ou une structure qui emploie une
personne a domicile, vous n’étes pas concerné par cette évolution.

*Cas particuliers :

Mayotte : le partage des allocations familiales n'est pas possible ; WY
Guyane, Guadeloupe, Martinique et Réunion : le partage des allocations familiales est obligatoire dés le premier enfant.

05/01/2026


https://www.urssaf.fr/accueil.html
https://www.urssaf.fr/accueil.html

Actualites - Renouvellements des droits

Votre réle est déterminant pour prévenir toute rupture de droit en janvier 2026 !

Invitez les allocataires a effectuer leurs démarches en ligne sur caf.fr ou via I'appli “Mon Compte”, qui est un
moyen simple, rapide et sécurisé pour transmettre leurs informations.

Les actions prioritaires a relayer sont les suivantes :
» pour les bailleurs : transmettre en ligne dans I'espace bailleur les quittances de loyers de juillet 2025 ;

» pour les usagers : déclarer leurs revenus de 2024 directement depuis leur espace personnel (s’ils ne
déclarent pas leurs revenus aux impots) ;

> pour les bénéficiaires de pensions : signaler leurs avantages vieillesse ou invalidité par voie
dématérialisée ;
» pour les travailleurs en Esat : communiquer les garanties de ressources via les services en ligne.

Plus t6t les informations sont transmises, plus vite les droits seront calculés.
En favorisant la télédéclaration, nous facilitons les démarches des usagers et assurons une gestion pIuﬂJme
et continue des droits pour tous.

Merci a vous pour votre implication au service des allocataires !
05/01/2026
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Webinaires 2026 — 1¢' trimestre

22 janvier 2026 14h00
Agence du Recouvrement et intermédiation des pensions alimentaires
ARIPA

12 février 2026 14h00
VACAF et les aides financieres individuelles - AFI

19 mars 2026 14h00
Prime d’activitée - PPA

05/01/2026



Bonnes fétes de fin d’année
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Merci

Rendez-vous pour le prochain webinaire
le 22 janvier a 14h
sur la thematique de I'ARIPA

»
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