
UTILISATION
DU CDAP
Le tuto



1 - Saisissez votre identifiant et votre mot de passe, puis cliquez sur  « Connexion ».

Connexion à votre compte partenaire



3 - Cliquez sur le bouton « Consulter dossier » pour accéder au CDAP.

Accès au CDAP

2 - Vous accédez à la page d’accueil de votre compte partenaire.



4 - Dans l’écran suivant :
Renseignez le numéro d’allocataire
Saisissez le nom de famille de l’allocataire
Cliquez sur « Consulter »



5 - Vous arrivez sur la synthèse du dossier de l’allocataire.

6 - En cliquant sur le menu déroulant, vous visualisez l’ensemble des rubriques disponibles
selon vos habilitations : ressources, paiements, logement, etc.

Consulter les données d’un allocataire

7 - Pour accéder aux détails
d’une rubrique :

Cliquez directement
dans le menu déroulant
Ou cliquez sur la loupe
en haut à droite de
chaque encadré de la
synthèse



8 - Depuis la synthèse, vous pouvez :
Télécharger l’attestation de
paiement de l’allocataire
Sélectionner une période

Télécharger une attestation de paiement



9 - Depuis cette même interface, vous pouvez également envoyer un message
sécurisé à votre Caf concernant la situation d’un allocataire.

Contacter votre Caf de manière sécurisée


