
GUIDE
de l’administrateur
Espace Mon Compte Partenaire du caf.fr
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Je suis Administrateur Mon Compte Partenaire

Mes engagementsMon rôleMon Compte 
Partenaire



Mon Compte Partenaire : point d’accès à 5 services en ligne 

Le service Adonis est proposé aux partenaires
d'aide et d'accompagnement à domicile et permet la
déclaration d'activités et la consultation de
statistiques.

Le service Afas est accessible aux partenaires de
l'action sociale et permet la déclaration de données
et la visualisation du montant des aides attribuées
par la Caf.

Le service CDAP permet à certains professionnels
identifiés de consulter des données allocataire.

L'Espace Bailleur est accessible aux bailleurs,
particuliers ou entreprises, dont le locataire
bénéficie d'une aide personnelle au logement.

Le service Dgfip est proposé aux Directions
Départementales des Finances Publiques (Ddfip) et
permet la consultation de données allocataire.



Mon Compte Partenaire : j’accède à mon espace

Je me rends sur le caf.fr et je clique sur « Professionnels »

Je clique sur « Mon Compte Partenaire »



Mon Compte Partenaire : j’accède à mon espace

Je renseigne mon identifiant, mon mot de passe et je 
clique sur « Connexion »

Pour ma première connexion,
mon identifiant et mon mot de passe
provisoire m’ont été envoyés par courriel
(vérifier les spams / courrier indésirable).
Mon mot de passe provisoire est valide
pendant 24 heures (passé ce délai, je dois
cliquer sur « Mot de passe oublié ? » afin qu’un
nouveau mot de passe provisoire me soit
envoyé par courriel).

Lors de mes futures connexions,
si je perds mon mot de passe, je clique
sur « mot de passe oublié ? » afin qu’un
mot de passe provisoire me soit envoyé
par courriel.



Mon Compte Partenaire : j’accède à mon espace

La liste des services auxquels j’ai
accès apparaît sur le menu de
gauche et dans les pavés au
centre.
Ces accès dépendent de la
convention signée entre mon
organisme et la Caf des Alpes-
Maritimes.

CERVAYNE Lisa.

LISA CERVAYNE

Ma page d’accueil



Mon Compte Partenaire : les différents profils d’utilisateurs

Utilisateur
Il est habilité pour accéder à un ou plusieurs services en fonction de son profil
Il fait partie d’un groupe d’utilisateurs

Administrateur partenaire
Il est l’interlocuteur de la Caf des Alpes-Maritimes
Il est responsable de l’attribution et de la bonne utilisation de l’ensemble des habilitations de son organisme
Il crée des utilisateurs, des groupes d’utilisateurs, des responsables d’habilitations, ouvre et clôture les habilitations

Responsable d’habilitations
Il est nommé par l’Administrateur partenaire pour gérer les habilitations d’un groupe d’utilisateurs
Il crée des utilisateurs au sein de son groupe, ouvre et clôture leurs habilitations 

Retour menu

Retour 
menu



Je suis Administrateur partenaire : mon rôle

Je gère les habilitations
Je créé un utilisateur
Je crée un groupe d’utilisateurs
Je rattache un utilisateur à un groupe d’utilisateurs

J’accède au guide complet

J’accède 
au guide 
complet

Je suis responsable de l’attribution des habilitations de l’ensemble des collaborateurs de
mon organisme
Je dois donc veiller à ce que chaque utilisateur ait bien le droit d’accéder au(x) service(s)
auxquels il a été habilité
Par exemple, pour un profil « T1 », je dois m’assurer que les utilisateurs soient détenteurs
d’un diplôme relevant de ce profil

Je suis responsable de la bonne utilisation des services
Je m’assure donc que chaque utilisateur se connecte au moins une 
fois par an au(x) service(s) auxquels il a été habilité

Chaque année, la Caf des Alpes-
Maritimes est susceptible d’opérer
des contrôles sur l’accès et
l’utilisation des services Mon
Compte Partenaire qu’elle met à
disposition de ses partenaires.

Retour menu

Retour 
menu

https://www.caf.fr/sites/default/files/medias/cnaf/Partenaires/Mon_Compte_Partenaire/GuidePartenaireHabilitations.MCP.Version.AOUT2021.pdf


Je suis Administrateur partenaire : mes engagements

Je ne partage jamais mon identifiant et mon mot de passe

J’utilise les données personnelles mises à disposition par la branche 
Famille strictement et uniquement pour la finalité pour laquelle le 
service a été mis à ma disposition

Je peux contacter la Caf des Alpes-Maritimes en cas de besoin : 
contactmoncomptepartenaire@caf06.caf.fr

Retour menu

Retour 
menu
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