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Les Profils utilisateur Cafpro

T1 Action Sociale

• Assistants de service social et conseillers en économie sociale et familiale de
l'État et des départements et assistants de service social participant au service
social départemental dans le cadre de conventions de travail social.
• Assistants de service social des services hospitaliers.
• Assistants de service social des collectivités territoriales.
• Assistants de service social des Caisses d'Assurance Retraite et de la Santé au
Travail.
• Assistants de service social de la Mutualité sociale agricole.

T2 QF CNAF • Prestataires bénéficiaires de crédits d'action sociale des Caf pour le calcul de la
participation financière des familles bénéficiaires de prestations de service.

T3 QF Aides aux
vacances

• Prestataires bénéficiaires de crédits d'action sociale des Caf (aide aux
vacances).

T4
Instructeurs,
Président Conseil
Général

• Agents habilités des organismes instructeurs du Rsa/Rmi.

T5
Instructeurs,
Présidents
Conseil Général

• Agents chargés du suivi des dossiers Rsa/Rmi habilités par le Président du
Conseil Général en Métropole, habilités par l'agence départementale d'insertion
dans les Dom.

T6 CPAM
• Agents des Caisses Primaires d’Assurance Maladie pour l'ouverture de droit ou
le maintien au régime maladie, maternité, à la couverture maladie universelle
(Cmu) et à la couverture maladie universelle complémentaire (Cmuc).

T8

Régimes
particuliers
d’assurance
maladie

• Agents habilités des régimes particuliers d'assurance maladie pour les
ouvertures de droit à la Cmu et à la Cmuc : Régime social des indépendants (Rsi),
Caisses de mutualité sociale agricole (Cmsa), Etablissement national des
invalides de la marine (Enim), Caisse nationale militaire de sécurité sociale
(Cnmss), Caisse de retraite et de prévoyance des clercs et employés de notaire
(Crpcen).

T9

Mesures de
protection des
majeurs et de
l’enfance

• Personnes habilitées au titre des mesures de protection des majeurs et de
l'enfance.

T10 Bailleurs sociaux • Bailleurs sociaux bénéficiaires de tiers payants.

T11 Commission de
surendettement

• Agents habilités des commissions de surendettement chargés d'instruire les
dossiers.

T12 Bureau d’aide
juridictionnelle

• Greffiers des bureaux d'aide juridictionnelle chargés d'instruire les dossiers
d'attribution de cette aide.

T13 Commission FSL

• Agents administratifs des services sociaux des départements et des Ccas, des
organismes gestionnaires des Fsl (Gip, associations agréées par le Conseil
Général), des communes et des établissements publics de coopération
intercommunale chargés de la préparation à l'instruction des dossiers Fsl et de la
gestion des fonds de solidarité pour le logement.

T14

Pensions de
réversion et
pensions
d’orphelin

• Agents habilités de la Caisse nationale de retraite des agents des collectivités
locales chargés de la gestion des pensions.

T16
Commission de
médiation
logement

• Agents chargés de l'instruction des recours auprès de la commission de
médiation dans le cadre du droit au logement opposable.
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