
LE POINT LE POINT 
INFO FAMILLEINFO FAMILLE

vous accueille et vous oriente.

Vous recherchez une information, 
une adresse  en lien avec 
votre quotidien

répondeur : 04 74 02 78 23

Laissez-nous vos coordonnées, nous 
vous recontacterons 

(délai de traitement plus long que par mail)

Adresse : 236 rue Boiron 
69400 Villefranche-sur-Saône

Mail : pifvillefranche69@laposte.net

HORAIRES
mardi après-midi :

Ouverture de la permanence 
sans RDV de 13h30 à 16h00
mercredi et jeudi matin : 
Ouverture de la permanence 
sans RDV de 9h00 à 12h00

NOUS RENCONTRER NOUS CONTACTER

Possibilité d’accueil pour les 
personnes à mobilité réduite.

Pour prendre un RDV téléphonique 
avec le Point Info Famille :

Adressez votre demande via un mail 
ou faire la demande auprès d’un 

agent d’accueil Caf au 236 rue Boiron              
à Villefranche-sur-Saône 



C’est un lieu d’accueil, d’écoute 
et d’orientation sur les questions du 

quotidien, de la naissance à la fin de vie.

SERVICE GRATUIT OUVERT À TOUS.SERVICE GRATUIT OUVERT À TOUS.

POUR ...

vous aider dans vos démarches,

vous conseiller dans vos choix
et décisions,

vous mettre en relation avec
le bon interlocuteur.

vous proposer des informations  
ponctuelles en fonction des actualités 
de l’année : les loisirs, les vacances en 
famille, la  scolarité … 

IL VOUS PROPOSE ...

un accueil personnalisé,

des plaquettes d’information
par thématiques,

des dépliants de structures, 
d’associations et de services locaux.

une tablette avec accès internet pour 
effectuer vos recherches d’informations 
sur place.

LE POINT INFO FAMILLE 

DE VILLEFRANCHE-SUR-SAONE

La vie familiale

La vie de couple

L’arrivée d’un enfant

La parentalité

L’adoption

Les modes de garde

La médiation

L’adolescence

La scolarité

Le logement

L’emploi, la formation

Les vacances

Les litiges

Le handicap

...

LES THÉMATIQUES


