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AIDES A LA COMPLETUDE DE VOS DECLARATIONS DE DONNEES DEFINITIVES 2021
Vous allez bientôt nous transmettre vos données définitives de l’année 2021. 

Les documents ci-dessous ont vocation à vous accompagner dans la complétude de vos déclarations utilisées pour le versement des aides Caf. Ils sont issus principalement des documents de référence en vigueur et disponibles sur le site Caf.fr : https://www.caf.fr/presse-institutionnel/qui-sommes-nous/textes-de-reference/circulaires
Ces plaquettes récapitulent les grands principes à retenir pour garantir l’exactitude de vos données :

*La plaquette relative à l’Aide à domicile sera bientôt disponible

· [image: image17.emf]LR Filoue 2022-007 -  Annexe Guide Utilisateur.pdf

Plaquette Animation de la vie sociale 2021.pdf 

· [image: image18.emf]flyer-structure-mig-12 6 0.pdf

Plaquette Foyer jeunes travailleurs 2021.pdf 
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Plaquette Lieu d’accueil enfants parents & Espaces rencontres 2021.pdf 

· Plaquette Médiation familiale 2021.pdf 
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· Plaquette Prestation de Services jeunes 2021.pdf 
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PETITE ENFANCE
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COVID19 - ACTUALISATION DES RECOMMANDATIONS POUR LES MODES D'ACCUEIL DU JEUNE ENFANT
Afin de tenir compte de l'amélioration de la situation sanitaire ces dernières semaines, la Direction générale de la Cohésion Sociale (Dgcs) a actualisé le guide à destination des modes d'accueil.

A compter du 28 février, les recommandations évoluent principalement sur ces points :

· fin au brassage limité des enfants et à l'accueil en petits groupes ; 

· le port du masque dans les espaces extérieurs du mode d'accueil n'est plus obligatoire ; 

· fin de la suspension d'accueil dès la survenue de 3 cas confirmés : désormais, en présence de plus d'un tiers des cas par rapport à la capacité d'accueil de l'établissement, une fermeture totale ou partielle pourra être prononcée après avis de l'ARS ou de la Pmi, pendant 7 jours ;
· pour les cas contacts (enfants ou adultes), un seul test est à réaliser à J2 de la notification/information du statut de contact à risque, l'accueil est maintenu de J0 à J2 ; 

· les parents n'ont plus à produire ni de justificatif des résultats du test ni d'attestation sur l'honneur ; 

· les mesures de priorisation pour les parents professionnels de santé sont levées. 

Nous reviendrons vers vous concernant une éventuelle adaptation des aides exceptionnelles à ces nouvelles consignes.
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 REMONTEE D’INFORMATIONS STATISTIQUES SUR LES PUBLICS ACCUEILLIS EN ETABLISSEMENTS D’ACCUEIL DU JEUNE ENFANT (EAJE) - FILOUE
Pour rappel, le pilotage et l’évaluation de la politique d’accueil du jeune enfant et tout particulièrement la politique d’accessibilité des enfants en situation de vulnérabilité exigent une connaissance fine des publics accueillis (caractéristiques des familles usagères, lieu de résidence des enfants, articulations avec les autres modes d’accueil, etc.). 
C’est pourquoi, la Caisse nationale d’Allocations familiales (Cnaf) a mis en place un circuit de remontées d’informations sur les enfants accueillis en établissements d’accueil du jeune enfant (Eaje), à des fins statistiques. Ce traitement permet d’enrichir le patrimoine statistique de la branche Famille avec le fichier des enfants usagers d’Eaje (dénommé Filoué). 
Afin de mieux connaitre les profils et caractéristiques des publics accueillis dans les Eaje et d’enrichir le patrimoine statistique, la branche Famille prévoit la généralisation progressive du dispositif d’informations « Filoué » à horizon 2022.
La prochaine campagne 2022 de recueil des données au titre de l’exercice 2021 se déroulera du 21 février au 30 juin 2022.
Pour ce faire nous vous invitons à vous connecter via le portail partenaire mis à disposition des partenaires sur « Caf.fr ». Un lien pour le dépôt du fichier portant sur les données de l’année civile 2021 sera à disposition pendant la campagne du 21 février au 30 juin 2022.  
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Pour vous appuyer dans cette démarche  vous trouverez ci-dessous :

· un guide utilisateur formalisant la remontée d’informations « Filoué » ;
· ainsi qu’une foire aux questions relatives aux modalités de déploiement de « Filoué ». 
[image: image4.emf]FAQ Filoué.docx


Votre référence CAF58 pour le dispositif FILOUE : Florence TALANDIER, Chargée de maîtrise des risques et expert thématique : 

florence.talandier@cafnevers.cnafmail.fr
03 86 71 42 61
Votre Conseiller technique territoriale reste à votre disposition si nécessaire. 
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[COMPLEMENTS D’INFORMATION BULLETIN N°4-2022 MAIL DU 18 FEVRIER 2022] 

1° AIDES EXCEPTIONNELLES ET ACCOMPAGNEMENT PAR LES CAF DES ETABLISSEMENTS D’ACCUEIL DU JEUNE ENFANT (EAJE) ET DES MAISONS D’ASSISTANTS MATERNELS (MAM) DURANT LA CRISE SANITAIRE COVID19 – MISE A JOUR JANVIER 2022
Rappel : Afin d’accompagner les baisses partielles ou totales d’activité des équipements causées par la pandémie de la Covid-19, le conseil d’administration de la Cnaf a décidé, depuis le 17 mars 2020, de mettre en place différentes mesures financières exceptionnelles aux places fermées ou non pourvues en faveur des établissements d’accueil du jeune enfant (Eaje), quel que soit leur mode de financement et des maisons d’assistants maternels (Mam).
Ces mesures de soutien ont fait l’objet d’adaptations régulières selon l’évolution de l’épidémie, des consignes sanitaires et de leurs effets sur le fonctionnement des modes d’accueil.  
Compte tenu de l’évolution de la situation épidémique en ce début d’année 2022, l’activité des Eaje et des Mam continue d’être impactée par l’épidémie et l’application des consignes sanitaires. C’est pourquoi, le conseil d’administration de la Cnaf a décidé, en sa séance du 21 décembre 2022, de prolonger les aides exceptionnelles à la fermeture et aux places non pourvues en Eaje et en Mam du 1er janvier au 31 juillet 2022.  
Vous trouverez ci-contre, la circulaire s’y référant (mise à jour 2022) : LC 2022-001 aides exceptionnelles Covid PE janvier 2022.pdf (caf.fr)
 2° RECONDUCTION DU DISPOSITIF D'ACTIVITE PARTIELLE A TAUX MAJORE POUR LES SALARIES DES ETABLISSEMENTS D’ACCUEIL DU JEUNE ENFANT (EAJE)
La Dgcs a apporté la précision suivante le vendredi 28/01/2022 : « En application du 1° du II de l’article 1 de l’ordonnance du 24 juin 2020, les salariés d’un EAJE peuvent être placés en activité partielle au taux majoré (zéro reste à charge) lorsque l’établissement ou l’unité d’accueil doit cesser son activité » :
- soit du fait de l’impossibilité matérielle, compte-tenu de l’application des règles d’isolement ou de quarantaine, d’assurer les ratios adultes/enfants prévus par la réglementation en vue de garantir la sécurité des enfants ;
- soit en raison de l’application du protocole sanitaire opposable aux EAJE, notamment s’agissant de la fermeture automatique dès 3 cas hors fratrie.

Dans les deux cas, la pièce justificative à retenir est un courrier électronique du gestionnaire de l’établissement adressé à la PMI, la CAF, l’ARS et la DREETS signalant à ces autorités la situation justifiant sa demande."

L'activité partielle est bien maintenue à taux majorée, et les motifs d'éligibilité incluent l'application des mesures prévues par le protocole Covid le plus récent.
Veuillez trouver ci-contre un article du média Les pros de la petite enfance s’y référant : COVID et salariés des EAJE : le dispositif d’activité partielle à taux majoré reconduit (lesprosdelapetiteenfance.fr)
ENFANCE JEUNESSE
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COVID19 - ADAPTATION DU PROTOCOLE APPLICABLE AUX ACCUEILS COLLECTIFS DE MINEURS (ACM)
L’amélioration de la situation sanitaire conduit le Gouvernement à adapter le protocole applicable aux accueils collectifs de mineurs (ACM).
Veuillez en trouvez ci-dessous les principales adaptations : 
· Passage du niveau 3 au niveau 2 du protocole sanitaire au retour des congés d’hiver de chaque zone avec : 

· la fin de l’obligation du port du masque en extérieur pour les enfants et les personnels ;
· la possibilité de pratiquer à nouveau des activités physiques et sportives en intérieur sans port du masque mais en respectant une distanciation adaptée selon la pratique ;
· l’allégement des règles de limitation du brassage.
· Allégement des modalités de dépistage : 

· à compter du 21 février 2022, l’attestation sur l’honneur de la réalisation d’un test négatif qui devait précédemment être présentée pour reprendre les activités ne sera plus demandée ;
· à compter du 28 février 2022, seul un test (autotest ou test antigénique) sera à réaliser 2 jours (J2) après le dernier contact avec le cas confirmé (sans isolement entre J0 et J2) ou au moment de l’information de la survenue du cas si elle intervient plus de 2 jours après le dernier contact). 
Ci-contre :

·  la dernière version de la Foire aux questions (FAQ) applicable aux ACM précisant les évolutions susmentionnées, 
· ainsi qu’un modèle de courrier de l’organisateur de l’accueil aux responsables légaux valant notamment attestation pour obtenir la délivrance de l’autotest gratuit en pharmacie mis à jour. Ce dernier document pourra être utilisé à compter du 28 février 2022.
Les services compétents en matière de suivi des accueils collectifs de mineurs (ACM) restent disponibles, dans chaque département, pour apporter l'appui nécessaire à la mise en œuvre de ces mesures.
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 CAMPAGNE 2022 SERVICE NATIONAL UNIVERSEL (SNU) 
La campagne d'inscription « Service national Universel » (SNU) est toujours en cours et dans la Nièvre. 

Pour rappel Le Service national universel (SNU) s’adresse à tous les jeunes Français de 15 à 17 ans qui souhaitent s’investir dans une société de l’engagement, bâtie autour de la cohésion nationale. Il comporte :

· un séjour de cohésion 
· et une mission d’intérêt général. 
Chaque jeune peut ensuite poursuivre une période d’engagement s’il le souhaite.
1. Séjours de cohésion : phase d'inscription
En février 2022, des jeunes nivernais vont s'engager sur le premier séjour de cohésion de l'année. En juin et en juillet deux nouveaux séjours se dérouleront pour d'autres jeunes volontaires. 
· Les inscriptions sont ouvertes à tous jeunes de 15 à 17 ans jusqu'au 31 mars 2022.

Vous trouverez ci-dessous une affiche pour promouvoir le dispositif auprès des jeunes et structures de votre réseau : 

[image: image8.emf]SNU_depliant  général_2022_.pdf


2. Les missions d'intérêt général (MIG)
Après un séjour de cohésion, les jeunes volontaires nivernais doivent réaliser une Mission d'intérêt général de 84h dans l'année qui suit leur séjour de cohésion. Cette MIG vise à développer la culture de l’engagement et le sens de l’intérêt général ainsi qu’à renforcer la responsabilité et l’autonomie des jeunes. 
Dans la Nièvre, ce sont actuellement deux jeunes qui cherchent une mission à réaliser d'ici fin juin 2022, puis ce seront neuf jeunes de février ainsi que ceux de juin et juillet qui seront en recherche de mission autour de chez eux.
Vous trouverez également en pièce jointe un flyer MIG pour vous et vos réseaux qui pourriez être sollicités par ces jeunes volontaires.
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PARENTALITE
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AMELIORER L'ACCOMPAGNEMENT DES JEUNES VICTIMES DE CYBERHARCELEMENT : APPLICATION 3018
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Un peu moins d'un an après avoir érigé le 3018 en numéro court mis à disposition des jeunes victimes de violences numériques, une application du même nom a été mise en ligne, avec une vocation identique.
Rappel : Reconnue d’utilité publique, l’Association e-Enfance est précurseur depuis 15 ans dans la protection de l’Enfance sur internet et l’éducation à la citoyenneté numérique à destination des parents, des enfants, des adolescents et des professionnels sur toutes les problématiques liées à l’univers numérique, ses usages et ses dangers potentiels.

L'application 3018 est un point d’entrée unique pour signaler toute situation de harcèlement :
· mise en relation directe par tchat ou téléphone avec un professionnel du 3018 pour une prise en charge rapide et personnalisée ;
· auto-évaluation de sa situation à l’aide du quiz “Suis-je harcelé?”, pour encourager la victime à demander de l’aide ;
· accès rapide à des fiches conseil sur le cyberharcèlement pour s’informer sur ses droits et savoir comment réagir. 
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LES INFOS DE VOTRE CAF





VOS CONTACTS AU SERVICE D’ACTION SOCIALE 


CAF DE LA NIÈVRE





Responsable du développement social : �sabrina.renier@cafnevers.cnafmail.fr – 03 86 71 42 01� 


Expert métier et budgétaire : �alexandra.jeandot@cafnevers.cnafmail.fr – 03 86 71 42 05





Chargée de maîtrise des risques et expert thématique :


florence.talandier@cafnevers.cnafmail.fr – 03 86 71 42 61�  


Contrôleur : �karim.zehhar@cafnevers.cnafmail.fr – 03 86 71 42 04�


Conseillers Techniques : �martin.boutet@cafnevers.cnafmail.fr – 03 86 71 42 67 �david.kissangou@cafnevers.cnafmail.fr – 03 86 71 42 65


cecile.nguyen-quang@cafnevers.cnafmail.fr – 03 86 71 42 63


� HYPERLINK "mailto:solenne.lauretou@cafnevers.cnafmail.fr" �solenne.lauretou@cafnevers.cnafmail.fr� – 03 86 71 42 62


marie-line.perreau@cafnevers.cnafmail.fr – 03 86 71 42 21


 


Techniciens Conseil : 03 86 71 42 05


nathalie.barroso@cafnevers.cnafmail.fr


caroline.hautin@cafnevers.cnafmail.fr


elodie.fromont@cafnevers.cnafmail.fr





RETROUVEZ EN LIGNE





L’ensemble des documents Cnaf liés à la crise sanitaire :


� HYPERLINK "https://caf.fr/partenaires/impacts-covid-19" ��https://caf.fr/partenaires/impacts-covid-19�





Tous les bulletins d’information du service action sociale de la Caf de la Nièvre déjà parus :


� HYPERLINK "https://caf.fr/partenaires/caf-de-la-nievre/partenaires-locaux/bulletin-d-information-action-sociale" ��https://caf.fr/partenaires/caf-de-la-nievre/partenaires-locaux/bulletin-d-information-action-sociale�





Monenfant.fr, le site d’information des familles et des professionnels de la petite enfance, de l’enfance, de la parentalité et de la jeunesse : 


� HYPERLINK "http://www.monenfant.fr" ��www.monenfant.fr� 
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Annexe 1 : Foire à questions relatives aux modalités 

de la remontée d’informations “Filoué” 





SOMMAIRE 





1.	La participation de l’Eaje à la remontée d’informations « Filoué » est-elle obligatoire ?	4

2.	Comment collecter les données attendues ?	4

3.	Quand transmettre les données ?	4

4.	Quelles sont les données collectées ?	4

5.	Comment transmettre les données ?	5

6.	Comment dois-je informer les parents de la transmission de leurs données personnelles ?	5

7.	Quelle est la finalité pour la Cnaf de recueillir ses données personnelles ?	6

8.	Quels sont les engagements de la Cnaf sur ces données personnelles ?	6

9.	En cas de questions, vers qui puis je m’adresser ?	6

10.	Les résultats de cette enquête seront-ils communiqués ?	7












[bookmark: _Toc3477609]La participation de l’Eaje à la remontée d’informations “Filoué” est-elle obligatoire ? 



La participation à la remontée d’informations « Filoué » dont d’effectuer dès lors que le module du module « Filoué » dans le logiciel de gestion est acquis. La convention d’objectifs et de financement et/ou l’avenant signé entre la Caf et le gestionnaire Eaje prévoit cet engagement. La remontée d’informations a une finalité exclusivement statistique et ne sera utilisée ni pour le calcul du droit de la prestation de service unique (Psu), ni pour le paiement des bonus « mixité sociale » ou « inclusion handicap ». Les données sont transmises directement à la Cnaf.

[bookmark: _Toc3477610]Comment collecter les données attendues ? 



Vous devez vérifier que le module « Filoué » est intégré dans votre logiciel de gestion ou que votre éditeur de logiciel envoie directement les données dans un fichier mutualisé (par exemple Babilou, la Maison bleue, les Petits chaperons rouges …).

Les structures non informatisées peuvent se rapprocher de la Caf pour un éventuel financement permettant l’acquisition du logiciel de gestion.

Les structures informatisées qui ne possèdent pas le module « Filoué », doivent se rapprocher de leur éditeur afin que ce dernier puisse l’intégrer dans leur logiciel.

[bookmark: _Toc3477611]Quand transmettre les données ? 



Pour l’année 2021, la collecte des remontées d’informations « Filoué » portant sur les données de l’année 2021 se fera du 21 février au 30 juin 2022. 



A partir de 2022, cette remontée des données se cale sur le calendrier de remontées des données d’activité Psu. Les Eaje pourront dès lors se connecter une seule fois pour l’ensemble des campagnes de remontées d’informations d’activité et statistiques. 



[bookmark: _Toc3477612]Quelles sont les données collectées ? 



Un fichier « Filoué » comporte 2 données d’identification et 13 données de gestion. Pour chaque enfant accueilli au cours de l’année N-1, les données définies ci-dessous relatives à l’accueil entre janvier et décembre de l’année N-1 seront fournis : 



· Numéro de la Caf

· Numéro identifiant unique Afas/Omega

· Top allocataire 

· Matricule de l’allocataire

· Code régime Sécurité Sociale

· Date de naissance de l’enfant

· Code commune de résidence de l’enfant

· Libellé de la commune de résidence de l’enfant

· Nombre total annuel d’heures facturées pour l’enfant

· Nombre total annuel d’heures de présence réalisées pour l’enfant

· Montant annuel total facturé à la famille pour l’enfant

· Montant horaire facturé à la famille (dernier connu)

· Taux d’effort appliqué à la famille (dernier connu)

· Premier jour d’accueil sur l’année civile pour l’enfant

· Dernier jour d’accueil sur l’année civile pour l’enfant



Les gestionnaires de plusieurs Eaje peuvent déposer un fichier unique pour l’ensemble de leurs structures. 



Cette année un nouvel identifiant est attendu. Le numéro Sias-Afc n’est plus attribué aux EAJE depuis 2020, c’est désormais l’identifiant unique affiché dans Afas qui doit être renseigné. Vous pouvez également trouver cet identifiant dans l’outil proposé au lien suivant : Retrouver mes numéros SIAS et IDEQU



Affichage dans Afas : 

[image: ]

[bookmark: _Toc3477613][bookmark: _Hlk190705]Comment transmettre les données ? 

[bookmark: _Hlk533600705]

Le dépôt de fichier se fait par le portail mis à disposition sur « Caf.fr », dans l’espace partenaires, rubrique « partenaires EAJE » de l’espace « se connecter » (https://www.caf.fr/partenaires). Vous arrivez sur la page d’identification de l’extranet partenaires, sécurisé avec votre identifiant et votre mot de passe. Un lien est mis à disposition au moment de la campagne et permettra de déposer le fichier Filoué au format CSV (cf. guide utilisateurs mis en ligne sur le Caf.fr/ presse-institutionnel/recherche-et-statistiques/filoué).

[bookmark: _Toc3477614]Comment dois-je informer les parents de la transmission de leurs données personnelles ? 





Conformément à la convention d’objectifs et de financement et /ou de l’avenant Eaje, la participation à la remontée d’informations « Filoué » est généralisée progressivement au fur et à mesure de la détention du module de gestion Filoué dans le logiciel de gestion des Eaje. 



La collecte des données personnelles destinées à la Cnaf repose au choix de l’Eaje sur les fondements tels que prévus par l’article 6 du RGPD. La transmission des données ne pourra se faire que dans le respect du RGPD par l’Eaje et en fonction du fondement de licéité retenu. De la sorte, et en l’absence d’obligation légale, les parents pourront potentiellement soit ne pas consentir à la transmission des données à la Cnaf, soit s’y opposer, selon le fondement retenu par l’Eaje.



		N° du fondement

		Fondement sur lequel se reposer

		Transmission automatique des données

		Informations aux parents de faire valoir leur droit d’opposition

		Gestion des consentements

(ou des retraits)



		Art 6-1-b

		Le contrat

		Oui



		Non

		Non



		Art 6-1-e

		L’exécution d’une mission d’intérêt public au regard de son activité et de la nature des fonds publics

		Non

		Oui

		Non



		Art 6-1-f

		L’intérêt légitime poursuivi par un tiers, ce tiers étant la Cnaf

		Non

		Oui

		Non



		Art 6-1-a

		Le consentement

		Non

		Non

		Oui







Dès lors, il vous est recommandé d’intégrer la remontée d’informations Filoué dans les contrats d’accueil signés par les familles en cas d’accueil régulier, ce qui vous permet de satisfaire à vos obligations d’information des personnes concernées au titre du RGPD.



Pour les familles ayant recours à l’accueil occasionnel ou d’urgence, l’information relative à la transmission de données à caractère personnel peut, par exemple, leur être délivrée soit au moyen du règlement de fonctionnement mentionnant cette transmission et signé par les parents, soit au moyen de tout autre document écrit et signé par les parents. 



A titre d’exemple, il est possible d’intégrer dans le contrat d’accueil ou tout autre support écrit et signé par les parents : « J’accepte que des données à caractère personnel soient transmises à la Cnaf à des fins statistiques relatives aux publics accueillis dans les Eaje ».

[bookmark: _Toc3477615][bookmark: _Hlk348116]Quelle est la finalité pour la Cnaf de recueillir ces données personnelles ? 



[bookmark: _Hlk348096]Les données transmises dans le cadre de « Filoué » sont transmises directement à la Cnaf et utilisées à des fins exclusivement statistiques et dans le respect de la réglementation sur l’obligation et le secret en matière de statistiques. Elles permettent d’enrichir le patrimoine statistique de la branche Famille en les rapprochant des données allocataires. La Caisse nationale des Allocations familiales (Cnaf) a besoin de disposer d’informations détaillées sur les publics usagers des Eaje : nombre d’enfants accueillis, caractéristiques des familles usagers, lieu de résidence des enfants, articulations avec les autres modes d’accueil, etc. Ces informations sont indispensables pour piloter et évaluer la politique de l’accueil du jeune enfant.



[bookmark: _Toc3477616]Ces données ne sont en aucun cas utilisées pour le traitement, le calcul ou le contrôle du droit Psu et des bonus. Seules les données communiquées via les déclarations de données d’activité déterminent les montants de droits. 

Quels sont les engagements de la Cnaf sur ces données personnelles ? 



[bookmark: _Hlk348242]La Cnaf s’engage à respecter toutes les dispositions issues du Règlement Général sur la Protection des Données personnelles (RGPD) du 27 avril 2016 et de la loi du 6 janvier 1978 relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés modifiées. A ce titre, la Cnaf s’engage à :



· ne pas utiliser les données et informations mises à disposition à des fins autres que statistiques ;

· ne pas communiquer les données collectées dans le cadre de la mise en œuvre de ce traitement ;

· prendre toutes les mesures pour assurer la confidentialité des données lors des opérations de développement et de maintenance du matériel informatique utilisé.

[bookmark: _Toc3477617]En cas de questions, à qui puis je m’adresser ? 



Si vous avez des questions sur le déroulé de la campagne « Filoué » ou des questions d’ordre technique, il faut vous adresser au référent “Filoué” de votre Caf ou envoyer une question à l’adresse suivante : enquete.petite-enfance@cnaf.fr



[bookmark: _Toc3477618]

10. Les résultats de cette enquête seront-ils communiqués ? 



[bookmark: _Hlk5379107]Des résultats nationaux ont été diffusés dans la publication dématérialisée L’e-ssentiel de la Cnaf :



· Bérardier M., 2021, « Le recours aux modes d’accueil des jeunes enfants en 2018 », l’e-ssentiel n°199, avril

Lien vers l’e-ssentiel n°199



· Bérardier M., Clément J., Pélamourgues B., Thibault F., 2019, Analyse locale du recours aux modes d’accueil destinés aux jeunes enfants : l’exemple de Toulon et la Seyne-sur-Mer, l’e-ssentiel, n°188, novembre

Lien vers l’e-ssentiel n°188

[bookmark: _Hlk533600326]

· Bérardier M., Clément J., 2017, Les déterminants de la durée d’accueil en Eaje, l’e-ssentiel, n°174, septembre

Lien vers l'e-ssentiel n°154



· Clément J., Pélamourgues B., Thibault F., 2015, Connaître les enfants fréquentant les établissements d’accueil du jeune enfant et leur usage des structures, l’e-ssentiel, n°157, juillet

Lien vers l'e-ssentiel n°157 





Les résultats « Filoué » 2019 ont été diffusés dans le rapport de l’Observatoire national de la petite enfance : 

Rapport 2020 de l’Onape



Des fiches communales pour les résultats des données 2018 et 2019 sont disponibles au lien suivant : Consultation des fiches Filoué

Seules les fiches communales ayant un taux de réponse de 70 % en nombre de places sur la commune sont produites, ainsi que les communes ayant plus de 1 EAJE sur leur territoire. En conséquence, vous ne trouverez pas l'ensemble des communes proposées mais uniquement les communes qui ont une fiche communale (pour l'instant pour 2018 et/ou 2019).

 

Pour Paris / Lyon / Marseille, il y a une fiche pour la commune au global et une fiche par arrondissement, si l'arrondissement à répondu à plus de 70 %.



[bookmark: _Hlk2332876]
Annexe 2 : Procédure à suivre pour la remontée d’informations « Filoué » 





Un guide complet relatif à la procédure à suivre pour le dépôt de fichier « Filoué » sera mis à votre disposition sur le site Caf.fr en février 2022. 





Les grandes étapes à suivre pour une première participation :



Etape 1 – Uniquement si première participation : acquérir le module “Filoué”

Etape 2 – Uniquement si première participation : Définir avec la Caf la première année de dépôt du fichier “Filoué”

Etape 3 : Informer les familles de la transmission de données à caractères personnel à visées statistiques. 

Etape 4 : Export des données “Filoué” à partir du module

Etape 5 : Transmission du fichier à la Cnaf







Les grandes étapes à suive : 





[bookmark: _Toc2333017][bookmark: _Toc3477619]Etape 1 : acquérir le module « Filoué » 



Vérifiez que votre logiciel de gestion comporte le module « Filoué ». 

· Si non, rapprochez-vous de votre éditeur de logiciel pour l’acquérir ; 

· Si oui, passer à l’étape 2. 



Si vous êtes une structure non informatisée vous pouvez vous rapprocher de votre Caf pour un éventuel financement permettant l’acquisition d’un logiciel de gestion.

Vous trouverez ci-dessous la liste des éditeurs de logiciels ayant développé le module « Filoué » (non exhaustive)



· Abellum collectivités

· Abyss

· Acil (logiciel coccinelle)

· Agora

· Aiga

· Amiciel (logiciel malice)

· Arpège (logiciel concerto)

· Ciril (logiciel civil net enfance)

· Defi

· Gaillard et Martini (G et M petite enfance)

· Hoptis

· Innovortex

· Icap (logiciel Cap crèche)

· Liger (logiciel chloé)

· Logitud (logiciel sacha)

· Meeko

· Segilog 

· Berger leyrault

· Sigec (logiciel maelis)

· Teamnet (logiciel axel)

· Technocarte (logiciel babicarte)

· Vip concept (logiciel Bel ami)





[bookmark: _Toc2333018][bookmark: _Toc3477620]Etape 2 : Définir avec la Caf la première année de dépôt du fichier “Filoué”



La participation à la remontée d’informations Filoué s’effectue au fur et à mesure de l’acquisition du module Filoué dans le logiciel de gestion. La convention d’objectifs et de financement et/ou l’avenant signés avec la Caf prévoient cet engagement.



[bookmark: _Toc2333019][bookmark: _Toc3477621]Etape 3 : Informer les familles de la transmission de données à caractères personnel à visées statistiques



Vous êtes responsables du traitement des données que vous gérez.  En conséquence, le choix des fondements du règlement général sur la protection des données (RGPD) pour ces traitements vous revient.  



Concernant les fichiers « Filoué », il vous appartient de définir de quelle façon vous allez procéder à la collecte des données personnelles nécessaires à la Cnaf et d’en informer les parents. L’article 6 du RGPD prévoit quatre fondements sur lesquels il est possible de se reposer. Ces mises en œuvre sont résumées dans le tableau ci-dessous. Selon le fondement privilégié, la remontée des informations sera plus ou moins complète. En effet, si la transmission des données est intégrée dans le contrat d’accueil, l’accord des parents sera automatique et obligatoire. Les taux de participations des familles à cette remontée d’informations seront bien meilleurs que si le consentement des familles est recueilli au cas par cas.  

 

Les données personnelles recueillies par l’EAJE sont transmises à la Cnaf est destinataire des informations au sens du RGPD. Il appartient donc à l’Eaje de sélectionner les seules données pouvant être transmises à la Cnaf en s’assurant de ne pas communiquer des informations pour les parents n’ayant pas consenti à cette transmission ou s’y étant opposés, selon le fondement retenu par l’EAJE. 

  

		N° du fondement

		Fondement sur lequel se reposer

		Transmission automatique des données

		Informations aux parents de faire valoir leur droit d’opposition

		Gestion des consentements

(ou des retraits)



		Art 6-1-b

		Le contrat

		Oui



		Non

		Non



		Art 6-1-e

		L’exécution d’une mission d’intérêt public au regard de son activité et de la nature des fonds publics

		Non

		Oui

		Non



		Art 6-1-f

		L’intérêt légitime poursuivi par un tiers, ce tiers étant la Cnaf

		Non

		Oui

		Non



		Art 6-1-a

		Le consentement

		Non

		Non

		Oui









Par exemple, le gestionnaire de l’EAJE peut choisir de mentionner la remontée d’information dans les contrats d’accueil (cas n°1 du tableau) signés par les familles en cas d’accueil régulier. Ainsi cette intégration vous permet de satisfaire à vos obligations d’information des personnes concernées au titre du RGPD. En outre, la clause de transmission des données par l’Eaje à la Cnaf étant intégrée dans un « contrat » signé des parents, ces derniers ne peuvent pas s’opposer à cette transmission. 





Pour les familles ayant recours à l’accueil occasionnel ou d’urgence, l’information relative à la transmission de données à caractère personnel peut, par exemple, leur être délivrée soit au moyen du règlement de fonctionnement mentionnant cette transmission et signé par les parents, soit au moyen de tout autre document écrit et signé par les parents. 

[bookmark: _Toc2333020]

A titre d’exemple, il est possible d’intégrer dans le contrat d’accueil ou tout autre support écrit et signé par les parents la clause suivante : « j’accepte que des données à caractère personnel soient transmises à la Cnaf à des fins statistiques relatives aux publics accueillis dans les Eaje ». 



                                           

[bookmark: _Toc3477622]Etape 4 : export des données de gestion à partir du module « Filoué »



· Lancement du module « Filoué » de votre logiciel de gestion pour créer le fichier contenant les 2 données d’identification et les 13 données de gestion ; 

· Récupération du fichier « Filoué » au format CSV.



· [bookmark: _Toc2333021][bookmark: _Toc3477623]. Etape 5 : transmission du fichier à la Cnaf 



Collecte du 21 février au 30 juin 2022



Connexion via le portail partenaire mis à disposition des partenaires sur « Caf.fr ». Un lien pour le dépôt du fichier portant sur les données de l’année civile 2021 sera à disposition pendant la campagne du 21 février au 30 juin 2022.  
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S’INFORMER - S’INSCRIRE - S’ENGAGER 


LE SERVICE NATIONAL UNIVERSELLE SERVICE NATIONAL UNIVERSEL
PROMOTION 2022







Le Service national universel (SNU) s’adresse à tous les jeunes Français  
âgés de 15 à 17 ans en 2022 qui souhaitent s’investir dans une  
société de l’engagement, bâtie autour de la cohésion nationale.  
Il comporte un séjour de cohésion et une mission d’intérêt général. 
Chaque jeune peut ensuite poursuivre une période d’engagement  
s’il le souhaite dans un dispositif de volontariat existant.


84 heures réparties 
au cours de l’année 


près de chez soi 


l’année qui suit  
le séjour de cohésion 


Mission d’intérêt général 


2


Accompagner  
l’insertion  
sociale et 


professionnelle  


Développer  
une culture de  
l’engagement


Renforcer  
la cohésion  
nationale


Faire vivre 
 les valeurs  


républicaines


LES ÉTAPES CLÉS


 
LES OBJECTIFS


 1


2 semaines 


dans un autre 
département


Séjour de cohésion


partout en France  
ou dans le monde  
selon les dispositifs 


entre 16 et 25 ans


 3
Engagement volontaire







Solidarité, santé, éducation, 
culture, sport, environnement 
et développement durable, 
citoyenneté, etc.


Associations, corps  
en uniforme (pompiers,  
gendarmes, etc.),
collectivités territoriales,  
services publics.


Quels domaines ?


Une fois le séjour de cohésion réalisé, chaque jeune effectue, près de chez lui, une mission d’intérêt général, 
qu‘il choisit en fonction de ses disponibilités et de ses attentes parmi les différentes offres qui lui sont proposées.


Dans des centres de 
cohésion installés dans 
des internats publics ou 
des centres de vacances 
situés dans un autre  
département que celui 
du volontaire.


Où ?


• du 13 au 25 février 2022
ou


• du 12 au 24 juin 2022
ou


• du 3 au 15 juillet 2022


Quand ?


Une cérémonie de clôture est organisée le dernier 
jour et chaque volontaire reçoit une attestation  
de participation au séjour de cohésion. 


Et après ?


Quelles thématiques ?
Activités physiques, sportives  
et de cohésion  
Autonomie, connaissance des 
services publics, accès aux 
droits, promotion de la santé  
Citoyenneté et institutions  
nationales et européennes 
Culture et patrimoine  
Découverte de l’engagement 
Défense, sécurité  
et résilience nationales  
Développement durable  
et transition écologique 


Où ?
Tout au long de l’année  
(minimum 84 heures)  
hors temps scolaire,  
l‘année qui suit le séjour  
de cohésion.


Quand ?


Contribution à un chantier  
de restauration du patrimoine, 
participation à l’organisation 
d’un événement culturel, 
sportif ou à l’animation dans 
une structure pour personnes 
âgées, etc.


Des exemples ? Bonus
À l’issue de la mission,  
une attestation est 
remise à chaque  
volontaire.


Et après ?


Le SNU est une opportunité de vie collective pour créer des liens nouveaux, apprendre la vie en communauté, 
développer sa culture de l’engagement et ainsi affirmer sa place dans la société. 


1


2


3


4


5


6


7


Un accès à une plateforme 
d‘apprentissage du Code 
de la route et, au terme  
de la mission, une première 
inscription offerte à 
l’examen du Code.


ÉTAPE 1    LE SÉJOUR DE COHÉSION


 ÉTAPE 2   LA MISSION D’INTÉRÊT GÉNÉRAL


?


?


+







VOS QUESTIONS SUR LE SÉJOUR DE COHÉSION


Elles s’effectuent dans le cadre  
des dispositifs tels que :  
Service civique, sapeur-pompier  
volontaire, réserviste, volontariat des  
armées ou de la gendarmerie, bénévolat  
associatif, etc. Elles concernent des secteurs 
très variés : l’accompagnement des personnes, 
la préservation du patrimoine, l’environnement, 
la défense et la sécurité, etc.


Les jeunes de 16 ans à 25 ans.


 De 3 mois à 1 an.


À l'issue de la mission d'intérêt général, chaque volontaire peut s'engager de façon plus pérenne  
et personnelle en rejoignant les formes d'engagement existantes, comme le Service civique  
ou les réserves (par exemple, la réserve civique).


Les missions ?Pour qui ?       


Durée ?


Les séjours de cohésion sont 
mixtes mais pas les dortoirs.  
Pendant la journée, les volontaires 
sont regroupés dans une maisonnée 
d‘une dizaine de jeunes encadrés 
par un tuteur.


Les filles et les garçons  
sont-ils séparés ?


Comment se passent les journées ?


La journée débute par le lever des couleurs, 
cérémonie pendant laquelle on lève le drapeau 
français et chante La Marseillaise. Des activités 
pratiques et des mises en situation sont  
organisées autour de temps collectifs,  
comme la formation aux premiers secours, 
la participation à des actions solidaires,  
différents modules sur site et à l'extérieur, etc. 


Des aménagements sont mis  
en place au cas par cas afin de  
permettre la participation de tous. 
Le SNU est inclusif et universel. 


Et pour un jeune en  
situation de handicap ?


Oui, la tenue est remise aux 
volontaires et aux encadrants 
lors de leur arrivée au centre.


Une tenue est-elle obligatoire ?


La direction du séjour de cohésion  
est assurée par des cadres expérimentés.  
Des tuteurs de maisonnée encadrent les 
volontaires au quotidien. Tous sont recrutés 
pour leurs compétences et bénéficient  
d‘une formation SNU.


Qui assure l’encadrement 
des séjours ?


ÉTAPE 3   L’ENGAGEMENT VOLONTAIRE


Informations et inscription 


#SNUjyvais  snu.gouv.fr
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1
Séjour de cohésion Mission d’intérêt  


général


 2


Le Service national universel
qu’est-ce que c’est ?


4 OBJECTIFS POUR ÊTRE  
ACTEURS DE SA CITOYENNETÉ


3 ÉTAPES COMPLÉMENTAIRES 


Faire vivre les valeurs  
républicaines


Développer une culture  
de l’engagement


Renforcer la cohésion  
nationale


Accompagner l’insertion  
sociale et professionnelle 


UN PARCOURS CITOYEN  
EN 3 ÉTAPES


Le Service national universel (SNU)
s’adresse à tous les jeunes Français
de 15 à 17 ans qui souhaitent  
s’investir dans une société de  
l’engagement, bâtie autour  
de la cohésion nationale.
Il comporte un séjour de cohésion  
et une mission d’intérêt général. 
Chaque jeune peut ensuite  
poursuivre une période
d’engagement s’il le souhaite.


ACCUEILLIR UN VOLONTAIRE SNU


2 semaines 


dans un autre  
département


84 heures réparties 
au cours de l’année 


près de chez soi 


l’année qui suit  
le séjour de cohésion 


 3
Engagement
volontaire


partout en France  
ou dans le monde 
selon les dispositifs 


entre 16 et 25 ans







Accueillir un volontaire en mission  
d’intérêt général dans votre structure


POURQUOI ?


Par leur vitalité et leur ancrage  
territorial, les organisations publiques 
ou associatives sont des partenaires 
privilégiés pour la réalisation des  
missions d’intérêt général et plus  
largement pour la réussite de  
l’ensemble du dispositif.  
Le SNU constitue, pour les associations, 
une occasion de rencontrer les jeunes 
et de mobiliser ainsi les bénévoles de 
demain. 


QUELS TYPES DE MISSIONS ?


• L’appui à l’animation d’une  
opération ; 
• l’organisation d’un projet ; 
• l’aide à l’accueil ;
• l’organisation d’événements  
culturels ou sportifs ;
• la participation à des chantiers de  
restauration du patrimoine, à des  
missions en faveur de l’environnement, 
auprès de personnes vulnérables, etc. 


QUELS DOMAINES ?


Solidarités, santé, éducation, culture, 
sport, environnement et développe-
ment durable, citoyenneté, etc.


COMBIEN DE TEMPS ?


Pour une durée minimum de 84 heures 
à réaliser dans l’année qui suit le séjour 
de cohésion.


Dans le cadre de la mission d’intérêt général, le volontaire SNU participe aux actions de 
la structure d’accueil. C’est l’occasion de participer à un service rendu à la société dans 
différents secteurs d’activité et de mesurer les valeurs de l’engagement et du bénévolat. 
Il pourra ensuite, s’il le souhaite, prolonger son engagement dans la structure à travers 
d’autres dispositifs comme le Service civique ou la Réserve civique.


Retrouvez toutes les informations utiles et proposez  
une mission d’intérêt général (MIG) sur : 


www.snu.gouv.fr/structures 
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Guide utilisateur ♦ Filoué 2022 


      Nouveauté 2022 : changement de l’identifiant des EAJE  


L’identifiant EAJE ne sera plus le numéro Sias Afc mais le numéro identifiant unique 


Afas/Omega (IDEQU) 


https://enquetefilouecnaf.fr/ 


Fonctionnalités de l’outil de dépôt : 


♦ Un dépôt de fichiers simplifié 


♦ Des accusés réception  


♦ Un outil de recherche à disposition pour trouver son numéro identifiant unique 


Afas/Omega (IDEQU) 


♦ Un format de fichier UNIQUE : 2 variables d’identification + 13 variables Filoué, ce 


format doit être pris en compte par une mise à jour du module Filoué de votre 


éditeur de logiciel 


♦ Le nom du fichier est libre, l’identification de l’EAJE se fait par les variables incluses 


dans le fichier 


♦ Les fichiers sont vérifiés au moment du dépôt  


 


1 CREER MON FICHIER CSV FILOUE 


Si votre logiciel de gestion propose le module Filoué, vous allez créer un fichier CSV 


« Filoué » qui sera à déposer dans un environnement sécurisé.  


Avant de vous rendre sur le portail partenaire, lancez le module « Filoué » de votre 


logiciel de gestion et : 


- Créez le fichier CSV « Filoué » correspondant à l’exercice civil, 


- Sauvegardez ce fichier sur votre disque dur et mémorisez le chemin d’accès 


afin de pouvoir y accéder lors du dépôt du fichier dans l’environnement 


sécurisé. 


 


Pour savoir comment créer votre fichier « Filoué » avec votre logiciel de gestion un 


tutoriel est proposé au lien ci-dessous : http://www.caf.fr/partenaires/famille-et-petite-


enfance/filoue 


Si votre éditeur de logiciel ne propose pas le module « Filoué », vous pouvez créer 


vous-même le fichier CSV « Filoué » (en respectant les normes du fichier). Un modèle 


de fichier est disponible dans l’aide du webservice.   


Pour compléter ce fichier, il convient de renseigner les informations pour chaque 


enfant de la structure : une ligne = un enfant.  


  







•••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 


Guide utilisateur ♦ Filoué 2022 


 


 


 Afin d’améliorer la qualité des fichiers CSV, vérifiez que les critères suivants sont 


bien respectés afin que les données puissent être prises en compte par la Cnaf. Si ce 


n’est pas le cas vous pouvez vous tourner vers votre éditeur de logiciel pour qu’il rende 


conforme l’extraction du module « Filoué ». 


> La colonne A doit être le numéro de la Caf et la colonne B l’identifiant unique 


Afas/Omega pour tous les fichiers Filoué 


> Les séparateurs de décimales doivent être : «  .  » 


> Les séparateurs de colonnes doivent être « ;  » 


> La structure des fichiers doit être définie comme dans le document sur les normes 


Filoué (ou cf. résumé dans l’annexe du document)  


> L’ordre des colonnes doit être respecté 


> Pas de séparateurs de page au milieu des lignes du fichier CSV 


> Pas de ligne « total » en bas du fichier  


> Les numéros de dossiers Sias doivent être justes sinon il n’est pas possible d’identifier 


la structure 


> Pas de lettres dans les matricules Caf des familles allocataires 


> Pas de séparateurs de milliers dans les montants 


> Le format des dates doit être « français » JJ/MM/AA (pas anglais US MM/JJ/AA) 
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2 COMMENT SE RENDRE SUR MON COMPTE 


PARTENAIRE, LE POINT D’ENTREE FILOUE 
 


Afin d’accéder à l’environnement sécurisé qui vous permettra de déposer le fichier 


« Filoué », il est nécessaire de se rendre sur Mon compte partenaire : 


https://partenaires.caf.fr/portal/auth/login 


 


Une page du portail Caf partenaires s’ouvre, avec un encadré sur la campagne 


Filoué. Un lien vous dirigera vers l’environnement sécurisé correspondant à la 


campagne Filoué en cours. 


Ce lien ne sera pas actif en dehors des dates de collecte. 


 


 


  


Cliquez sur la mention « Filoué », 


lien vers l’environnement 


sécurisé de dépôt des fichiers 
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3 CREATION DE SON COMPTE DANS LE WEB SERVICE 


FILOUE 
 


Le lien « Filoué » du webservice est le suivant : https://enquetefilouecnaf.fr/ 


 


Le lien du webservice peut être enregistré dans vos favoris. 


 


Lorsque vous suivez le lien, la page d’accueil vous propose  


♦ de vous identifier s’il s’agit de votre première connexion ; 


♦ de vous connecter lorsque vous avez déjà créé votre compte.  


 


Cette première page vous indique l’année d’exercice sur laquelle porte la collecte, 


ainsi que la période sur laquelle il est possible de déposer son fichier. 
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A la première connexion, il convient de s’inscrire avec un mail comme identifiant et le 


renseignement d’un mot de passe à conserver.  


 


Un mail automatique de confirmation sera envoyé. Attention, il peut être mis 


automatiquement dans le courrier indésirable.  


 


En cas d’oubli de mot de passe, il est possible de le recevoir par mail en cliquant sur 


le lien en bas de la page d’identification.  


 


4 COMMENT DEPOSER UN FICHIER CSV FILOUE  
 


Un écran propose alors de déposer un fichier Filoué au format CSV. 


 


 Il convient de vérifier avant le dépôt que les colonnes sont dans le bon ordre, et 


les variables sont bien au format attendu (cf. annexe). 


 


 


4.1 DEPOT DE FICHIER CSV  
 


Vous avez un fichier CSV à déposer, cliquez sur le bouton [Parcourir…]. Une fenêtre 


s’ouvre pour aller sélectionner le fichier à déposer. Seuls les fichiers au bon format 


(CSV) apparaitront dans la recherche.  


 


Le fichier déposé peut contenir un ou plusieurs EAJE, géré par une ou plusieurs Caf. Le 


format des fichiers est UNIQUE.  
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 Afin de pouvoir identifier les EAJE la colonne A doit contenir le numéro Caf et la 


colonne B l’identifiant unique Afas/Omega. Sinon le fichier ne pourra être lu.  


 


Le nommage du fichier est libre.  


 


Pour déposer plusieurs fichiers, il convient de refaire la manipulation. En effet, lorsque 


le premier dépôt est validé, le compte sera automatiquement déconnecté. Il 


convient de se reconnecter pour faire un nouveau dépôt. Il est possible de rassembler 


différents fichiers dans un fichier unique dès lors de les codes des Caf correspondantes 


sont bien alimentés en colonne A et l’identifiant unique Afas/Omega des EAJE 


présents, renseignés en colonne B. 


 


4.2 CONTROLES DU FICHIER CSV  
 


Au moment du dépôt du fichier CSV, des contrôles sont exécutés automatiquement. 


Un fichier qui n’a pas les colonnes dans le bon ordre ne pourra être lu et sera rejeté 


par le système.  


Un fichier pour lequel il n’est pas possible d’identifier le(s) EAJE sera également rejeté.  


 


Les formats des données renseignées dans chaque colonne sont vérifiés. Ces 


contrôles ne sont pas bloquants. Une liste des résultats de ces contrôles sera affichée 


au moment de la validation. Un téléchargement de ces anomalies est proposé. Ces 


informations doivent servir à améliorer la qualité du fichier pour la prochaine collecte, 


le cas échant en retournant cette liste auprès de l’éditeur de logiciel.  


 


Il est à noter qu’un fichier sans matricule, ou au mauvais format ne peut être prise en 


compte dans les études. Un contrôle vérifie que le matricule ne contient pas de lettre : 


le matricule attendu contient uniquement des chiffres. Le cas des enfants relevant des 


autres régimes codés NAxxx vont sortir dans la liste des contrôles, il convient de ne pas 


en tenir compte.  


 


4.3 AIDES A LA CONSTITUTION DU FICHIER CVS 
 


La page d’accueil propose une aide à la constitution du fichier. En cliquant sur 


[Aide] une nouvelle page s’ouvre. 
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La page d’aide propose : 


♦ Un fichier CSV Filoué vierge pour les gestionnaires qui ne seraient pas équipé 


du module Filoué.  


♦ Un outil pour vous aider à retrouver votre identifiant unique Afas/Omega (à 


renseigner en colonne B du fichier Filoué) 


♦ Un outil pour vous aider à retrouver votre numéro Caf (à renseigner en 


colonne A du fichier Filoué) 


♦ Les liens vers les guides utilisateurs en ligne sur le Caf partenaire 


♦ Un document de référence concernant le RGPD et Filoué.  


 


 


4.4 COMENT TROUVER SON NUMERO DE DOSSIER SIAS  
 


En cliquant sur l’aide pour la recherche du numéro identifiant unique Afas/Omega, 


un écran sur l’outil de recherche s’ouvre.  
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Il convient commencer par renseigner le numéro de la Caf à laquelle est rattachée 


la structure, puis de renseigner la commune sur laquelle elle est implantée.  


Une liste d’EAJE est alors proposée. Il convient de sélectionner l’EAJE souhaité pour 


que s’affichent les informations attendues. 


 


 


 Cette donnée est très importante puisqu’elle permet d’identifier l’Eaje.  
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4.5 COMMENT TROUVER LE NUMERO CAF DE RATTACHEMENT  
 


En cliquant sur la recherche du code organisme de rattachement, un tableau s’ouvre 


indiquant le nom de département et le code organisme. 
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5 ANNEXE : NORMES DES FICHIERS FILOUE 
 


Colonne  Nom de la variable Format Commentaires 


A « Code CAF » 
Alphanumérique 
(3 positions) 


Chiffres uniquement 


B « Identifiant unique » 
Alphanumérique 
(6 positions) 


Numéro d’incrémentation unique sur 
l’ensemble du territoire 


C « Top allocataire » 
Caractère  
(1 position) 


1 : Oui 
0 : Non 


D 
« Matricule 
allocataire » 


Alphanumérique 
(7 positions) 


Pour les non-allocataires le format est 
obligatoirement Na+5 chiffres (numéro 
d’ordre). Ex : NA00018 
Il arrive que ce matricule se termine par un 
caractère alphabétique. Si tel est le cas, on 
ne conserve que les caractères 
numériques. 


E 
« Code régime 
sécurité sociale » 


Alphanumérique 
(1 position) 


1 = « Régime Général » 
2 = « MSA » 
3 = « Autres »  


F 
« Date naissance 
enfant » 


Date  JJ/MM/AAAA 


G 
« Code commune 
résidence enfant » 


Alphanumérique 
(5 positions) 


Uniquement des chiffres 


H 
« Commune 
résidence enfant » 


Caractère  
(50 positions) 


Pas de « ; » ou « , » dans les libellés  


I 
« Nbr heures annuel 
facturés pour 
enfant » 


Décimale (6.2) 6 chiffres : 4 avant la virgule, 2 après. 


J 
« Nbr heures annuel 
présence réalisées 
pour enfant » 


Décimale (6.2) 6 chiffres : 4 avant la virgule, 2 après. 


K 
« mnt total annuel 
facturé famille pour 
enfant » 


Décimale (7.2) 7 chiffres : 5 avant la virgule, 2 après. 


L 
« Tranche tarification 
appliquée » 


Décimale (4.2) 4 chiffres : 2 avant la virgule, 2 après. 


M 
« Taux effort appliqué 
à la famille » 


Décimale (5.4) 5 chiffres : 1 avant la virgule, 4 après. 


N 
« 1er jour accueil de 
l'enfant sur année 
civile »  


Date  JJ/MM/AAAA 


O 
« Dernier jour accueil 
de l'enfant sur année 
civile » 


Date  JJ/MM/AAAA 
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Aide à la complétude 


de votre déclaration  


de données définitives 2021  


 
 


Foyers de jeunes travailleurs  


 
 
 


Vous allez bientôt transmettre vos données définitives de l’année 2021 


à votre Caf. Aussi, le présent document a vocation à vous accompagner 


dans la complétude de votre déclaration utilisée pour le versement des 


aides Caf. 


 


Cette plaquette récapitule les grands principes à retenir pour garantir 


l’exactitude des données. Ces éléments sont issus principalement des 


documents de référence en vigueur et disponibles sur le site Caf.fr : 


https://www.caf.fr/presse-institutionnel/qui-sommes-nous/textes-de-


reference/circulaires 


 


 


Une question ? 


Un conseil ?   


Toute l’équipe de votre Caf est à votre écoute !  


 


 


L’impact de la crise sanitaire de la Covid 19  


sur votre déclaration 2021 : Principe général 


 


▪ S’agissant de votre activité 


 


Comme en 2020, un principe de « reconstitution » de l’activité est 


autorisé à titre exceptionnel afin de neutraliser au maximum les impacts 


de la crise sanitaire dans l’objectif de garantir la pérennisation des 


équipements et services.  


 


Ce principe a été adapté selon la situation sanitaire des territoires en 


Métropole et dans les Dom afin de tenir compte du confinement d’avril 


et également des périodes de fermeture puis des situations de baisse 


d’activité intervenues au cours du second semestre. 


 


Les évolutions dans le mode de fonctionnement des structures font 


également l’objet d’un traitement souple par la Caf (équilibres de 


publics, remplacement de personnels socio-éducatifs par des 


personnels titulaires de diplômes inférieurs aux exigences de la Lettre 


circulaire). 


 


 


▪ Pour les données financières :  


Il convient de déclarer les charges et recettes réellement supportées et 


perçues en 2021. Aucun principe de « reconstitution » n’est donc à 


appliquer aux données financières.  


 


 


 



https://www.caf.fr/presse-institutionnel/qui-sommes-nous/textes-de-reference/circulaires

https://www.caf.fr/presse-institutionnel/qui-sommes-nous/textes-de-reference/circulaires
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Les données d’activité   


Pendant le mois d’avril 2021 et/ou en fonction des situations déclinées 


ci-après, vous pouvez reconstituer l’activité 2021 qui n’a pu être 


effectuée.  


 


Par principe, en cas d’activité 2021 supérieure à celle 


reconstituée, vous pouvez déclarer l’activité 2021.  


 


En contrepartie, il était demandé d’assurer, dans la mesure du possible 


et dans le respect des règles sanitaires, une offre de service minimum 


d’accompagnement des jeunes en distanciel, en adaptant les modalités 


de contact et l’organisation du travail des équipes. En cas de non-mise 


en œuvre d’un service minimal, il est nécessaire de le justifier à la Caf. 


 


Aussi et en fonction de votre situation : 


 


▪ Pour la période du 1er janvier au 31 mars 2021 :  


 


L’activité effectuée sur cette période est à retenir. 


 


 


▪ Pour la période du 1er avril au 30 avril 2021 : 


 


Les données d’activité déclarées à la Caf ne doivent pas tenir 


compte de la fermeture sanitaire afin de garantir le financement 


sur cette période. Il est donc considéré que le Fjt a fonctionné 


au niveau habituel. 


 


 


 


 


 


A noter :  


 


- Les données relatives aux équilibres de publics et aux 


qualifications des personnels devront refleter la réalité du 


fonctionnement de la structure pendant la période, y compris 


en cas de dérogation aux modalités de la Lettre circulaire 


n°2020-010. 


 


- Les charges des personnels titulaires de diplômes inférieurs 


aux exigences de la Lettre circulaire n°2020-010 recrutés en 


remplacement des personnels socio-éducatifs ne peuvent pas 


être valorisés dans les personnels de catégorie A. 


 


 


▪ Pour la période du 1er mai au 30 juin 2021 :  


 


L’activité effectuée sur cette période est à retenir. 


 


 


▪ Pour la période du 1er juillet au 31 décembre 2021 :  


 


L’activité effectuée sur cette période est à retenir. 


 


Néanmoins, il est possible de reconstituer votre activité (non 


réalisée) conformément aux modalités décrites ci-dessus pour les 


situations de fermeture (totale ou partielle) intervenues en cas de 


fermeture administrative ou cas de force majeure lié au Covid 


sur la période du 1er août au 31 décembre 2021.  


 


Les équipements concernés par ce type de fermeture dès le mois 


de juillet pourront se rapprocher de leur Caf pour étudier 


l’opportunité d’une dérogation et cela dès le 1er juillet.  
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Cas particuliers des Dom :  


 


Au regard de la situation particulière des Dom et des différentes 


mesures prises pour freiner l’épidémie, la reconstitution 


d’activité est également possible pour les autres cas de baisse 


d’activité :  


 


- Pour la Martinique et la Guadeloupe, une reconstitution 


de l’activité est possible du 1er juillet au 31 décembre 


2021 ; 


 


- Pour les autres Dom, une reconstitution de l’activité est 


possible du 1er août au 31 décembre 2021.  


 


Précisions : 
 


Cas de force majeure = cas Covid-19 confirmé ou supposé parmi les 


personnels de l’établissement ou le public accueilli conduisant à la 


fermeture en application des consignes sanitaires ministérielles. 


 


Autres cas de baisse d’activité = confinement, couvre feux, incitation 


au télétravail, diminution des jauges dans les lieux recevant du 


public, report de la rentrée scolaire…  


 


La méthodologie ainsi que le détail des données 


reconstituées peuvent vous être demandés par votre Caf lors 


de l’étude de votre déclaration puis lors d’un contrôle sur 


place. En cas de fermeture administrative ou de force 


majeure pour des raisons sanitaires, la décision officielle 


ainsi que des éléments justificatifs seront également à 


fournir. Pensez à conserver OBLIGATOIREMENT l’ensemble 


de ces éléments ! 


Les données financières 


 


▪ Les données financières correspondent à la réalité des dépenses et 


recettes de l’exercice 2021. A ce titre, l’ensemble des recettes et des 


charges supportées en 2021 sont à valoriser (loyer, assurance etc) 


dans votre compte de résultat. 


 
 


▪ Le principe de « reconstitution » autorisée exceptionnellement aux 


données d’activité ne s’applique pas aux données financières. A ce 


titre, l’ensemble des recettes et des charges supportées en 2021 sont 


à valoriser (loyer, assurance etc) dans votre compte de résultat. 


 


 


▪ Le cas échéant, vérifier la concordance entre les montants inscrits au 


niveau des comptes 86 - Contributions volontaires et 87 – 


Contrepartie des contributions (sommes identiques). 


 


 


▪ Le montant de la prestation de service Caf doit être valorisé dans le 


compte 70623 – Prestation de service reçue de la Caf.  


 


 


▪ Si vous employez des salariés de droit privé et que vous avez 


bénéficié d’une indemnité au titre de l’activité partielle :  


 


L’autorité des normes comptables préconise que l’indemnité de 


chômage partiel soit enregistrée, en diminution des salaires 


versés, dans le compte 64 – Frais de personnel dans les documents 


comptables.  
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Une telle valorisation dans les documents financiers transmis à la 


Caf aurait pour incidence de diminuer votre total des charges, 


votre prix de revient et donc potentiellement impacter le montant 


versé par la Caf.  


 


Il est donc conseillé que l’indemnité puisse être enregistrée 


dans le compte 79 – Transfert de charges, dans les données 


transmises à la Caf (cf exemple en annexe 2). 


 


Ces dispositions ne concernent pas les indemnités journalières de 


l’assurance maladie ainsi que les éventuelles exonérations de 


cotisation Urssaf relatives à la crise sanitaire et pour lesquelles 


vous pouvez maintenir votre pratique habituelle de 


comptabilisation. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


Facilitons nos échanges !   


Afin de mieux appréhender la situation de votre équipement, nous vous 


recommandons de bien vouloir nous indiquer les élément nécessaires à 


la bonne compréhension de votre activité 2021 au regard du contexte 


épidémique :  


 


- Avez-vous fermé totalement ou partiellement et à compter de 


quelles dates ?  


 


- Des évolutions ont-elles été effectuées dans votre 


fonctionnement ? 


 


- Avez-vous proposé un maintien de l’activité physique ou à 


distance ? 


 


- Avez-vous bénéficié de l’indemnité d’activité partielle pour 


vos salariés en 2021 ? Dans quel compte l’avez-vous 


comptabilisée ? 


 


- … 


 


En l’absence d’explications permettant à la Caf d’analyser vos données, 


la déclaration pourra vous être retournée pour recueillir des éléments 


complémentaires, ce qui entraînera un délai de traitement plus 


important. 
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Aide à la complétude 


de votre déclaration  


de données définitives 2021  


  


Services de médiation familiale 
 


 


Vous allez bientôt transmettre vos données définitives de l’année 2021 


à votre Caf. Aussi, le présent document a vocation à vous accompagner 


dans la complétude de votre déclaration utilisée pour le versement des 


aides Caf. 


 


Cette plaquette récapitule les grands principes à retenir pour garantir 


l’exactitude des données. Ces éléments sont issus principalement des 


documents de référence en vigueur et disponibles sur le site Caf.fr : 


https://www.caf.fr/presse-institutionnel/qui-sommes-nous/textes-de-


reference/circulaires 


 


 


Une question ? 


Un conseil ?   


Toute l’équipe de votre Caf est à votre écoute !  


L’impact de la crise sanitaire de la Covid 19  


sur votre déclaration 2021 : Principe général 


▪ Pour les données d’activité :  
 


 


Comme en 2020, un principe de « reconstitution » de l’activité est 


autorisé à titre exceptionnel afin de neutraliser au maximum les impacts 


de la crise sanitaire dans l’objectif de garantir la pérennisation des 


équipements et services.  


 


Ce principe a été adapté selon la situation sanitaire des territoires en 


Métropole et dans les Dom afin de tenir compte du confinement d’avril 


et également des périodes de fermeture puis des situations de baisse 


d’activité intervenues au cours du second semestre. 


 


 


▪ Pour les données financières :  


Il convient de déclarer les charges et recettes réellement supportées et 


perçues en 2021. Aucun principe de « reconstitution » n’est donc à 


appliquer aux données financières.  


 


 


 


 


 


 



https://www.caf.fr/presse-institutionnel/qui-sommes-nous/textes-de-reference/circulaires

https://www.caf.fr/presse-institutionnel/qui-sommes-nous/textes-de-reference/circulaires
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Les données d’activité   


Les modalités de déclaration de l’activité varient donc en fonction du 


bénéfice ou non de l’indemnisation au titre de l’activité partielle : 


 
1/ Votre service n’a pas bénéficié de l’indemnisation au titre de 
l’activité partielle   
 
 


▪ Pour la période du 1er janvier au 31 mars 2021 :  


 


L’activité effectuée sur cette période est à retenir. 


 


▪ Pour la période du 1er au 30 avril 2021 :  
 


Les données d’activité déclarées à la Caf ne doivent pas tenir compte 


de la fermeture sanitaire afin de garantir le financement sur cette 


période.  


 


Il est donc considéré que le service de médiation familiale a 


fonctionné au niveau habituel (comme en 2019) pour le nombre 


de mesures de médiation familiale et le nombre d’entretiens. 


 


- En contrepartie, il était demandé d’assurer, dans la mesure du 


possible et dans le respect des règles sanitaires, une offre de 


service minimum d’accompagnement en distanciel, en adaptant 


les modalités de contact et l’organisation du travail des équipes.  


 


▪ Pour la période du 1er mai au 30 juin 2021 :  


L’activité effectuée sur cette période est à retenir. 


 


 


 


▪ Pour la période du 1er juillet au 31 décembre 2021 :  


L’activité effectuée sur cette période est à retenir. 


Néanmoins, il est possible de reconstituer votre activité (non 


réalisée) conformément aux modalités décrites ci-dessus pour les 


situations de fermeture (totale ou partielle) intervenues en cas de 


fermeture administrative ou cas de force majeure lié au Covid 


sur la période du 1er août au 31 décembre 2021.  


Les équipements concernés par ce type de fermeture dès le mois 


de juillet pourront se rapprocher de leur Caf pour étudier 


l’opportunité d’une dérogation et cela dès le 1er juillet.  


 


 


Cas particuliers des Dom :  


 


Au regard de la situation particulière des Dom et des différentes 


mesures prises pour freiner l’épidémie, la reconstitution d’activité 


est également possible pour les autres cas de baisse d’activité :  


 


- Pour la Martinique et la Guadeloupe, une reconstitution de 


l’activité est possible du 1er juillet au 31 décembre 2021 ; 


 


- Pour les autres Dom, une reconstitution de l’activité est 


possible du 1er août au 31 décembre 2021.  


 


 


 


 


 


 


 







 


3 


 


 


Précisions : 


 


Cas de force majeure = cas Covid-19 confirmé ou supposé parmi les 


personnels de l’établissement ou le public accueilli conduisant à la 


fermeture en application des consignes sanitaires ministérielles. 


 


Autres cas de baisse d’activité = confinement, couvre feux, incitation 


au télétravail, diminution des jauges dans les lieux recevant du 


public, report de la rentrée scolaire…  


 


Par principe, en cas d’activité 2021 supérieure à celle 


reconstituée, vous pouvez déclarer l’activité 2021.  


 


La méthodologie ainsi que le détail des données 


reconstituées peuvent vous être demandés par votre Caf 


lors de l’étude de votre déclaration puis lors d’un contrôle 


sur place. En cas de fermeture administrative ou de force 


majeure pour des raisons sanitaires, la décision officielle 


ainsi que des éléments justificatifs seront également à 


fournir. Pensez à conserver OBLIGATOIREMENT 


l’ensemble de ces éléments ! 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


2/ Votre service a bénéficié de l’indemnisation au titre de l’activité 


partielle   


 


La déclaration de données tient compte de la période de fermeture des 


équipements, et les données transmises et prises en compte par la Caf 


reflètent la situation réelle des structures (exemple : service de 


médiation familiale ayant fonctionné 11 mois au lieu de 12 mois 


habituellement à cause du confinement).  
 


 


Les données financières 


▪ Les données financières correspondent à la réalité des dépenses et 


recettes de l’exercice 2021. A ce titre, l’ensemble des recettes et des 


charges supportées en 2021 sont à valoriser (loyer, assurance etc) 


dans votre compte de résultat. 
 


▪ Le principe de reconstitution de l’activité, utilisée en cas de non-


indemnisation au titre de l’activité partielle, ne s’applique en aucun 


cas aux données financières, celles-ci correspondent à la réalité des 


dépenses et recettes de l’exercice 2021. A ce titre, l’ensemble des 


recettes et des charges supportées en 2021 sont à valoriser (loyer, 


assurance etc) dans votre compte de résultat. 


 


▪ Le montant de la prestation de service Caf doit être valorisé dans le 


compte 70623 – Prestation de service reçue de la Caf.  


 


▪ Le cas échéant, vérifier la concordance entre les montants inscrits au 


niveau des comptes 86 - Contributions volontaires et 87 – 


Contrepartie des contributions (sommes identiques). 
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▪ Si vous employez des salariés de droit privé et que vous avez 


bénéficié d’une indemnité au titre de l’activité partielle :  
 


L’autorité des normes comptables préconise que l’indemnité de 


chômage partiel soit enregistrée, en diminution des salaires versés, 


dans le compte 64 – Frais de personnel dans les documents 


comptables.  
 


Une telle valorisation dans les documents financiers transmis à la 


Caf aurait pour incidence de diminuer votre total des charges, votre 


prix de revient et donc potentiellement impacter le montant versé 


par la Caf.  


 


Il est donc conseillé que l’indemnité puisse être enregistrée 


dans le compte 79 – Transfert de charges, dans les données 


transmises à la Caf. 
 


Ces dispositions ne concernent pas les indemnités journalières de 


l’assurance maladie ainsi que les éventuelles exonérations de 


cotisation Urssaf relatives à la crise sanitaire et pour lesquelles vous 


pouvez maintenir votre pratique habituelle de comptabilisation. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


Facilitons nos échanges !  


Afin de mieux appréhender la situation de votre service, nous vous 


recommandons de bien vouloir indiquer dans la zone de 


commentaire prévue à cet effet et plus précisemment au niveau des 


éventuels contrôles à justifier : tout élément de nature à nous permettre 


de comprendre l’activité et les données financières déclarées, comme 


par exemple :  


 


- Avez-vous stoppé totalement ou partiellement votre activité  et 


à compter de quelles dates ?  


 


- Des évolutions ont-elles été effectuées dans votre 


fonctionnement ? 


 


- Avez-vous proposé un maintien de l’activité physique ou à 


distance ? 


 


- Avez-vous bénéficié de l’indemnité d’activité partielle pour 


vos salariés en 2021 ? Dans quel compte l’avez-vous 


comptabilisée ? 


 


- … 
 


En l’absence d’explications permettant à la Caf d’analyser les évolutions 


relevées, la déclaration pourra vous être retournée pour recueillir des 


éléments complémentaires, ce qui entraînera un délai de traitement plus 


important. 
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Aide à la complétude 


de votre déclaration  


de données définitives 2021  


  


Ps jeunes  
 


 


Vous allez bientôt transmettre vos données définitives de l’année 2021 


à votre Caf. Aussi, le présent document a vocation à vous accompagner 


dans la complétude de votre déclaration utilisée pour le versement des 


aides Caf. 


 


Cette plaquette récapitule les grands principes à retenir pour garantir 


l’exactitude des données. Ces éléments sont issus principalement des 


documents de référence en vigueur et disponibles sur le site Caf.fr : 


https://www.caf.fr/presse-institutionnel/qui-sommes-nous/textes-de-


reference/circulaires 


 


 


Une question ? 


Un conseil ?   


Toute l’équipe de votre Caf est à votre écoute !  


L’impact de la crise sanitaire  


sur votre déclaration 2021 : Principe général 


▪ Pour les données d’activité :  
 


 


Comme en 2020, un principe de « reconstitution » de l’activité est 


autorisé à titre exceptionnel afin de neutraliser au maximum les impacts 


de la crise sanitaire dans l’objectif de garantir la pérennisation des 


équipements et services.  


 


Ce principe a été adapté selon la situation sanitaire des territoires en 


Métropole et dans les Dom afin de tenir compte du confinement d’avril 


et également des périodes de fermeture puis des situations de baisse 


d’activité intervenues au cours du second semestre. 


 


 


▪ Pour les données financières :  


Il convient de déclarer les charges et recettes réellement supportées et 


perçues en 2021. Aucun principe de « reconstitution » n’est donc à 


appliquer aux données financières.  


 


 


 


 


 


 



https://www.caf.fr/presse-institutionnel/qui-sommes-nous/textes-de-reference/circulaires

https://www.caf.fr/presse-institutionnel/qui-sommes-nous/textes-de-reference/circulaires
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Les données d’activité   


Pendant le mois d’avril 2021 et/ou en fonction des situations déclinées 


ci-après, vous pouvez reconstituer l’activité 2021 qui n’a pu être 


effectuée.  


 


Par principe, en cas d’activité 2021 supérieure à celle 


reconstituée, vous pouvez déclarer l’activité 2021.  


 


En contrepartie, il était demandé d’assurer, dans la mesure du possible 


et dans le respect des règles sanitaires, une offre de service minimum 


d’accompagnement en distanciel, en adaptant les modalités de contact 


et l’organisation du travail de vos collaborateurs.  


 


Aussi et en fonction de votre situation : 
 


▪ Pour la période du 1er janvier au 31 mars 2021 : 


L’activité effectuée sur cette période est à retenir. 


 


▪ Pour la période du 1er avril au 30 avril 2021 :  


 


Vous pouvez reconstituer vos données d’activité Il est donc 


considéré que votre service à destination des jeunes a 


fonctionné normalement pour le : 
 


- « Nombre d’Etp » ; 


- « Nombre de mois d’ouverture ». 


 


▪ Pour la période du 1er mai au 30 juin 2021 :  


L’activité effectuée sur cette période est à retenir. 


 


▪ Pour la période du 1er juillet au 31 décembre 2021 :  


 


L’activité effectuée sur cette période est à retenir. 


 


Néanmoins, il est possible de reconstituer votre activité (non 


réalisée) conformément aux modalités décrites ci-dessus pour les 


situations de fermeture (totale ou partielle) intervenues en cas de 


fermeture administrative ou cas de force majeure lié au Covid 


sur la période du 1er août au 31 décembre 2021.  


 


Les équipements concernés par ce type de fermeture dès le mois 


de juillet pourront se rapprocher de leur Caf pour étudier 


l’opportunité d’une dérogation et cela dès le 1er juillet.  


 


Cas particuliers des Dom :  


 


Au regard de la situation particulière des Dom et des différentes 


mesures prises pour freiner l’épidémie, la reconstitution 


d’activité est également possible pour les autres cas de baisse 


d’activité :  


 


- Pour la Martinique et la Guadeloupe, une reconstitution 


de l’activité est possible du 1er juillet au 31 décembre 


2021 ; 


 


- Pour les autres Dom, une reconstitution de l’activité est 


possible du 1er août au 31 décembre 2021.  
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Précisions : 
 


Cas de force majeure = cas Covid-19 confirmé ou supposé parmi les 


personnels de l’établissement ou le public accueilli conduisant à la 


fermeture en application des consignes sanitaires ministérielles. 


 


Autres cas de baisse d’activité = confinement, couvre feux, incitation 


au télétravail, diminution des jauges dans les lieux recevant du 


public, report de la rentrée scolaire…  


 


 


La méthodologie ainsi que le détail des données 


reconstituées peuvent vous être demandés par votre Caf lors 


de l’étude de votre déclaration puis lors d’un contrôle sur 


place. En cas de fermeture administrative ou de force 


majeure pour des raisons sanitaires, la décision officielle 


ainsi que des éléments justificatifs seront également à 


fournir. Pensez à conserver OBLIGATOIREMENT l’ensemble 


de ces éléments ! 


 


 


Les données financières 


▪ Les données financières correspondent à la réalité des dépenses et 


recettes de l’exercice 2021. A ce titre, l’ensemble des recettes et des 


charges supportées en 2021 sont à valoriser (loyer, assurance etc) 


dans votre compte de résultat. 


 


▪ Le principe de « reconstitution » autorisée exceptionnellement aux 


données d’activité ne s’applique pas aux données financières. A ce 


titre, l’ensemble des recettes et des charges supportées en 2021 sont 


à valoriser (loyer, assurance etc) dans votre compte de résultat. 


 


▪ Le cas échéant, vérifier la concordance entre les montants inscrits au 


niveau des comptes 86 - Contributions volontaires et 87 – 


Contrepartie des contributions (sommes identiques). 


 


▪ Le montant de la prestation de service Caf doit être valorisé dans le 


compte 70623 – Prestation de service reçue de la Caf.  


 


▪ Si vous employez des salariés de droit privé et que vous avez 


bénéficié d’une indemnité au titre de l’activité partielle :  


 


L’autorité des normes comptables préconise que l’indemnité de 


chômage partiel soit enregistrée, en diminution des salaires 


versés, dans le compte 64 – Frais de personnel dans les documents 


comptables.  


 


Une telle valorisation dans les documents financiers transmis à la 


Caf aurait pour incidence de diminuer votre total des charges, 


votre prix de revient et donc potentiellement impacter le montant 


versé par la Caf. Il est donc conseillé que l’indemnité puisse être 


enregistrée dans le compte 79 – Transfert de charges, dans les 


données transmises à la Caf (cf exemple en annexe 2). 


 


Ces dispositions ne concernent pas les indemnités journalières de 


l’assurance maladie ainsi que les éventuelles exonérations de 


cotisation Urssaf relatives à la crise sanitaire et pour lesquelles 


vous pouvez maintenir votre pratique habituelle de 


comptabilisation. 
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Facilitons nos échanges !   


Afin de mieux appréhender la situation de votre structure, nous vous 


recommandons de bien vouloir indiquer dans la zone de 


commentaire prévue à cet effet tout élément de nature à nous 


permettre de comprendre l’activité et les données financières déclarées, 


comme par exemple :  


 


- Avez-vous fermé totalement ou partiellement et à compter de 


quelles dates ?  


 


- Des évolutions ont-elles été effectuées dans votre 


fonctionnement ? 


 


- Avez-vous proposé un maintien de l’activité physique ou à 


distance ? 


 


- Avez-vous bénéficié de l’indemnité d’activité partielle pour 


vos salariés en 2021 ? Dans quel compte l’avez-vous 


comptabilisée ? 


 


- … 


 


En l’absence d’explications permettant à la Caf d’analyser les évolutions 


relevées, la déclaration pourra vous être retournée pour recueillir des 


éléments complémentaires, ce qui entraînera un délai de traitement plus 


important. 
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Aide à la complétude 


de votre déclaration  


de données définitives 2021  
 


Lieux d’accueil enfants parents 
 


Espaces rencontres 
 


 


 


Vous allez bientôt transmettre vos données définitives de l’année 2021 


à votre Caf. Aussi, le présent document a vocation à vous accompagner 


dans la complétude de votre déclaration utilisée pour le versement des 


aides Caf. 


 


Cette plaquette récapitule les grands principes à retenir pour garantir 


l’exactitude des données. Ces éléments sont issus principalement des 


documents de référence en vigueur et disponibles sur le site Caf.fr : 


https://www.caf.fr/presse-institutionnel/qui-sommes-nous/textes-de-


reference/circulaires 


 


 


Une question ? 


Un conseil ?   


Toute l’équipe de votre Caf est à votre écoute !  


 


L’impact de la crise sanitaire de la Covid 19  


sur votre déclaration 2021 : Principe général 


▪ Pour les données d’activité :  
 


 


Comme en 2020, un principe de « reconstitution » de l’activité est 


autorisé à titre exceptionnel afin de neutraliser au maximum les impacts 


de la crise sanitaire dans l’objectif de garantir la pérennisation des 


équipements et services.  


 


Ce principe a été adapté selon la situation sanitaire des territoires en 


Métropole et dans les Dom afin de tenir compte du confinement d’avril 


et également des périodes de fermeture puis des situations de baisse 


d’activité intervenues au cours du second semestre. 


 


 


▪ Pour les données financières :  


Il convient de déclarer les charges et recettes réellement supportées et 


perçues en 2021. Aucun principe de « reconstitution » n’est donc à 


appliquer aux données financières.  


 


 


 


 


 



https://www.caf.fr/presse-institutionnel/qui-sommes-nous/textes-de-reference/circulaires

https://www.caf.fr/presse-institutionnel/qui-sommes-nous/textes-de-reference/circulaires
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Les données d’activité   


Pendant le mois d’avril 2021 et/ou en fonction des situations déclinées 


ci-après, vous pouvez reconstituer l’activité 2021 qui n’a pu être 


effectuée en vous référant à l’activité 2019.  


 


Par principe, en cas d’activité 2021 supérieure à celle 


reconstituée, vous pouvez déclarer l’activité 2021.  


En contrepartie, il était demandé d’assurer, dans la mesure du possible 


et dans le respect des règles sanitaires, une offre de service minimum 


d’accompagnement des familles / usagers en distanciel, en adaptant les 


modalités de contact et l’organisation du travail des équipes.  


Aussi et en fonction de votre situation : 


 


▪ Pour la période du 1er janvier au 31 mars 2021 : L’activité 


effectuée sur cette période est à retenir. 


 


▪ Pour la période du 1er avril au 30 avril 2021 : Vous pouvez 


reconstituer votre activité selon les modalités suivantes : 
 


- Pour les équipements et services ayant eu une activité en 2019 : 


en prenant en compte l’activité déclarée sur la même période en 


2019 (de date à date sans effectuer de proratisation et sans tenir 


compte d’éventuels décalages calendaires). 
 


- Pour les équipements et services n’ayant pas eu d’activité en 


2019 : en prenant en compte l’activité moyenne effectuée sur la 


période de référence du 1er janvier au 31 mars 2021. 
 


- Pour les équipements et services n’ayant pas eu d’activité en 


2019 et début 2021 : en prenant en compte l’activité moyenne 


sur une période d’accueil similaire / équivalente de l’année 2021. 


▪ Pour la période du 1er mai au 30 juin 2021 :  


 


L’activité effectuée sur cette période est à retenir. 


 


▪ Pour la période du 1er juillet au 31 décembre 2021 :  


 


L’activité effectuée sur cette période est à retenir.  


 


Néanmoins, il est possible de reconstituer votre activité (non 


réalisée) conformément aux modalités décrites ci-dessus pour les 


situations de fermeture (totale ou partielle) intervenues en cas de 


fermeture administrative ou cas de force majeure lié au Covid 


sur la période du 1er août au 31 décembre 2021.  


 


Les équipements concernés par ce type de fermeture dès le mois 


de juillet pourront se rapprocher de leur Caf pour étudier 


l’opportunité d’une dérogation et cela dès le 1er juillet.  


 


Cas particuliers des Dom :  


 


Au regard de la situation particulière des Dom et des différentes 


mesures prises pour freiner l’épidémie, la reconstitution d’activité 


est également possible pour les autres cas de baisse d’activité :  


 


- Pour la Martinique et la Guadeloupe, une reconstitution 


de l’activité est possible du 1er juillet au 31 décembre 


2021 ; 


 


- Pour les autres Dom, une reconstitution de l’activité est 


possible du 1er août au 31 décembre 2021.  
 


 


 







3 


 


Précisions : 
 


Cas de force majeure = cas Covid-19 confirmé ou supposé parmi les 


personnels de l’établissement ou le public accueilli conduisant à la 


fermeture en application des consignes sanitaires ministérielles. 


 


Autres cas de baisse d’activité = confinement, couvre feux, incitation 


au télétravail, diminution des jauges dans les lieux recevant du 


public, report de la rentrée scolaire…  


 


La méthodologie ainsi que le détail des données 


reconstituées peuvent vous être demandés par votre Caf lors 


de l’étude de votre déclaration puis lors d’un contrôle sur 


place. En cas de fermeture administrative ou de force 


majeure pour des raisons sanitaires, la décision officielle 


ainsi que des éléments justificatifs seront également à 


fournir. Pensez à conserver OBLIGATOIREMENT l’ensemble 


de ces éléments ! 


 


 


A noter pour les Lieux d’accueil enfants parents, compte-


tenu de la période exceptionnelle, des dérogations à 


l’application des différents critères du référentiel national 


pourront être admises par les Caf. Cf.fr : circulaire 2021-007 


du 14 avril 2021 


 


 


 


 


 


 


 


Les données financières 


 


▪ Les données financières correspondent à la réalité des dépenses et 


recettes de l’exercice 2021. A ce titre, l’ensemble des recettes et des 


charges supportées en 2021 sont à valoriser (loyer, assurance, etc) 


dans votre compte de résultat. 


 
 


▪ Le principe de « reconstitution » autorisée exceptionnellement aux 


données d’activité ne s’applique pas aux données financières. A ce 


titre, l’ensemble des recettes et des charges supportées en 2021 sont 


à valoriser (loyer, assurance, etc) dans votre compte de résultat. 


 


 


▪ Le cas échéant, vérifier la concordance entre les montants inscrits au 


niveau des comptes 86 - Contributions volontaires et 87 – 


Contrepartie des contributions (sommes identiques). 


 


 


▪ Le montant de la prestation de service Caf doit être valorisé dans le 


compte 70623 – Prestation de service reçue de la Caf. Ce compte 


inclut également, si vous en bénéficiez, le bonus « Territoire Ctg ». 


 


 


▪ Si vous employez des salariés de droit privé et que vous avez 


bénéficié d’une indemnité au titre de l’activité partielle :  


 


L’autorité des normes comptables préconise que l’indemnité de 


chômage partiel soit enregistrée, en diminution des salaires 


versés, dans le compte 64 – Frais de personnel dans les documents 


comptables.  
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Une telle valorisation dans les documents financiers transmis à la 


Caf aurait pour incidence de diminuer votre total des charges, 


votre prix de revient et donc potentiellement impacter le montant 


versé par la Caf.  


 


Il est donc conseillé que l’indemnité puisse être enregistrée 


dans le compte 79 – Transfert de charges, dans les données 


transmises à la Caf (cf exemple en annexe 2). 


 


Ces dispositions ne concernent pas les indemnités journalières de 


l’assurance maladie ainsi que les éventuelles exonérations de 


cotisation Urssaf relatives à la crise sanitaire et pour lesquelles 


vous pouvez maintenir votre pratique habituelle de 


comptabilisation. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


Facilitons nos échanges !   


Afin de mieux appréhender la situation de votre équipement(s), nous 


vous recommandons de bien vouloir indiquer : tout élément de nature 


à nous permettre de comprendre l’activité et les données financières 


déclarées, comme par exemple :  


 


- Avez-vous fermé totalement ou partiellement et à compter de 


quelles dates ?  


 


- Des évolutions ont-elles été effectuées dans votre 


fonctionnement ? 


 


- Avez-vous proposé un maintien de l’activité physique ou à 


distance ? 


 


- Avez-vous bénéficié de l’indemnité d’activité partielle pour 


vos salariés de droit privé en 2021 ? Dans quel compte l’avez-


vous comptabilisée ? 


 


- Avez-vous reconstitué votre activité ? Si oui, sur quelle 


période de l’année et selon quelles modalités ? 


 


- … 


 


En l’absence d’explications permettant à la Caf d’analyser vos données, 


la déclaration pourra vous être retournée pour recueillir des éléments 


complémentaires, ce qui entraînera un délai de traitement plus 


important. 
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Aide à la complétude 


de votre déclaration  


de données définitives 2021  
 


 


 


Animation de la Vie Sociale 
Animation globale et coordination 


Animation collective familles 


Animation locale 


 
 


Vous allez bientôt transmettre vos données définitives de l’année 2021 


à votre Caf. Aussi, le présent document a vocation à vous accompagner 


dans la complétude de votre déclaration utilisée pour le versement des 


aides Caf. 


 


Cette plaquette récapitule les grands principes à retenir pour garantir 


l’exactitude des données. Ces éléments sont issus principalement des 


documents de référence en vigueur et disponibles sur le site Caf.fr : 


https://www.caf.fr/presse-institutionnel/qui-sommes-nous/textes-de-


reference/circulaires 


 


Une question ? 


Un conseil ?   


Toute l’équipe de votre Caf est à votre écoute !  


L’impact de la crise sanitaire  


sur votre déclaration 2021 : Principe général 


Comme en 2020 et compte tenu du contexte sanitaire, le Conseil 


d’administration de la Cnaf a accepté de renouveler à titre exceptionnel 


la possibilité de neutraliser les périodes de fermeture ou de réduction 


d’activité pour les structures d’animation de le vie sociale intervenues du 


fait de l’épidémie de Covid.  


 


Ce principe a été adapté selon la situation sanitaire des territoires en 


Métropole et dans les Dom afin de tenir compte du confinement d’avril 


et également des périodes de fermeture puis des situations de baisse 


d’activité intervenues au cours du second semestre 2021. 


 


À noter que les structures Avs doivent a minima avoir assuré, dans la 


mesure du possible et dans le respect des règles sanitaires, une offre de 


service minimum d’accompagnement des habitants. Que ce soit en 


distanciel, en adaptant leurs modalités de contact et l’organisation du 


travail de leurs équipes, en maintenant un lien régulier avec les familles, 


notamment les plus fragiles d’entre elles, et en relayant l’ensemble des 


informations et consignes de prévention utiles.  


Quels documents fournir ?  


 


Pour permettre à votre Caf d’analyser votre situation au regard de ces 


exigences, nous vous invitons à apporter des précisions sur la situation 


de votre équipement (fermeture sanitaire et périodes de fermeture, 


recours à l’activité partielle, etc) dans l’onglet « spécial Covid » créé au 


sein du formulaire national de déclaration de données Agc-Acf « réel 


2021 ».  


 


 



https://www.caf.fr/presse-institutionnel/qui-sommes-nous/textes-de-reference/circulaires

https://www.caf.fr/presse-institutionnel/qui-sommes-nous/textes-de-reference/circulaires
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Les prestations de service d’animation de la vie sociale sont 


calculées à partir des données financières transmises grâce au 


formulaire 2021 reçu de la Caf. Par ailleurs, le bilan annuel d’activité 


demeure comme chaque année nécessaire au versement du solde 


de votre subvention.  


 


 


La méthodologie ainsi que le détail des données 


reconstituées peuvent vous être demandés par votre Caf lors 


de l’étude de votre déclaration puis lors d’un contrôle sur 


place. En cas de fermeture administrative ou de force 


majeure pour des raisons sanitaires, la décision officielle 


ainsi que des éléments justificatifs seront également à 


fournir. Pensez à conserver OBLIGATOIREMENT l’ensemble 


de ces éléments ! 


 


 


Les données financières 


▪ Les données financières correspondent à la réalité des dépenses et 


recettes de l’exercice 2021. A ce titre, l’ensemble des recettes et des 


charges supportées en 2021 sont à valoriser (loyer, assurance etc) 


dans votre compte de résultat. 


 


▪ Le principe de « reconstitution » autorisée exceptionnellement aux 


données d’activité ne s’applique pas aux données financières. A ce 


titre, l’ensemble des recettes et des charges supportées en 2021 sont 


à valoriser (loyer, assurance etc) dans votre compte de résultat. 


 


▪ Le cas échéant, vérifier la concordance entre les montants inscrits au 


niveau des comptes 86 - Contributions volontaires et 87 – 


Contrepartie des contributions (sommes identiques). 


 


▪ Le montant de la prestation de service Caf doit être valorisé dans le 


compte 70623 – Prestation de service reçue de la Caf. 


 


▪ Si vous employez des salariés de droit privé et que vous avez 


bénéficié d’une indemnité au titre de l’activité partielle :  


 


L’autorité des normes comptables préconise que l’indemnité de 


chômage partiel soit enregistrée, en diminution des salaires 


versés, dans le compte 64 – Frais de personnel dans les documents 


comptables.  


 


Une telle valorisation dans les documents financiers transmis à la 


Caf aurait pour incidence de diminuer votre total des charges, 


votre prix de revient et donc potentiellement impacter le montant 


versé par la Caf. Il est donc conseillé que l’indemnité puisse être 


enregistrée dans le compte 79 – Transfert de charges, dans les 


données transmises à la Caf (cf exemple en annexe 2). 


 


Ces dispositions ne concernent pas les indemnités journalières de 


l’assurance maladie ainsi que les éventuelles exonérations de 


cotisation Urssaf relatives à la crise sanitaire et pour lesquelles 


vous pouvez maintenir votre pratique habituelle de 


comptabilisation. 
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Les indemnités d’activité partielle sont alors à valoriser :  


 


- Pour la Ps Agc, dans l’onglet 3 « Données financières 


structure » du formulaire national de déclaration des 


données ; 


 


- Pour la Ps Acf, dans l’onglet 5 « Données financières Acf » du 


formulaire national de déclaration des données ; 


 


- Pour la Ps Animation locale, en colonne produit de votre 


compte de résultat 2021. 


 


 


 
 


Facilitons nos échanges !   


 


Afin de mieux appréhender la situation de votre équipement, nous vous 


invitons à bien vouloir nous indiquer  les éléments nécessaires à la 


bonne compréhension de votre activité 2021 au regard du contexte 


épidémique :  


 


- Avez-vous fermé totalement ou partiellement et à compter de 


quelles dates ?  


 


- Des évolutions ont-elles été effectuées dans votre 


fonctionnement ? 
 


- Avez-vous proposé un maintien de l’activité de votre structure ?  


 


- Avez-vous bénéficié de l’indemnité d’activité partielle pour 


vos salariés en 2021 ? Dans quel compte l’avez-vous 


comptabilisée ? 


 


- … 


 


En l’absence d’explications permettant à la Caf d’analyser vos données, 


la déclaration pourra vous être retournée pour recueillir des éléments 


complémentaires, ce qui entraînera un délai de traitement plus 


important. 


 






