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Etude de besoins pour projet de création d’une Maison d’assistants Maternels (MAM)
Vous avez le projet de créer une Maison d’Assistants Maternels. Comme pour tous les projets de modes de garde, la production d’une étude de besoins est une obligation réglementaire (code de la santé publique art. R. 2324-18). Son examen par les services de PMI et de la Caisse d’Allocations Familiales consiste à vérifier l’adéquation du projet aux besoins du territoire en matière d’offre d’accueil du jeune enfant, au vu des connaissances disponibles (extrait du guide ministériel des EAJE). 

L’étude de votre dossier s’appuiera sur les diagnostics et les analyses des territoires de référence des services territoriaux du Conseil départemental et de la Caisse d’Allocations Familiales.

L’accompagnement du projet par les services de la CAF de l’Isère et du Conseil départemental est conditionné à la réception d’une première présentation de votre projet, constitué à minima de : 
· D’une étude de besoin du territoire d’implantation
· un courrier  d’intention de  création  d’une  MAM  signé  par  chaque  assistant  maternel  impliqué dans le projet ;
· la description  dans  ses  grandes  lignes  du projet  d’accueil commun : Projet d’accueil, Charte de fonctionnement et Règlement interne.

· si un  local  a  été  trouvé, son  adresse,  son plan, des  précisions sur la  destination  de  chacune des pièces et éventuellement la description des travaux prévus;
· une estimation  du  budget  de  fonctionnement, avec mention  de  la clé  de  répartition  des charges.

Ce document est une trame qui peut être complétée par tous les éléments que vous jugez utiles.

Il est à renvoyer  à la CAF et au Conseil départemental 
Pour la CAF, par courriel : interventions-sociales@caf38.caf.fr
· Pour le  Département , par courriel aux services PMI de votre territoire dont vous trouverez les adresses sur le site du Département : 
Lien Site du Département de l'Isère : devenir assistant maternel ​

TRAME ETUDE DE BESOINS
Porteur du projet : chaque assistant maternel




	Nom et prénom
	Régime d’appartenance :

Régime général

Régime agricole
	Commune d’habitation
	Coordonnées : mail et tel
	Si déjà agrée :  Date de l’Agrément Assistant maternel en cours
	Si non agréé, profession actuelle
	Démarche d’agrément en cours ? 

ou 

date prévisionnelle de la démarche d’agrément : 

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


La MAM : 

Commune d’implantation : 

Nombre d’assistants maternels : 

Nombre de places de la MAM :

Locaux en propriété ou en location :
Avez-vous participé à la réunion d’information sur la création d’entreprise organisée par la chambre de commerce et d’industrie ?

Avis du Maire ou du Président de l’inter intercommunalité (selon collectivité ayant la compétence petite enfance) sur le projet
Le Maire et le Président de l’EPCI ont-ils été informés de votre projet de création de MAM :

Quelle réponse vous ont-ils formulés : 

Merci de joindre le courrier de la collectivité.

Contact et accompagnement à la création de projet MAM : 

· Avez-vous contacté le Relais Petite Enfance de votre territoire d’implantation :

· Vous accompagne t il dans votre projet de création :

· Avez-vous contacté d’autres ressources pour vous accompagner dans votre projet :

Contexte et évolution du territoire d’implantation de la structure : 
→ Le territoire : organisation territoriale (intercommunalité, commune, quartier…)
˃ Situation géographique, modes de communication, transports

˃ Économie, entreprises, type d’emplois…

˃ Habitat (collectif, individuel, projets de construction…)

→ La population
˃ Nombre d’habitants et répartition par âge : nombre d’enfants de moins de 3 ans, nombre annuel de naissances et évolution, typologie des familles (CSP, niveau de ressources, monoparentalité…), taux d’activité, taux de chômage, taux d’emploi féminin…
→ L’offre d’accueil du jeune enfant existant sur le territoire 
˃ Accueil individuel (assistants maternels, MAM, garde au domicile des parents)

˃ Accueil collectif (type d’EAJE, nombre de places, lieu d’implantation…)

>Projet en cours, échéance : 

→Identification des besoins des familles :

· Horaires, nombre de jours de garde, fratrie, périscolaire, accueil enfant porteur de handicap, horaire élargi, week-end…
· Besoins non couverts par les modes de garde déjà implantés :

→ Autres éléments 
Projet au regard des éléments de diagnostic
Description succincte du projet et argumentation au regard de l’étude de besoins : en quoi votre projet répond aux besoins du territoire en matière d’accueil du jeune enfant et est-il pertinent sur ce territoire ?

Pensez-vous offrir un accueil spécifique : horaire, pédagogie….

Pensez-vous inscrire votre projet dans un réseau partenarial ? 
Et si oui, lequel

Motivations à créer une Maison d’assistant maternel
Outre les potentiels besoins identifiés sur le territoire, quelles sont vos motivations à créer une MAM ? 

Pédagogie et organisation : merci de fournir les documents suivants, même s’ils sont provisoires :
→ Projet d’accueil/projet Educatif : A partir notamment d’une réflexion sur les valeurs portées par la charte nationale pour l’accueil du jeune enfant, les assistants maternels de la Mam ont rédigé un projet d’accueil commun qui permettra de personnaliser l’accueil dans la Mam et d’en définir les critères qualitatifs.
· les valeurs et les principes éducatifs

· la place et la participation des parents

· le rôle des assistants maternels, la notion d’assistant maternel référent, le sentiment de sécurité affective dans un environnement adéquat

·  la période d’adaptation et l’accueil de l’enfant au sein de la maison d’assistants maternels

·  les bases nécessaires à une prise en charge adaptée du bébé

·  les éléments contributifs à la socialisation et l’autonomie

·  l’aménagement des temps d’accueil

·  le respect des rythmes : sommeil, alimentation, etc.

·  les repas des enfants et des adultes (préparation et service des repas)

·  l’aménagement des espaces pour les jeux, les repas, le sommeil, les soins d’hygiène, et l’accueil des parents (confidentialité)

·  les activités ludiques/éducatives proposées au sein de la maison d’assistants maternels

· les sorties à l’extérieur : relais d’assistants maternels, jardins publics, ludothèque, médiathèque, etc.

·  le choix du matériel de puériculture.

→ Charte de fonctionnement : définition d'une charte de fonctionnement pour mieux organiser les relations avec les parents. Cette charte a pour objet de présenter le fonctionnement concret de la Mam, les possibilités de la délégation d’accueil et ses limites. Elle doit permettre aux parents de comprendre ce qu’est une Mam et ses particularités. En aucun cas, elle ne se substitue au contrat de travail. EIle peut être affiché dans la Mam ou remis aux parents.
· Les modalités d’accueil des enfants et éventuellement les périodes de fermeture de la maison d’assistants maternels

· Les conditions d’arrivée et de départ des enfants

· les conditions d’accueil particulier : enfant malade, enfant en situation de handicap, enfant présentant une allergie, accueil d’urgence, horaires atypiques

· les modalités d’intervention médicale en cas d’urgence, protocoles médicaux et conduites à tenir

· les modalités de communication entre parents et assistants maternels : transmissions, premiers entretiens, points réguliers, etc.

· la notion de délégation d’accueil

· les modalités d’organisation lors des journées de formation continue

· les règles et les modalités de recours à la délégation d’accueil

· les modalités d’organisation d’activités extérieures à la Mam

· un point sur les assurances souscrites par les assistants maternels : responsabilité civile, multirisque professionnelle, délégation, éventuellement protection juridique

· les modalités de préparation des repas des enfants et des assistants maternels : préparés sur place ou fournis par les parents.

→ Règlement interne : Ce document traitera des questions d’organisation au quotidien, la question des dépenses qui seront mutualisées et la participation des assistants maternels aux charges de la Mam. Il s’agit d’un document qui précisera l’ensemble des relations entre les assistants maternels. Celui-ci permettra aux assistants maternels de clarifier leur fonctionnement interne.
· la forme juridique de la Mam : association, Sci, etc.

· l’accueil des enfants ayant un lien de parenté avec l’un des assistants maternels

· l’organisation dans le temps :

         
− les horaires d’ouverture

         
− le temps consacré à l’accueil des enfants, aux tâches ménagères, aux tâches    administratives

        
 − les modalités de la pause déjeuner

        
 − les temps de réflexion et de concertation en équipe (projet, objectifs)

         
− la planification des congés : fermeture ou continuité d’accueil

        
 − les délégations d’accueil

         
− le planning hebdomadaire de présence des enfants

·  la gestion matérielle :

         
 − le budget prévisionnel

          
− la planification des différents achats, stockage des denrées alimentaires, du matériel, des produits ménagers

         
 − la planification des différentes tâches : modalités d’entretien des locaux, du matériel, du linge, gestion des repas, de la vaisselle, des courses, de l’association

 

· la gestion administrative et comptable :

− la répartition des tâches entre les personnes responsables de la gestion administrative et comptable
          − la contribution des assistants maternels au paiement des charges financières (loyer, eau, gaz, électricité, etc.)

· les modalités de départ volontaire et involontaire d’un assistant maternel :

        − les conditions de prévenance
        − la durée de préavis
        − les conditions de récupération éventuelle du matériel et des sommes d’argent               engagées pour le fonctionnement de la Mam
        − les acquittements des charges
        − les cas et conditions d’exclusion.

Le Local de la MAM 

· Un local a été trouvé, 

·  mis à disposition par une collectivité locale (commune, département…) ou un bailleur social ;

·  loué par les assistants maternels : précisez le nom du bailleur, la durée du bail et le montant du loyer
· acquis par les assistants maternels : précisez la forme juridique et le mon des membres du conseil d’administration ;

· annexe et adapté, situé à proximité ou accolé au domicile de l’un des assistants maternels.

· Son adresse,  

· Son plan, des précisions sur la destination de chacune des pièces 
La présence des différents équipements et installations suivants est estimée souhaitable afin d’accueillir les enfants dans de bonnes conditions :

· une pièce de vie servant de zone de jeux suffisamment vaste pour accueillir le nombre maximal d’enfants présents simultanément ;

· un coin cuisine sécurisé ;

· des chambres et/ou zones de repos suffisamment vastes et ventilées ;

· un espace d’accueil aménagé en fonction du nombre et de l’âge des enfants accueillis, qui pourra notamment être équipé d’une table à langer, de porte-manteaux, de casiers pour ranger les affaires des enfants ;

· un ou des lieux pour le change (salle de bain) comprenant des aménagements adaptés (tables à langer, rangements, poubelles à pédale) ;

·  des WC avec des pots ou des réducteurs ;

· un espace de repas ;

· des espaces de rangement en quantité suffisante et garantissant la sécurité des enfants : poussettes, jeux, matériel de psychomotricité, matériel éducatif et de puériculture, produits ménagers, linge, dossiers, etc. ;

· un espace permettant d’accueillir les parents dans le respect de la confidentialité.

La Mam disposera si possible d’une terrasse ou d’un jardin extérieur entièrement clos. Si tel n’est pas le cas, prévoir un local à proximité d’un parc avec aire de jeux adaptée.

Les Mam sont assujetties aux règles applicables aux établissements recevant du public (Erp) en matière de sécurité contre les risques d’incendie et de panique et d’accessibilité aux personnes handicapées. Certification ERP4 ou 5 à demander en Mairie.
· Et éventuellement la description des travaux prévus

Financement :

→ Quelles sont vos premières perspectives de financement ?

Les assistants maternels assurent eux-mêmes la gestion de tous les aspects liés à l’exercice en maison d’assistants  maternels;

ils s’organisent librement  et  prennent  en  charge  collectivement,  selon une clé de répartition à définir entre eux, l’ensemble des frais d’investissement et de fonctionnement de la maison (loyer, eau, électricité, entretien, assurance...).

Les assistants maternels pourront ainsi prendre en compte les différents éléments listés à titre indicatif dans le tableau ci-dessous.

A l’investissement : 
	INVESTISSEMENT
	Aménagement à prévoir
	En €
	Aides financières à l’investissement
	En €

	
	Les   assistants   maternels   doivent   meubler   et aménager les locaux, en respectant les normes de sécurité et d’accessibilité en vigueur4:téléphone, extincteur, dispositifs de sécurité.
	
	Primes  et  aides  de  la  CAF ou  la MSA:
-prêt d’amélioration  du  lieu d’accueil (Pala) AM, 
-prime d’installation AM
-Aide au démarrage MAM

Subventions possibles:  -département, 
-commune,  intercommunalité, 
-  fonds   européens,   mécénat (banques, entreprises...)
	

	
	
	
	A détailler
	


· Au fonctionnement : Merci de joindre un budget prévisionnel de fonctionnement et de préciser la clef de répartition prévue.
Budget de Fonctionnement
	
	Dépenses ou charges
	Recettes ou produits

	FONCTIONNEMENT
	Les locaux
	En €
	Contribution des AM 
	En €

	
	Loyer ou remboursement du prêt
	 
	Indemnités d'entretien
	 

	
	charges fixes :eau, gaz, electricité, chauffage, contrats d'entretiens, impôts et taxes
	 
	Subvention
	 

	
	Assurance des locaux
	 
	Mises à disposition
	 

	
	budget entretien et réparation : petit matériel et produits ménager, petite réparation dans le local
	 
	 
	 

	
	Accueil des enfants
	 
	 
	 

	
	Selon les modalités vues avec les parents :
	 
	 
	 

	
	Alimentation : repas, collations, activités culinaires...
	 
	 
	 

	
	Produits d'hygiène
	 
	 
	 

	
	Matériel de puériculture
	 
	 
	 

	
	Matériel Pédagogique et fourniture éducatives
	 
	 
	 

	
	Assurance responsabilité civile professionnelle
	 
	 
	 

	
	Assurance délégation d'accueil 
	 
	 
	 

	
	Charges administratives 
	 
	 
	 

	
	Fournitures   de   bureau :  par   exemple papier, cartouches   d’encre pour l’imprimante,   téléphone, internet, frais postaux…
	 
	 
	 

	
	Documentation : achats d’ouvrages ou abonnement   à   une   revue, inscription   à   une   bibliothèque et/ou ludothèque
	 
	 
	 

	
	Autres charges
	 
	 
	 

	
	Entretien (locaux, linge)
	 
	 
	 

	
	Restauration si elle n’est pas assurée par les assistants maternels
	
	 
	 

	
	Éventuels intervenants extérieurs (accompagnement technique, conteur...)
	
	
	


Ressources législatifs et documentaires pour vous aider dans la création de la votre MAM :
· Lien Guide Ministériel Maison Assistant Maternel Mai 2016
· Lien vers  Ressources documentaires site monenfant.fr espace Assistants Maternels
· site caf-de-l-isere/partenaires-locaux/formulaires-et-documents-en-acces-direct#PetiteMAM
· site caf.fr Toutes les informations à destination des assistants maternels
· CAFDATA Petite enfance ressources statistiques de la branche famille
· Site du Département rubrique « devenir Assistant maternel »
· Coordonnéees de Maisons du territoire du Département de l’isère
· Site de la MSA alpes Nord 
· Site PAJEMPLOI Pages dédiées aux assistants maternels
· Rubrique Pajemploi + plus simple, plus clair, plus rapide pour vous et les familles…
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