Guide de saisie du
questionnaire




URL DU SITE INTERNET SENACS : https:/ /www.senacs.fr

SCMACS

Bienvenue sur le site de SENACS

= Répertoires

Systéme d'Echanges National des Centres Sociaux !

ABCDE123
il Actions Ce site est un outil 4 destination des centres saciaux, des Espaces de Vie Sociale, des Caisses dallocations familiales, des Fadérations ou Unions de centres
titre &

Bl Ressources ments de [Animation de [a Vie Soclale

1 se souvenir de moi

( Plaquette nationale

Consultez |a plaguette nationale 2019 contenant une synthése des enquétes de 2019

Retrouvez l'ensemble des plaqueties nationales et locales SENACS en cliquant sur « Plaquettes »

Connectez-vous en utilisant votre identifiant de structure recu par mail au moment de votre
intégration dans la campagne Senacs et le mot de passe suivant : Senacs2022


http://www.senacs.fr/

© Ma fiche didentité
Wl Ma fiche synthetique
£Z Répertoires

'l Actions

B Ressources

© Enquétes 2

PARTENAIRES

©By Probesys 20032023
i Coordination

I Support technique

%ue sur le site de SENACS - Systéeme d'Echanges National des Centres Sociaux

La campagne de saisie des questionnaires est ouverte !
La fiche synthétique sera disponible aprés le remplissage de I'enquéte, dés le mercredi 26 avril.

SENACS est un outil d’observation qui permet de mettre en avant les actions et projets des centres sociaux et espaces de vie sociale. En tant que systéme d’échanges, il
facilite le partage d’informations pour les structures et les référents des réseaux dans le but de promouvoir les actions et les projets des centres sociaux et des espaces de
vie sociale.

Le principe de SENACS :

Chaque année, les centres sociaux et les espaces de vie sociale sont invités a remplir une enquéte nationale qui porte sur leur fonctionnement et leurs activités.

Les données ainsi recueillies permettent :

« Pour chaque structure de :
o Editer une fiche synthétique sur I'année écoulée et les années précédentes
= Avoir accés aux fiches actions des autres structures
o Accéder aux ressources présentes sur le site (plaquettes de communication locales et nationales, répertoire des structures)
« Pour les référents départementaux et régionaux de :
o Accéder al'ensemble des données consolidées a I'échelle de leur territoire
o Extraire des données d’analyses selon un ensemble de critéres (types de structures, territoire d’intervention, mode de gestion, modalités d’intervention)
o Produire des analyses approfondies par public et par actions
o Accéder aux ressources de communication locales et nationales

( DOSSIER DE PRESSE - 50 ANS DE L'ANIMATION GLOBALE ?

Les différents onglets du site:

La page d’'accueil ou vous

retrouverez des informations et les
dernieres publications nationales

Ma fiche d'identité qui regroupe les
principales caractéristiques de votre
structure (pensez a la mettre a jour tous
lesans!)

Ma fiche synthétique qui vous permet,
deés que vous avez termine de remplir
l'enquéte, de télecharger un document
synthétique et communiquant sur votre
structure

Répertoires ou vous pouvez retrouver le
contact de l'ensemble des structures de
France, ainsi que celui des référents des
réseaux

Actions qui rassemble 'ensemble des
fiches actions deposées par les structures
depuis le début de l'aventure Senacs.
Vous pouvez y retrouver des idées et y
déposer les projets que vous souhaitez
partager.

Ressources qui rassemble d'une part les
plaquettes de communication locale et
nationale année par annee, et d'autre part,
l'espace ressources ou vous trouverez les
enquétes en cours au format PDF ainsi
que les guides d'utilisation du site.
Enquétes qui donne l'acces aux
enquétes de l'année, mais également a
VOS réponses des années precedentes.



SCMNACE L.

Informations sur la structure TEST CS

© Ma fiche d'identité

£2 Répertoires
Fiche identité

i Actions. Adresse
TESTCS

1, Rue du test

Wi Ressources 35270 Bonnemain

& Enquétes 1

PARTENAIRES

Adhérant 3 la fédération des centres sociaux
oul
Adhérant autre fédération précision

Territoire d'intervention

La page ma fiche dlidentite vous permet de voir synthétiquement les informations déja renseignees, d'imprimer
votre fiche d'identité et de l'éditer.

Pour mettre a jour votre fiche d'identité, cliquez sur « Editer la fiche » en bas de page



SCNACS

A Accueil

@ Ma fiche diidentité
= Répertoires

Ml Actions

Bl Ressources

& Enquétes 1

PARTENAIRES

=
Un espace & dominante urbaine ~
Aige : Site INSEE
Q13 : Votre territoire d'intervention est :
Un guartier =

Q14a : Votre territoire d'intervention comprend :

Votre structure est située sur un quartier prioritaire de la Politique de la Ville (QPV)
Votre structure est située sur un territoire "de veille active"

Vous n'étes pas conceme par cette question

Votre structure est située dans "quartier vécu”

pubiics habitants en zones prior
Q15 : Votre structure est-elle une

Oui ~
Q16 : Votre structure est-elle une structure multi-sites / éclaté ?
Oul ~
Q17 : Votre structure est-elle un structure itinérante ?
Oui ~
Q18 : Quelle est la population de votre zone d'intervention ?
50
Q19 : Citez les axes de votre projet en cours :
Q19a: Axel:
zdz
Q19b : Axe2 :
zdzdd
Qi9c: Axel :
zdzddddd
Q19d : Axed :
zdzdd
Q1%e : Axe5:

Enregistrer

7
)

Pour enregistrer les modifications, cliquez sur « Enregistrer » en bas de page.

Si certaines questions ne sont pas renseignées, vous pouvez ne pas avoir acces a

l'enquéte.

La page ma fiche didentite
contient une vingtaine de
questions au total, pour la plupart
obligatoires.

Ces  questions permettent aux
référents locaux d'avoir facilement
acces a des informations générales
sur votre structure (historique,
mode de gestion, territoire
d'intervention, contact, etc.).
Ces informations permettent
également aux référents de pouvoir
sélectionner uniquement certaines
structures  pour  produire  des
analyses  fines (par exemple,
acceder aux resultats des
enquétes  uniquement pour les
structures rurales d'un territoire).

Bon a savoir

Pour les selections
multiples dans les listes,
utiliser Ctrl + clic



ETAPE1 ETAPE 2

SCHACE SENACS

A Accueil Bienvenue sur le site de SENACS - Systé # Accueil Liste des enquétes actives

@ Ma fiche d'identité

La campagne 2022 est ouverte ! @ Ma fiche didentité # Intitulé Description Aiticais

= Répertoires 666861 2022 Enquéte NATIONAL SENACS sur données 2021 Questionnaire NATIONAL SENACS 2022 (sur données 2021) & ses»  Comparer mes réponses

iZ Répertoires

Veuillez compléter JIGUESTIONI

4l Actions Pensez bien a editer votre fiche d'identité. En plus du questionnaire, 1
'l Actions

Wi Ressources SENACS est un outil d'observation qui permet de mettre en avant les actic
d'informations pour les structures et les référents des réseaux dans le but ¢

5 ) Bl Ressources g
5 Enntin 8 N principe de SENACS : i

ue année, les centres sociaux el les espaces de vie sociale sont Invités B Enquétes o

PARTENAIRES
données ainsi recueillies permettent

+ Pour chaque structure de : PARTENAIRES
o Editer une fiche analytique sur I'année écoulée et les années p
o Avoir acces aux fiches actions des autres siructures
= Acceder aux ressources présentes sur le site (plaqueties de co
+ Pour les référents départementaux et réglonaux de
o Accéder  l'ensemble des données consolidées 4 léchelle de |
o Extraire des données d'analyses selon un ensemble de critéres
o Produire des analyses approfondies par public et par actions
o Acoéder aux ressources de communication locales et nationa

£

Découvrez les fiches themaliques réalisées a partir du recuell des donné
compte de 'évolution et de I'ad:

Pour accéder a l'enquéte, sur la page d'accueil, cliquez sur Enquétes.

Dans l'onglet enquétes, cliquez sur Repondre pour démarrer la saisie.
Si vous souhaitez avoir acces aux anciennes enquétes, cliquez sur Voir les anciennes enquetes.



Finir plus tard Index des guestions @
SCNACS

A Accueil Vitalité démocratique

Les actions

Finir pifs tard Index des questions ~
© Ma fiche d'identité P e

Les Partenariats et leurs modalités
Répertoires :
Vitalité démocratique Les emplois

 Actions Les finances

i" Ressources Une interruption dans la saisie ? Vous pouvez enregistrer vos réponses en cliquant sur "précédent", "suivant” ou "finir plus tard" en bas de page !

Impact social

& Enquétes €@

* gouvia Quels types d'instances impliquant des habitants sont & I'ceuvre dans votre structure 7

PARTENAIRES @ Cochez la ou les réponses

Aucune instance

Un bureau

Un conseil d'administration

Une ou plusieurs autres instances (ex : comité ou consell d'usagers, comité d'animation, comité de gestion, consell / comité de malson)

Une ou plusieurs commissions thématiques

* gouv1d Quel &tait le nombre de bénévoles qui ont participe au pilotage du centre social en 2021 (instances, commissions spécifiques) ?

@ Les bénévoles concernés ici sont donc des bénévoles ayant participé 4 des temps de pilotage de votre structure, quelle que soit (a forme du temps de travail en question. Pour
les structures municipales, on ne refient donc pas les élus présents lors des conseils municipaux, I'objectif étant de cibler spécifiquement la participation des habitants au
pilotage.

© Seuls les nombres sont acceptés.
0 Attention la somme entre les ages et la somme entre les sexes dolvent étre identiques

L'enquéte nationale comprend 7 onglets. Vous pouvez naviguer entre les
différents onglets en déroulant l'index des questions.



e e ————— Pour compléter l'enquéte, répondez aux questions et
validez et enregistrez les réponses de longlet en
cliquant sur Suivant.

& Répenoires.

8 Actions.

tez 14 3 aciniés dans lafles)cuelie(s) les bénévoles daciivtés sonl les plus prisents -

oo *

Vous n'avez pas répondu & une ou plusieurs questions obligatoires. Vous ne pourrez pas poursuivre tant que vous n‘aurez pas répondu a celles-ci.

Vitalité démocratique

Un message d’erreur peut apparaitre dans les cas suivants:

- Si vous navez pas réepondu a lensemble des
questions obligatoires de l'onglet,

« Si une erreur de saisie sest glissee dans un champ
de réponse (ex : certaines questions numeriques ont des ocmequesﬁof.estowgm_
valeurs maximum autorisées). T e

Une interruption dans la saisie ? Vous pouvez enregistrer vos réponses en cliquant sur "précédent”, "suivant" ou "finir plus tard" en bas de page !

x gouvia Quels types d'instances impliquant des habitants sont & I'ceuvre dans votre structure ?

Aucune instance

Un bureau

Un conseil d'administration

Une ou plusieurs autres instances (ex : comité ou conseil d'usagers, comité d’animation, comité de gestion, conseil / comité de maison)

Une ou plusieurs commissions thématiques



SCHNACS

A Accusil

© Ma fichs diidentité

= Répertoires.

Les actions

Une nterruption dans la saisie 7 Vious pouvez enregistrer wos réponses en cliquant sur “précédent”, “sulvant” ou “finir plus tard” en bas de page |

En arrivant a la fin du derniere onglet, la fonction Envoyer
permet de valider définitivement la saisie du
questionnaire.

Attention

Une fois le questionnaire
envoye, aucune modification ne
sera possible !

SCHACS

A Accueil

© Ma fiche didentité
iE Réperioires

& Actions.

Bi Ressources

A tout moment, vous pouvez enregistrer vos réponses
et quitter U'enquéte en cliquant sur Finir plus tard (l'option
est disponible en haut et en bas de chaque page).

Cette fonction permet de remplir le questionnaire en
plusieurs fois.

impactsoc14 Quelles nouvelies modalités d'actions développés durant la crise sanitalre compiez-vous conserver 7

mpactsoc15 En quol la crise sanialre a fait évoluer vos hématiques d'actions 7

@




SCNACS

Une page vous indique la bonne
validation de la saisie de votre
enquéte.

Vos réponses au questionnaire ont &1é enregisirées.

# Accueil

@ Ma fiche d'identité
= Répertoires
mprimer vos réponses

M Actions

Bl Ressources

& Enquétes @

PARTENAIRES

. . . .. » SENACS
Une fois le questionnaire compléte, b
lenquéte passe dans l'état envoyé. flat Liste des enquétes actives
Vos re po nses sont deS [O [fSP © Ma fiche didentite # Intitulé Description Etat Actions
Com ptabi l.iSéeS dans l|eanéte Wl Ma fiche synthetique 588538 2023 Questionnaire local - Seine et Mame En attente
nationale. ——
i= Répertoires Télécharger mes réponses
784695 2023 Enquéte Nationale SENACS CS sur les données 2022 + Envoyée le 04/20/2023

'l Actions

Vous pouvez telécharger VOS
réponses a lenquéte en cours et aux Bt
précédentes a tout moment. & Enquétes @

Vous pouvez également telecharger
votre fiche synthétique !

i Support technique
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