
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2016 年秋季入学学生的住房补助 
住在 Crous（出租住房或学生公寓）的学生 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Étudiant logé par le Crous
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您是学生 
您住在 Crous 
您可获得住房补助 

 
 

 

在此之前，您必须在法国开设银行账户。 

您需要： 

• 在门户网站的“MesServices” (http://messervices.etudiant.gouv.fr)下载您的 Crous 大

学城服务处提供的证明，或在您入住 Crous 后进行申请； 

• 您的银行详细信息（RIB）； 

• 您在 2014 年的收入数目。 
 
 

注意 
• 在入住时即可要求住房补助。 

• 住房补助权利于您入住的下一个月开始生效。例如，如果您在 9 月入住且同时进行申请，您住房补助权利
将在 10 月份在生效。您的第一次住房补助将在 11 月 5 日和 10 日之间支付。 

 
 

入住   激活 Caf 住房补助权利   支付 10 月份住房补助 
 

 
• 如果有要提供的证明文件，在线申请最后的结束页上会显示列表。 

• 在开始您的在线申请步骤之前，您可在«在线服务：估算您的补助金额»一栏中估算您的住房补助额度. 

在网站 CAF.FR 上预约，在线登记您的住房补助请求 
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点击«进行福利申请» 

 
 
 

如果您已经是领补助者，在我的帐户空间内预约以开始申请步骤如果您不是领补助者： 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

在 CAF.FR 点击几下进行请求，简单快速 
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如果您已保存，重新开始步骤或继续正在进行的申请 
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步骤 1 «准入条件» 
请填写您的住房情况 

 

勾选« 大学城， 
学生公寓，住家……» 

 
 

步骤 2 «承诺» 
请仔细阅读本承诺。 

 
步骤 3 «录入» 
• 填写关于您本人和居住情况的信息。 
• 请输入您的移动电话号码，以在确认请求时接收密码。 

建议：您可以保存您的请求并稍后继续。您通过电子邮件接收请求保存号码。 
 

在线申请步骤 

您住在 Crous 
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步骤 4 «结束» 
• 确认您为注册请求已输入的信息。 
• 可能提供的要求证明文件。在确认您的请求后： 

• 会向您分配领补助人号码。它将显示于最后的屏幕上。 
准确地保留该号码。 

 

 

通过您的领补助人号码和密码，您可以连接进入«我的帐户»。 
我们建议您在请求结束时保存汇总表。 

 
 
 

 
家庭情况：如果您是单身 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

如果您是合租，标示 0 

提示和说明 
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• 输入地址：引号和声调的输入是可能的。 
仅有特殊符号不可识别。登记建筑编号和公寓编号。输入楼号和公寓号。 

• 输入 RIB：必须注册 BIC、IBAN 和银行信息（银行名称）。 

• 输入资料： 
> 声明您在要求年份期间的全部收入。如果您没有收入，请勾选“无收入”。 
> 不必声明 Erasmus 系统颁发的奖学金。 

• 输入相关您居住情况的信息： 

> 您有住房合同 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

这些信息标注在

Crous 提供的证明材

料中 

 
 
 
 
 

> 您没有住房合同 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

在下拉列表中选择您的住址 
如果没有示出，请选择 
«其它» 
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随附证明文件： 

• 您是外国学生，身份和证明和民事状况（国民身份证或护照、出生证明）； 

> 您是欧共同公民：学业证明、欧洲健康保险卡复印件； 

> 您是欧盟外国家的学生：有效居留证复印件。 
 

您可以在 caf.fr 上我们帐户空间上或通过手机应用 Caf-我的帐户上传证明文件扫描件。 
 
 

 
在 caf.fr、facebook « caf - Logement Etudiants »上预约， 
 0 810 29 29 29 (星期 1 至星期五，从 9 点至 16 点 30， 服务费 0.06€/分钟 + 话费。 

必须提供的证明文件 

更多信息 

您的CAF联络点

2  Students Welcome Desk 
 guichet uniquement pour les étudiants internationaux
 Université de Lyon - 92 rue Pasteur – Lyon 7ème
 du 7 septembre au 28 octobre 2016 (du lundi au vendredi de 9h30 à 17h)
 (fermetures exceptionnelles le 29 et 30 septembre 2016)

     PC en libre service pour saisie des dossiers

2 Crous
 Lors de votre demande d’aide au logement en ligne, munissez-vous de votre  
 attestation de résidence Crous, qui vous sera délivrée par le secrétariat de   
 votre résidence après la remise des clés de votre logement

            Accès internet en libre service ou connexions dans les chambres Crous
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 CONSULTEZ LES BARÈMES DE L’AIDE AU LOGEMENT
 SUR  WWW.CAF.FR/MA CAF


