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Comment déclarer
un changement d’adresse

sur le site Internet de la Caf ?
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Qu’est-ce qu’un changement d’adresse ?

La caisse d’allocations familiales qu’on appelle aussi la Caf,
me donne une aide financiére.

C’est par exemple I'aide au logement. @

C’est une somme d’argent que la Caf me donne

pour m’aider a payer mon loyer.

Je dois prévenir la Caf

guand je change d’adresse.
J’ai une nouvelle adresse @
quand je déménage par exemple. u

Cela s’appelle déclarer un changement d’adresse.

Mon adresse change. Pourquoi prévenir la Caf ?

Je préviens la Caf quand je change d’adresse pour que :

e La Caf m’envoie les courriers @
a I'adresse ou j’habite,

e Je bénéficie peut-étre d’'une aide au logement
pour ma nouvelle adresse. Gﬁ
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Mon adresse change. Comment prévenir la Caf ?

Je me connecte sur le site Internet caf.fr

Je peux déclarer un changement d‘adresse

sur le site Internet www.caf.fr.

ool Aabifin  Abden ol i M Caf L apuie Vion o Pl

A la une en ce moment

1. Sur le site caf.fr,
je clique sur le bouton

La revalorisation des prestations

Mon Compte.

Py — STiE O Admemirae B Y e—

Un parcours dédié sux parents st tles fausses

futurs parents réponses aux questions que informations sur les primes ou
wous vous posez ! chigues de la Caf !

+ unssareis + Lmsouncas + untcanas

2. J'écris mon numéro V ] t a | e
de sécurité sociale. i
Ce sont les 13 premiers chiffres

de ma carte Vitale.

SUR LE PORTAIL
DES ALLOCATIONS FAMILIALES

CONNEXION

3. J’écris mon mot de
passe.
Je fais attention

aux majuscules

.
et aux minuscules N o st e Compt
.
oo e vos Qs prsrshes, o e e itfamaliqe f Mo
1 e inbpos § pone, i s Wt AL, Al 940 b, P oot s ol

4. Je clique sur le bouton Se connecter.
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http://www.caf.fr/

Je modifie mon profil

1. La page d’accueil

MES PAIEMENTS ET MES DROITS A [MON PROFIL ~ ]
f . e i e e ST 5 Je suis mariée depuis le
e on Ol I lp e S a IC e . le 05/12/2023 Jiai  enfants rantachés a mon dossier
€ Mes attestations > JYai une activité salariée depuis le
Voir le détail » Mes ressources >

Mon conjoint a une activité salariée
depuis le

Mon quotient familial &

2. Je clique sur le bouton Ul [l

Mon adresse:

FRANCE
MES DEMARCHES A Mon adresse courriel

Consulter ou modifier

Mon téléphone : 06

dans la colonne Mon Profil = 2 &

a droite de I'écran. T

mes démarches

ADRESSE # ADRESSE MAIL ET TELEPHONES #

3. Je clique sur le stylo a cété

6 SQUARE GABRIEL Mail
75  PARIS Teléphone 1
FRANCE Téléphone 2 :

du mot Adresse.

4. Un message m’explique o

H H H @ Votre démarche comprend 4 étapes, sa durée est estimée entre 2
ce que je dois faire.

0 Des bulles d'aide saffichent pour vous expliquer les informations
a saisir. Cliquez sur le point d'interrogation pour y accéder.

Je clique sur le bouton

Commencer.
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Je déclare ma nouvelle adresse

. CHANGEMENT D'ADRESSE
1. Je clique sur le bouton 1 2 3 4
qui correspond
Adresse
a ma situation.

Par exemple Déclarer P

Rectifier mon code postal/ma commune

e

une nouvelle adresse.

2. Je clique sur le bouton Continuer.

3. Pour ma nouvelle adresse,  CHANGEMENT DADRESSE
1 7 3 4

jécris :
[ ) Ie pays, Votre nouvelle adresse
¢ le code postal et
(= | )
la commune, Y ————
o le numéro et — )(oeme simercsmmescnse ]

Date d'entrée dans le logement

le nom de la rue.
Précédent Quitter

Je peux aussi écrire

un complément d’adresse. C’est par exemple I'étage.

e Je donne la date d’entrée

dans mon nouveau logement.

Quand j’ai terminé, je clique sur le bouton Continuer.
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4. Toutes les informations CHANGEMENT DADRESSE
1 2 3 4
de ma nouve”e adreSSe MON PROFIL ADRESSE RECAPITULATIF FIN
S’aﬁ|Chent ij:\PITUMT\F
On appelle cela un récapitulatif.

Si les informations sont correctes,

je clique sur le bouton Valider.

Je termine mon changement d’adresse

1. J'arrive a la derniére étape

de mon changement d’adresse. CHANCENIENT DADRESSE

2. Je peux télécharger le

récapitulatif de mon changement.

Je clique sur le lien

RecapAdresse.pdf

rmer la Caf que vous vous étes trompé dans une déclaration ou que vous avez oublié de
‘appele le droit & lerreur.

3. Je peux quitter cette page.

Je clique sur le bouton

Revenir a Mon Profil.

Ce document accessible a tous a été transcrit par la Cnaf avec la méthode du Facile
Q a Lire et & Comprendre (FALC).

Pour en savoir plus sur le FALC, vous pouvez aller sur le site : https://www.inclusion-
europe.eu/easy-to-read/

© Logo européen Facile a lire : Inclusion Europe

Nous remercions vivement Christelle, Enzo et Maximilien de I'association Les ailes déployées pour la

relecture et la validation du document.
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